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DEKLARATA E AUTORESISE

Me pérgjegjési personale deklaroj se ky studim nuk éshté prezantuar mé paré né kété

institucion dhe as n€ ndonjé institucion tjetér t€ ngjashém me t&. Mbledhja, pérpunimi,

analizimi dhe studimi i t€ dhénave né két€ punim jané krejtésisht origjinale dhe objektive.

“Pér té shérbyer sé bashku pér njé Kosové mé té sigurt”.



ABSTRAKTI

Pyetjet qé zakonisht i b&jmé rreth pérdorimit té teknologjisé s€ informacionit dhe
komunikimit n€ institucionet shtetérore, vecanérisht né€ agjencit€ mé t&€ réndésishme té
zbatimit té ligjit, lidhen kryesisht me ndryshimet pozitive té cilat do té ndikonin né

pérmirésimin e cilésis€ s¢€ shérbimeve dhe né dhénien e ndihmés qytetaréve.

E nxitur nga kureshtja se ¢faré mund té béhet pér pérmirésimin e infrastrukturés sé
pérgjithshme té agjencive té zbatimit té ligjit, né kohén kur teknologjia e informacionit dhe e
komunikimit &shté béré pjes€ pérbérése dhe &shté kyge pér menaxhimin operacional té
pérditshém, mora nismén qé me kété studim ta krijoj udhérréfyesin tim se si do t€ mund té
béhet integrimi i teknologjive té reja t&€ informacionit dhe t€ komunikimit me komponenté
hapésinoré né strukturat shtetérore t&€ zbatimit t& ligjit, veganérisht duke marré pér objekt

studimi Policiné e Kosovés.

Synimi im né kété studim &éshté t& identifikohet réndésia e implementimit t€ Sistemit
Informativ Gjeografik (SIGJ) pér zgjidhjen e problemeve té veganta té shérbimeve policore
mbéshtetur né situatat dhe problemet e pérditshme me t€ cilat pérballen efektivét policoré
gjaté kryerjes sé detyrave zyrtare. PO me kété€ punim synohet identifikimi i pérfitimeve qé
teknologjia SIGJ do t’ia sjellé Policis€ sé Kosovés dhe té gjitha institucioneve,

departamenteve dhe agjencive t¢ tjera qeveritare.

Pjesémarrés né kété studim jané rreth 160 zyrtaré té Policisé sé Kosovés dhe 25
zyrtar€ t€ Policisé sé€ Turqisé t€ pérzgjedhur me ané té teknikés pér zgjedhjen e kampionit t&
rastésishém. Instrument matés i kétij studimi &shté njé pyetésor, 1 Cili pérmban 27 shkallé

studimi. Pér ta hartuar kété pyet€sor kam bashképunuar me eksperté t€ SIGJ-it.

Metodologjia kuantitative ¢ studimit éshté pérzgjedhur pér t’iu pérgjigjur pyetjeve

kérkimore t€ kétij studimi té cilat konsistojné né:



1. Bazuar ne modelet e aplikuara né boté, a mund t€ aplikohet modeli SIGJ né

monitorimin dhe menaxhimin e aktiviteteve té Policisé sé Kosovés?

2. A éshté e gatshme Policia e Kosovés qé térésisht t& shfryté€zoj benefitet e kétyre

sistemeve informative?
3. A mund té€ realizohet ndértimi i kétij sistemi n€ Policin€ e Kosovés?

4. Cilat jané¢ hapat qé duhet té nd€rmerren pér instalimin, konfigurimin,

implementimin dhe pérdorimin SIGJ né Policine e Kosovés?

Pér analizim t€ t& dhénave jané pérdorur analiza pérshkruese, testi one-way ANOVA,
testi i cross tabulimit si dhe testi Pearson Chi-square. Gjetjet ¢ studimit evidentuan réndésiné

e implementimit té Sistemit Informativ Gjeografik (S1GJ) né Policiné e Kosovés.

Po ashtu, jané analizuar hipotezat H1 dhe H2.

H1: Implementimi i Sistemit Informatik Gjeografik (SIGJ) né Policiné e Kosovés ndikon
né masé té konsiderueshme né rritjen mé tej t€ efikasitetit dhe efektivitetit policor né€ t& gjithé
aktivitetet e Policisé s& Kosovés.

H2: Implementimi i Sistemit Informatik Gjeografik (SIGJ) né Policiné e Kosovés ka njé
ndikim pozitiv né té gjitha nivelet (ate gendror dhe lokal) ku ekzistojné kushte pér realizimin

dhe shfrytézimin e kétij sistemi kompleks.

Si i tillg, ky studim i kontribuon zgjerimit t& literaturés ekzistuese t€¢ implementimit té

Sistemit Informativ Gjeografik (S1GJ), por edhe analizés empirike né Kosové.



ABSTRACT

Questions that we often address regarding information and communication
technology in government institutions, especially in law enforcement agencies, are mostly

related to positive changes which will improve the quality of life for citizens.

Driven by curiosity of what can be done in improving overall infrastructure of law
enforcement agencies during this time when information and communication technology
has become part of daily operations routines, | took the initiative to create a guide, through
my study, on how new technologies with spacing components can be integrated into
government institutions, especially Kosovo Police.

The aim of this study was to identify the importance of applying GIS (Geographic
Information System) in solving specific problems and situations of police services, which
are faced by police forces in carrying out their activities. Moreover, identifying the benefits
that GIS technology will bring to Kosovo Police and potentially to all other governmental
departments.

160 Kosovo Police service officials and 25 state police officials from Turkey
participated in the study, and were selected based on randomized selection technique. The
instrument of the study was a structured questionnaire that contains 27 study levels. The
questionnaire was drafted and processed based on consultations with GIS experts and

based on pilot testing.

The quantitative study methodology was selected to answer researching questions of the
study:
1. Based on the applied models in the world, can GIS be applied in monitoring and
managing Kosovo Police activities?
2. Is Kosovo Police ready to fully exploit the benefits of these information systems?
3. ls it possible to construct such a system in Kosovo Police?
4. Which are the steps that should be taken for installing, configuring, implementing and

using GIS in Kosovo Police?



The descriptive analysis, one-way test ANOVA, cross-tabular test, as well as Pearson
Chi-square were used for data analysis. Study findings revealed the importance of applying

GIS technology in Kosovo Police service.

Additionally, hypothesis H1 and H2 were analyzed.

H1: Implementation of GIS in Kosovo Police significantly increases the effectivity
and efficiency of all police activities in Kosovo Police.
H2: GIS application has a positive impact in Kosovo Police at all levels (local and

central), as there are conditions for implementation and usage of this complex system.

As such, the study contributes to expansion of existing literature of GIS and

empirical analysis in Kosovo; thus, it can be considered as a new study point.
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KAPITULLI I: PERMBLEDHJE E PERGJITHSHME

1.1. HYRJE

Pérmes kétij punimi studimor do t€ paraqiten vlerat dhe pérfitimet nga Sistemi i
Informacionit Gjeografik (SIGJ), njé sistem bashk&kohor, i njohur n€ botén e teknologjisé sé
informacionit dhe komunikimit si Geographical Information System (GIS).

Sistemi i Informacionit Gjeografik éshté njé sistem elektronik informacioni, i cili
analizon, integron dhe shfaq informacione né bazé t€¢ vendndodhjes sé tij. Sistemet SIGJ kané
kapacitete té fugishme vizuale dhe paragesin rezultatet e analizave pér hartat e prezantuara
me shuméllojshméri t€ shkall€s sé shfagjes sé tyre. SIGJ-i &shté njé teknologji e avansuar pér
t’1 kuptuar dhe zgjidhur problemet qé lidhen me t€ dhénat, atributet e pérbashkéta té té cilave
jané t€ lidhura me vendndodhjen dhe gjeografiné e tyre.

Informacioni gjeografik &shté multidimensional dhe voluminoz mbéshtetur mbi njé
bazé té dhénash(database) me njé numér té madh té€ dhénash hapésinore, e cila mund té arrijé
deri né njé terrabajt dhe mund t€ paragqitet né shkallé t€ ndryshme rezolucioni hapésinor dhe
né forma té ndryshme grafike. Informacioni gjeografik ndikon né analizimin e fenomeneve
dhe objekteve natyrore dhe né rezultatin pérfundimtar. Analizimi i tij kérkon integrimin e
shumé metodave e teknologjive t€ pé€rpunimit té€ gjeoinformacionit, duke sjell né vémendje qé

procesi i mbledhjes dhe i analizimit t€ t€¢ dhénave kérkon kohé dhe éshté i kushtueshém.

Pér t’i shfrytézuar té gjitha potencialet gé njé SIGJ i ofron pér zgjidhjen e njé problemi

hapésinor duhen pérvetésuar sa mé miré€ njohurit€ mbi:

e Fushén specifike té studimit (¢do aplikacion €shté unik);

e Metodat e ruajtjes, integrimit dhe analizimit té té dhénave hapésinore: metodat e
ruajtjes, integrimit dhe analizimit t€ t€ dhénave hapésinore € ofron programi
(software) i zgjedhur;

e Principet themelore té hartografisé dhe teknikave digjitale.
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Pra, ky studim do ta paragesé ndikimin e Sistemit t& Informacionit Gjeografik si njé
teknologji moderne, e cila do t’i mundésojé Policisé s¢ Kosovés qasje pro-aktive kundrejt

problemeve policore dhe ngritje té efikasitetit pér kryerjen e detyrave policore.

Shtimi i efikasitetit dhe i efektivitetit té€ shérbimeve né kuadér t€ zbatimit té ligjit éshté
béré prioritet i shumé geverive té shteteve té€ ndryshme té botés. Kété prioritet sot e ka edhe
Qeveria e Republikés sé Kosovés. Me gjithé ndryshimet qé ndodhin, qofshin té ndikuara nga
ndérrimet e sistemeve socio-ekonomike, politike dhe shogérore, policia ndryshon apo
modifikohet duke iu pérshtatur zhvillimeve teknologjike dhe trendeve té kohés. Por, para sé
gjithash, qgéllimi kryesor i operimit té shérbimeve policore mbetet i njéjté: ofrimi i

shérbimeve t€ sigurisé pér qytetarét dhe vendin.

Zhvillimi i Teknologjisé sé Informacionit dhe Komunikimit né ményré pozitive ka
ndikuar g€ aplikimi i teknikave dhe metodave té reja t€ Sistemit t€ Informacionit Gjeografik
t€ shérbejé né funksion té operacioneve policore né gjithé botén. Zbatimi i késaj teknologjie
shpie né efikasitetin e veprimeve policore, duke reduktuar né masé t€ madhe aktet dhe veprat

kriminale, pérkatésisht shkeljen e ligjeve.

Implementimi i Teknologjisé SIGJ né shérbimet policore €shté nj€ hap i réndésishém, dhe
me zbatimin e tij kané pérfituar shérbime policore né vende té ndryshme té botés. Sistemi
SIGJ ofron mé€ shumé se njé paraqitje té hartave tradicionale, pasi &shté i pajisur me
shuméllojshméri t€ bazés sé t€ dhénave.

Ng ditét e sotme shumé shérbime policore n€ vende t€ zhvilluara, me pérdorimin dhe
integrimin e teknologjive t€ reja SIGJ, mund t€ gjenerojné harta, né té cilat shénojné
vendndodhjen ku ndodhin krimet, aksidentet, rrahjet, vjedhjet, pra saktésisht né vendet ku ato
ndodhin né€ shtépi, lagje, shkolla, parge, apo né vende t€ tjera n€ ményré g€ t€ parandalojné
rrezikun ndaj qytetaréve dhe ta mbajné rendin dhe siguriné publike.

Prandaj, zbatimi i késaj teknologjie té re pér parandalimin dhe zbulimin e krimeve &sht¢ i

domosdoshém pér shérbimet policore. Po ashtu, gjeo-teknologjia éshté aftési pér té paraqitur
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né formé€ vizuale dhe pér ta analizuar nga prizmi gjeohapésinor ndodhjen e ngjarjeve t&

jashtéligjshme (Hess, Orthmann & Cho, 2013).

Né botén teknologjike sistemi SIGJ njihet si njé sistem i cili né vetvete pérmbledh
sistemet kompjuterike hardware dhe software, ndértimin dhe menaxhimin e njé baze té
dhénash (database) té cilat sistemi i menaxhon né formé& automatike duke i paraqitur né formé
té hartave digjitale, njékohésisht bén analizimin e informacioneve qé lidhen me fenomenet

hapésinore (NHTSA Report, 2001).

Implementimi i SIGJ-it i mundéson Policisé sé¢ Kosovés menaxhim mé efikas té t& gjitha
njésive policore pér ndérhyrje té€ shpejté, pér zbulimin e vendeve dhe zonave prej nga mund
t€ nisin aktet kundérligjore, , monitorimin e kétyre zonave, mbledhjen e té dhénave, krijimin
e bazés sé té dhénave (database), analizimin e té dhénave, krijimin e hartave sipas réndésisé

e shumé té tjera.

Né kété punim do t€ elaboroj réndésiné qé ka sistemi informativ me komponenté gjeo-
hapésinore, duke u mbéshtetur né fakte se pérse SIGJ-i éshté i domoshdoshém pér shtimin e

efikasitetit né shérbimet policore n€ pérgjithési, posagérisht né shérbimin policor té€ Kosovés.

1.2 SHTRIMI | PROBLEMIT

Sistemi i Informacionit Gjeografik SIGJ éshté sistem i avancuar dhe i domosdoshém
pér pérdorim nga strukturat shtetérore t€ zbatimit t€ ligjit. Roli i tij ésht€ i lidhur ngushté me
integrimin e teknologjive t& reja, me komponenté hapésinore, pér pérmbushje t&€ nevojave
specifike operacionale t€ pérdoruesve té tij. Sistemi SIGJ ofron shumé funksione né nivele té
ndryshme, duke u shndérruar né njé platformé teknologjike, q€ mbéshtet misionet e
organizatave apo té shérbimeve t&€ zbatimit t€ ligjit, duke pérfshiré edhe shérbimin policor
(Esri, 2012). Hulumtimet n€ kété punim do t€ pérgendrohen né pérdorimin, pérfitimet si dhe

implikimet ¢ pérdorimit té sistemit t€ informacionit gjeografik SIGJ né shérbimet policore,

20



vlerat e tij pér pérmbushjen ¢ misionit té€ shérbimit policor, me theks té veganté né Policiné e

Kosovés.

Implementimi i Sistemit t& Informacionit Gjeografik SIGJ do t€ mundésojé qé oficerét
policoré té jené mé efektivé né performancén e tyre gjaté detyrés pérmes cilésisé sé larté té
monitorimit, identifikimit dhe menaxhimit t€ t¢ dhénave pér aktivitete ilegale pér arsye se
sistemi SIGJ ofron informacion né kohé reale, analiza t€ ngjarjeve, saktési dhe shpejtési té
informacionit dhe lehtésim té zgjidhjes sé problemeve specifike policore té cilat mund té
ndikojné né jetén e qytetarit t€ Kosovés.Andaj, pér t€ pérdorur sistemin “SIGJ” kérkohet
pérgatitja profesionale ¢ personelit policor gé té operojé me té, duke shfrytézuar burime té t&
dhénave, aplikacione si dhe software pér t€ nxjerré rezultate sa mé t€ mira.

Njékohésisht, éshté e réndésishme g€ lloji dhe natyra e SIGJ-it t& pérshtatet me
nevojat dhe aftésit€ e personelit t&€ organizatés pér t’i arritur objektivat bazé t€ pérdorimit té

sistemit (Esri, 2007, 170).

Zhvillimi i Teknologjisé sé Informacionit dhe Komunikimit (TIK) ofron mundési té
shfrytézimit té€ sistemeve informatike t€ teknologjisé sé informacionit dhe té teknologjisé
mobile né sistemet operuese t&€ shérbimeve policore té cilat ofrojné zgjidhje né sfidat me té
cilat pérballen shérbimet policore. SIGJ éshté aplikuar né pjesén mé t€ madhe t€ forcave
policore europiane si dhe né shumicén e vendeve té€ zhvilluara t€ bot€s duke u paré si njé
mundési pér t’1 identifikuar problemet e veganta né aspektin gjeografik me té cilat pérballen

punonjésit policoré.

Né Policiné e Kosovés mungon Sistemi Informatik Gjeografik SIGJ, dhe si pasojé e
njé mungese té kétij sistemi, paraqiten njé mori problemesh, duke filluar nga monitorimi e
deri te zgjidhja e problemeve té caktuara. Gjaté implementimit té sistemit SIGJ né shérbimet
policore mund té ndikojné shumé faktoré duke pérfshiré pjesémarrjen e pérdoruesve né fazén
e planifikimit dhe t€ ndértimit t€ sistemit, edukimin e pérdoruesve si dhe rezistencén e

mundshme t€ procedurés operative burokratike. K&t¢ e déshmon studimi i kryer nga Bakir
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Cakar né€ Policiné nacionale té€ Turqisé, prej t€ cilit kuptojmé domosdoshmériné e

implementimit té sistemit SIGJ si dhe sfidat t€ cilat paraqiten gjaté zbatimit té tij.

Policia Nacionale Turke (TNP) éshté e strukturuar si organizaté ¢ centralizuar. Kjo
strukturé éshté nén mbikéqyrje té Drejtorit té Pérgjithshém té Sigurisé, i zgjedhur nga
Kryeministri i Shtetit (Ozcan & Gultekin, 2000 tek Cakar 2011, 42). Drejtori i Pérgjithshém i
Policisé komandon nén hierarking e tij, 81 shefa té policisé né gjithé shtetin (Cakar, 2011, 5).
Drejtori i Pérgjithshém i Policisé drejton edhe nivelin gendror té pérbéré nga njézet e nénté
departamente té ndryshme, pérfshiré edhe nivelin rajonal. Nén organizimin rajonal gjenden
81 departamente t& sigurisé sé qyteteve. Nén vartésiné e kétyre departamenteve jané 751
drejtori té siguris€, 22 porta kufitare, 834 stacione policore né téré shtetin turk (Cakar 2011,
42).
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STRUCTURE

3t e cantral and provincial ievel Bwougnt The country. AlS0, The Organization funs RS OPSrations 30DM0Sd ToLgN T oMC

Turkish
National Police

81 Provincial
Police
Departments Organization
& Abroad

Central
Organization

(Headquarters) District

Directorates

Central Organization
I. General Dicector ] Administrative Office
] Division of Press and PR
S Deputy Inspection Board
I General Directors Intelligence Department
S 3 Special Operations

Legal Advisory
Police Academy
Private Security Inspection

35 Departments
Traffic Services
Personnel
Training Services
Logistics Services
Combating Crimes
International Relations
Terrorism
Anti-smuggling and organized Crime
Border management
Asylum & Migration
Aviation
Police College
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Figura 1- Struktura organizative e Policisé Nacionale Turke

Burimi: Turkish National Police Organization Structure https://www.egm.gov.tr/EN/Pages/structure.aspx)

Nga shpjegimi i dhéné nga Cakar mund t€ kuptojmé se modeli i Policisé¢ Nacionale Turke
mund té shérbejé si njé pérvojé e miré, e cila duhet t€ studiohet me interes kur kemi té b&jmé

me avantazhet dhe disavantazhet gé sjell implementimi i SIGJ-it n€ shérbime policore.

Struktura administrative e Policisé s¢ Kosovés, ngjashém me até té€ Policisé Nacionale Turke,
&shté strukturé e centralizuar. Policia ¢ Kosovés €shté e organizuar né nivel gendror dhe lokal

si dhe drejtohet nga Drejtoria e Pérgjithshme e Policisé, e cila éshté pérgjegjése pér téré
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territorin e Republikés sé Kosovés (Ligji i Policisé, Neni 32, fq. 17). Duke gené se Policia e
Kosovés ka vetém 17 vjet jeté, pér funksionim mé t€ miré t€ saj €shté e nevojshme té
mbéshtetemi, ndér t€ tjera, n€ pérvojén e policis€ turke. Duke paré nga afér ose edhe nga larg
pérvojén ¢ saj, do t’u shmangemi gabimeve té njéjta q¢ mund té shkaktohen gjaté proceseve
té implementimit té teknologjive té reja brenda shérbimit policor. Cdo korrigjim fillestar dhe
pérfshirje e personelit profesional té fushés s¢ teknologjisé né proceset gjaté implementimit té
teknologjisé informative dhe komunikimit krijon avantazh dhe arsyeton plotésisht géllimin
kryesor: t& rritjes sé efikasitetit t€ shérbimit policor. Késhtu qé, duke pasur parasysh
funksionimin e Policisé Nacionale Turke si dhe madhésiné e saj, né praktiké mund té
rezultojé q€ eksperienca e saj mund t€ merret si model pér Policing€ e Kosovés se si ta zbatojé

sistemin SIGJ me qéllim té rritjes sé efiksaitetit t€ aktiviteteve policore.

Policia e Kosovés nuk e ka sistemin e pérsosur t€ teknologjisé s€ orientimit né
hapésiré dhe ende orientohet né bazé té sistemit klasik koordinativ hartografik. I mungon
Sistemi i Pozicionimit Global (GPS), i cili do ta lehtésonte orientimin e njésive policore dhe
do ta shkurtonte kohén e reagimit policor. Aktiviteti i Qendrés Komanduese &éshté i
véshtirésuar edhe pér shkak t€ ngatérrimit t€ adresave t€ rrugéve me emértime té€ reja
(Inspektimi i menaxhimit té thirrjeve né Policiné e Kosovés, Raporti vjetor 02/2014;

Departamenti i Inspektimeve, MPB).

Bazuar né hulumtimin e kryer me personelin e Drejtorive Rajonale Policore dhe t&€ Qendrés
Operative t€ Policisé sé Kosovés, éshté konfirmuar se implementimi i SIGJ-it do té ofrojé
rritje t& efikasitetit, t€ cil€sis€ né puné si dhe vendimmarrje t€ shpejté dhe té sakté t€ késaj

strukture né dobiné e institucionit dhe t€ komunitetit.

Problemet t€ cilat jané vértetuar me analiza té béra jané nga mé té thjeshtat si, p.sh.: orientimi
né hapésiré dhe gjetja e lokacionit deri tek ato g€ mund€sojné analiz€ hapésinore pér
ndérhyrje té shpejta apo parandalime té problemeve té€ caktuara. Shtrimi i problemit bie né
identifikimin e tij dhe ofrimin e zgjidhjes duke dhéné propozime dhe ofruar ide t& zgjidhjes

sa mé efikase té tij.
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Né perspektivén e pérmbushjes sé synimeve, objektivave dhe misionit té saj, Policia e
Kosovés synon qé pérformanca e saj t€ jeté e krahasueshme me shtetet e Bashkimit Evropian.
Réndési t€ madhe do t’i kushtohet ngritjes s€ nivelit t& sigurisé kibernetike pérmes aplikimit
té teknologjis€ s€ avancuar dhe ngritjes profesionale t€ zyrtaréve, né ményré qé t’i
parandalojé format e kércénimeve dhe t€ keqpérdorimeve. Standardizimi 1 infrastrukturés
fizike, teknike dhe i TIK do té pérfshijé pesé objektiva kryesore qé kané pér géllim
pérmbushjen e objektivit strategjik, si né vijim:

- Pérmirésimin dhe avancimin e kushteve té infrastrukturés dhe standardizimin e

objekteve policore;

- Rregullimin e statusit pronésor t& objekteve policore;

- Zgjerimin dhe avancimin e sistemeve informative t€ Policisé sé Kosovés;

- Ngritjen e nivelit té sigurisé kibernetike;

- Instalimin e sistemit digjital t€ monitorimit t& sigurisé s¢ kamerave CCTV dhe ANPR;

- Avancimin e sistemit té komunikimit t& PK-sé.

Duke iu referuar objektivave té fushés sé TIK-ut, Policia e Kosovés ka pér qéllim

realizimin e kétyre objektivave kryesore strategjike. (Plani zhvillimor startegjik i PK 2016-2020)

Né kété kontekst, punimi argumenton arsyeshmérin€ dhe mundésiné e implementimit t&
sistemit t&€ informacioneve gjeografike né Policiné e Kosovés, i cili do t’i mundésojé ¢do
zyrtari policor kryerjen e detyrés me angazhim sa mé té€ vogél dhe duke garantuar sukses té

madh.
1.3 QELLIMI I STUDIMIT

Qéllimi yné né kété punim &éshté ta studiojmé réndésiné e implementimit t& SIGJ-it
pér zgjidhjen e té€ gjitha problemeve t€ shérbimeve policore me té cilat pérballen efektivét

policoré. Pra, fillimisht kemi g€llim t€ ofrojmé mé& shumé njohuri rreth SIGJ-it, pastaj t’i

paragesim pérfitimet g€ teknologjia SIGJ mund t’ia sjellé Policisé sé Kosovés dhe
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departamenteve té tjera geveritare, duke u vetédijesuar pér pérfitimet, pér vlerén dhe rolin e

réndésishém pér zbatimin e suksesshém té aplikacioneve SIGJ.

Njé ndér géllimet ¢ tjera éshté qé né kété studim t’i paragesim funksionet e SIGJ-it

dhe mundésité qé ia ofron Policisé sé Kosovés si Agjenci pér zbatimin e ligjit dhe pér

zvogé€limin e shumé problemeve me té cilat ballafaqohet ajo.

Zbatimi i aplikacioneve SIGJ fillimisht do té pérdoret pér kéto géllime:

Pér krijimin e bazés s€ té€ dhénave (database) té cilat ofrojné saktési té informacionit;
Pér ofrimin e njé niveli t&€ larté t€ analizimit t€ t€ dhénave né lidhje me aktivitetet
kriminale ( aksidentet e trafikut) né Kosové;

Identifikimin e pikave kryesore té krimit apo incidentit;

Analiz€ dhe monitorim t€ rasteve speciale t€ krimeve né€ ndonjé hapésiré té caktuar;
Krijim té raporteve online;

Monitorim té sistemit t&€ sigurisé né€ kohé reale, me prezantim t&€ té€ dhénave
hapésinore;

Pérkrahje pér matjet parandaluese ndaj aktiviteteve ilegale apo terroriste pérmes
mbikéqyrjes dhe analizimit t€ pikave me rrezik té lart¢;

Menaxhim té suksesshém té ¢farédo situate t€ pritur apo t€ papritur;

Stimulime né lidhje me situatat e mundshme qé mund t€ ndodhin né t€ ardhmen;
Menaxhim dhe mbikéqyrje t€ sistemit té trafikut dhe t€ transportit, njéherésh ta b&jé
monitorimin dhe koordinimin e pérhershém té automjeteve té Policis€ s¢ Kosovés nén
komanda efektive dhe efikase, po ashtu, nén regjimin e kontrollit pér shpejtési dhe

efektivitet né ndérhyrje.

Né kété punim do t€ paraqiten rastet ¢ pérdorimit té Sistemit Informatik Gjeografik duke

analizuar praktikat mé t€ mira t€ pérdorimit t€ SIGJ-it né shumé vende t€ ndryshme té botés

né sistemin policor té atyre vendeve. Ndér t€ tjera, népérmjet kétij studimi kemi pér géllim té

ofrojmé déshmi mbi réndésin€ dhe domosdoshmérin€ e impleentimit dhe té€ pérdorimit té

teknologjisé SIGJ né Policiné e Republikés sé Kosovés si strukturé shtetérore né zbatim té
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ligjit. Kurse baza ¢ té dhénave e krijuar nga Sistemi Informatik Gjeografik do té jeté né

shérbim té pérhershém t&é p&rdoruesve Si nga institucionet, po ashtu edhe nga publiku.

1.4 OBJEKTIVAT E STUDIMIT

Objektiv i kétij punimi doktoral éshté domosdoshméria dhe dobishméria gé sjell

zbatimi i sistemit SIGJ né Policiné e Kosovés pér pérmirésimin e cilésisé sé monitorimit dhe

t&¢ menaxhimit té aktiviteteve policore, pér rritjen e shpejtésisé sé reagimit, pér rritjen e

pérformancés, pér vendimmarrje té shpejté t€ bazuar né fakte si pér dhe lehtésim té

menaxhimit té aktiviteteve policore.

Pra, objektiva kryesore té kétij studimi jané:

1.

Evidentimi i pérparésive dhe sfidave pér implementimin e SIGJ-it né procesin e
monitorimit dhe menaxhimit permanent té aktiviteteve t& Policisé sé Kosovés;

Krijimi i njé gjeodatabaze gjithépérfshirése, e ndérlidhur me komponentét e SIGJ-it,
g€ ndihmon Policiné e Kosovés pér aktivitete té pérgjithshme;

Prezantimi i ményrés sé funksionimit t€ SIGJ-it duke prezantuar potencialin e madh
g€ ofron kjo teknologji e avancuar né infrastrukturén e Policis€ s€ Kosovés;
Shfrytézimi i SIGJ-it pér modernizimin e Sistemit policor do té nxis€ ide t€ reja
kreative pér at€ se ¢faré mund t€ ndryshohet né aktivitetet policore duke e shkurtuar
kohén e reagimit me kosto mé t€ voggél,

Ndikimi i aplikacioneve té reja té cilat kané lidhje té drejtpérdrejté dhe té térthorté me

SIGJ-in pér pérmirésimin e shérbimeve policore.

1.5 HIPOTEZA E PUNIMIT, PYETJET KERKIMORE TE PUNIMIT
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Argumenti kryesor i kétij punimi té doktoratés éshté: efektiviteti dhe véshtirésité e
implementimit t€ Sistemit Informatik Gjeografik SIGJ né€ shérbimet policore, konkretisht
propozimi i sistemit SIGJ qgé t& zbatohet né Policiné ¢ Kosovés, si njé nga strukturat mé té
ndjeshme dhe té réndésishme té shtetit ¢ cila ka pér mision te ofrojé zbatimin e ligjit né

Republikén e Kosovés né ményré profesionale, efektive dhe efikase.

Duke u mbéshtetur n€ analizén e méparshme, jané ngrehur hipotezat né vijim:

Hipoteza 1.
Implementimi i Sistemit Informatik Gjeografik (SIGJ) né¢ Policiné e Kosovés ndikon né mase té
konsiderueshme né rritjen mé tej té efikasitetit dhe efektivitetit policor né té gjithe aktivitetet e

Policise sé Kosoves.

Hipoteza 2.
Implementimi i Sistemit Informatik Gjeografik (SIGJ) né Policiné e Kosovés ka njé ndikim
pozitiv né té gjitha nivelet (ate gendror dhe lokal) ku ekzistojné kushte pér realizimin dhe

shfrytézimin e kétij sistemi kompleks.

Metodologjia shkencore kérkimore do t&€ japé pérgjigie né pyetjet kérkimore t&é
parashtruara né disertacionin e doktoratés rreth réndésisé dhe pérdorimit t€ SIGJ-it né
shérbimet policore, do ta pérmbushé géllimin e kétij punimi duke i dhéné pérgjigje hipotezés
s€ ngritur t& studimit n€ atg se:

Pyetjet Kérkimore:

1.  Bazuar né modelet e aplikuara né boté, a mund té implementohet modeli SIGJ pér
monitorimin dhe menaxhimin e aktiviteteve t€ Policis€ s€¢ Kosovés?

2. A é&sht€é e gatshme Policia e Kosovés t’i shfryt€zojé térésisht pérfitimet e kétyre
sistemeve informative?
A mund t€ realizohet ndértimi 1 kétij sistemi né€ Policin€ e Kosovés?

4.  Cilét jané hapat qé duhet t€ ndérmerren pér instalimin, konfigurimin, zbatimin dhe

pérdorimin e SIGJ-it n€ Policiné e Kosovés?
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1.6 PERKUFIZIMI | SISTEMIT Ti INFORMACIONIT GJEOGRAFIK
(SIGJ)

Se cfaré jané sistemet e informacionit gjeografik jané dhéné definicione t€ ndryshme pér
pérmbledhje t€ tyre sa mé té sakté. Ndér definicionet mé té€ njohura, t€ publikuara deri me

tani jané:

“SIGJ-i éshté teknologji informative qé shérben pér futjen, korrigjimin, manipulimin,
analizén dhe publikimin e té dhénave hapésinore” CLARK 1986. “SIGJ-i éshté njé pako e
fugishme veglash pér t¢ mbledhur, ruajtur, gjetur, transformuar dhe pérhapur té dhénat

speciale nga bota reale BURROUGH 1986.

“SIGJ-i éshté njé sistem pér té kapur, ruajtur, kontrolluar, manipuluar, analizuar dhe

pérhapur té dhéna qé né ményré speciale i referohen tokés* DOE 1987.

“SIGJ-i éshté njé sistem mendimesh qé zhvillon integrimin e té dhénave té referuara né

ményré speciale né njé mjedis problem-zgjedhje* COWEN 1988.

“SIGJ mundéson té shohim, kuptojmé, pyesim, interpretojmé dhe vizualizojmé botén toné né
até ményré qé té zbulojmé lidhjet, shembujt dhe trendet né formé té hartave, globit, raporteve
dhe grafikoneve”, definuar nga ESRI (Environment System Research Institute).

Nga t€ gjitha definicionet e lartshénuara dhe definicionet tjera, si dhe nga analiza e punés sé
béré me SIGJ mund té pérfundohet se “SIGJ-i éshté njé sistem HW, SW dhe e procedurave gé
pércaktojné dhe mbéshtesin mbledhjen, menaxhimin, pérpunimin, analizén, modelimin dhe

paragqitjen e té dhénave hapésinore pér zgjedhjen e problemeve komplekse dhe menaxhimin e

tyre” (Dr.Florim Isufi SIGJ 2006).
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Po té gjitha kéto pérkufizime shprehin thelbin e SIGJ-it, si “sisteme kompjuterike qé

pérdoren pér t€ kapur, ruajtur, korrigjuar, analizuar, paraqitur dhe plotésuar t€ dhénat e

referuara gjeografikisht” ( fig.2)
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Figura 2- Arkitektura e SIG-ut

Burimi: Arkitektura e SIG-ut - Gashi, F., Nikolli, P., Meha, M., 2016

1.7 METODOLOGJIA

Pér pérgatitjen e tezés s€ doktoratés éshté shfrytézuar literatura bashkékohore, teorité

mé t€ reja té zbatimit té sistemit SIGJ né shérbimet policore. Metodologjia kryesore e kétij
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hulumtimi, bazuar né natyrén e studimit, éshté ajo e hulumtimit kuantitativ/analitik. Pér ta
hulumtuar dhe studiuar kété problem né ményré té gjithanshme jané pérdorur kéto metoda té
hulumtimit:

* Metoda pérshkruese

» Metoda statistikore (analizat pérshkruese)

« Metoda krahasuese.

Popullata e studimit si njé faktor i rénd€sishém 1 realizimit t&€ punimit éshté zgjedhur
Policia e Kosovés. Té dhénat jané mbledhur né vitin 2016 pérmes pyetésorit t& standardizuar
me pyetje me fund t€ mbyllur. Pérpunimi i t€ dhénave &shté béré pérmes programit pér
analiza statistikore SPSS, me kodim pérkatés té t& gjitha pyetjeve. Analiza pérshkruese, one-
way ANOVA test dhe cross-tabulation test, jané elementet kryesore t€ pérdorura né kété

hulumtim pér analizimin dhe vértetimin e hipotezave t€ studimit.

Rezultatet e fituara jané€ paraqitur né ményré analitike dhe grafike dhe pérbéné
komponentét kryesoré pér testimin e hipotezave dhe nxjerrjen e konkluzioneve pérfundimtare
dhe rekomandimeve. Po ashtu, konkludimet pérfundimtare té studimit jané bazuar né
rezultatet e nxjerra nga studimi dhe jané krahasuar me rezultatet teorike té studimeve té

méhershme té SIGJ-it.

1.8 PERMBLEDHJA E LITERATURES KRYESORE DHE
STRUKTURA E PUNIMIT

Literatura shkencore do té shérbejé pér pjesét kyce. Kryesisht do té jeté e bazuar mbi:
e Agjencité e zbatimit té ligjit: shérbimet policore
e Sistemet informative gjeografike

e GPS Fleet Management - sistemin e monitorimit té veturave né kohé reale.

Literatura e pérdorur éshté e pérzgjedhur me kujdes nga autoré t€ huaj dhe vendés.

Pérzgjedhja e kujdesshme e literaturés ka mund€suar paraqitjen né ményrén mé té
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hollésishme mbi teknologjiné SIGJ si sistem i cili né vendet e rajonit ka filluar té hyjé né
funksion né shumé fusha dhe veprimtari. Megjithaté, né Kosové ende €shté né fazén e paré té
zhvillimit. Duke ditur réndésiné e SIGJ-it né jetén shogérore, punimi do t’u lehtésojé
lexuesve dhe pérdoruesve té njihen mé afér me vlerat dhe pérfitimet qé sjell zbatimi dhe
pérdorimi i sistemit SIGJ.

Kapitulli 1: Kapitulli i paré jep shkurt njé pérmbledhje té pérgjithshme, né té cilin
paraqiten vlerat dhe pérfitimet nga SIGJ-i. Ndérkohé, vazhdohet me shtrimin e problemit,
qartésohen pyetjet kérkimore dhe hipotezat bazé té studimit rreth tij. Po né kété kapitull
shtjellohen géllimi, objektivat e studimit dhe metodologjia e studimit si njé komponenté kyge

pér realizimin e hulumtimit shkencor.

Kapitulli 2: N& kété kapitull, béhet njé shtjellim i thelluar se ¢faré thoté literatura e
zgjedhur e cila trajton konceptin e sistemit SIGJ, jepet njohuri mbi rolin e policisé né shogéri,
bazuar né shkallén e larté t& profesionalizmit dhe t€ operacioneve policore. Shtjellohen
mundésité qé ofron sistemi SIGJ dhe roli i databazés pér modernizimin e hartave digjitale
pérmes programeve t& ndryshme kompjuterike dhe pér krijimin e pikave té nxehta. Po né kété
kapitull trajtohet ndikimi i TIK-ut dhe pérfitimet qé sjell pérdorimi i teknologjisé moderne
mbi praktikat policore. Mé pas paragitet réndésia e implementimit té sistemit SIGJ né
agjencité e sigurisé publike si dhe ndikimi i t€ bashkévepruarit té¢ TIK-ut me gjeografiné pér
zgjidhjen e problemeve. Pjesé e kétij kapitulli ésht€ rénd€sia e pérdorimit t€ pajisjeve

GPS/GIS pérmes softwerit Fleet management né kéto shérbime.

Kapitulli 3: Ky kapitull gérsheton modelin teorik dhe historik t& zbatimit té¢ SIGJ-it.
Né pjesén e paré béhet njé analizé e rasteve t& ndryshme teorike té sistemeve SIGJ, t€ cilat
jan€ zbatuar né vene t€ ndryshme t&€ botés dhe rajon, pérfshiré edhe zhvillimet e
gjeoteknologjisé né Turqi dhe Shqipéri, me ¢’rast jané trajtuar avantazhet qé ua sjell sistemi

SIGJ zyrtaréve policoré gjaté detyrés sé tyre zyrtare ditore.

Kapitulli 4: Ky kapitull shpjegon né€ ményré t€ hollésishme metodologjiné e kétij

studimi. N& kété pjes€ paraqitet njé analiz€ kritike mbi zgjedhjen e metodés sé studimit, t&
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popullatés dhe té pércaktimit t€ kampionit té studimit. Po ashtu, metoda kérkimore dhe
instrumenti matés jané shtjelluar hollésisht né kété kapitull. Né fund jané diskutuar etika dhe

kufizimet e studimit.

Kapitulli 5: Pérmbledh njé analizé té rezultateve té studimit, t€ cilat bé&jné t&€ mundur
testimin e hipotezave baz€ t€ punimit. N& pjesén e paré t&€ studimit jan€ paraqitur rezultatet
pérshkruese pérmes SPSS. Mé pas, pér t’i kuptuar ndryshimet né perceptimin e konceptit
SIGJ né mes té grupeve té studimit, jané pérdorur analizat pérshkruese (analiza e regresionit
dhe e korrelacionit) si dhe analizat shtesé. Pér t’i vértetuar analizat pérshkuese jané pérdorur
analiza cross tabulation test dhe Pearson Chi-square.

Ky kapitull éshté¢ njé pérmbledhje e punimit. Né té€ krahasohen dhe diskutohen
rezultatet e nxjerra nga studimi me ato té studimeve té méhershme. Po né kété kapitull
paraqgitet kontributi shkencor i punimit pérmes modelit t& implementimit t& sistemit SIGJ né

Policiné e Kosovés.

Kapitulli 6: Kapitulli i fundit pérfshin konkluzionet (pérmbledhjen e analizave dhe

rezultatet e analizave) dhe rekomandimet e studimit.
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PJESA PARE: KUADRI TEORIK
KAPITULLI I1: SISTEMI INFORMATIV GJEOGRAFIK-SIGJ.
(GEOGRAPHIC INFORMATION SYSTEM)

2.1. CFARE ESHTE SIGJ-1?

Njé ndér temat mé t& diskutueshme né literaturén mbi sistemet ¢ informacionit, né dy
dhjetévjecarét e fundit, Eshté potenciali gé kané teknologjité e informacionit pér té trajtuar njé
shuméllojshméri t€ gjeré té€ problemeve shoqérore dhe organizative. Marrédhéniet midis
natyrés dhe njeriut jané té lidhura pérmes pozicionit né hapésiré. Sistemet e informacionit
jané vlera qé, pérveg misioneve té tjera, integrojné edhe géllime t€ ndryshme shoqérore, duke
filluar nga ato ekonomike, kulturore, sociale e deri tek ato qé kané t€ béjné me siguriné -
mbrojtjen e rendit dhe té ligjit. Potenciali i tyre, pér ta pérmirésuar produktivitetin dhe
efikasitetin né€ sektoré t€ ndryshém, &sht€ shumé i madh. Studimet e deritanishme
identifikojn€ nj& numér t€ problemeve g€ lidhen me zbatimin e teknologjive t€ informacionit
né sistemet e informacionit gjeografik (Franz dhe Robey, 1984; Hirschheim dhe Newman,
1991; Walsham G., 2008). Nése déshirojmé t’i arrijmé objektivat sociale t€ teknologjive té
reja, atéheré &shté e domosdoshme ta kuptojmé€ natyrén e kontekstit shoqéror dhe

ndérveprimin e saj me institucionet shoqgérore.

Zhvillimi i SIGJ-it varet nga zhvillimet e TIK-ut né pérgjithési. Sistemet e
Informacionit Gjeografik dhe teknologjia e informacionit dhe komunikimit kané njé
ndérlidhshméri shumé t€ madhe pér arsye se informacione té caktuara mund t€ gjenden né
internet, té cilat lehté mund té integrohen né platformén e SIGJ-it pér t’u pérpunuar, pastaj t&

shfagen pérmes hartave digjitale.

Sistemi Informatik Gjeografik éshté njé sistem kompjuterik pér analizé té t€ dhénave
me komponenté hapésinore. Né kuptimin mé té ngushté, SIGJ-i éshté njé sistem pér

integrimin, analizén, paraqitjen, ruajtjen dhe pérpunimin e informacioneve gjeografike. N&
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kuptim mé té pérgjithshém, ai €shté njé mjet ose “harté e zgjuar” g€ 1 lejon pérdoruesit t’1
krijojné pyetésorét interaktivé mbi pérpunimin e t€ dhénave dhe analizimin e t€ dhénave

hapésinore.

SIGJ-i sot éshté njé ndér fushat mé komplekse dhe mé dinamike. Ai mbulon disiplina
té shumta shkencore dhe teknike. Té dhénat hapésinore t& cilat i pérpunon SIGJ-i jané té
lidhura me pozicionin hapésinor, qé do té thoté se SIGJ-i u lejon pérdoruesve t&€ ndérlidhen
dhe t’i integrojné aktivitetet né aspektin hapésinor. Pérmes SIGJ-it, ndryshe nga hartat tipike
ose vizatimet té cilat paragesin vetém t€ dhénat hapésinore, té tilla si rrugét, kufijté e vendeve
dhe t& qyteteve, ky softuer lidh karakteristikat ¢ t€¢ dhénave me sistemin koordinativ ose

pozicionimin né hapésiré.

Cdo dit€ miliona shfrytézues e pérdorin SIGJ-in pér ta pérmirésuar cilésiné dhe
saktésin€ e punés sé kryer. Pérfitimet nga pérdorimi i tij jané t€ matshme. SIGJ-i gjithnjé e
mé shumé po i ndihmon njerézit t&€ marrin vendime mé té mira, t’i zvogélojné shpenzimet, t&

punojné n€ ményré mé efikase, t€ komunikojné mé miré dhe té fitojné njohuri té reja.

Meqé shoqéria sot €shté e varur nga informacioni i kompjuterizuar, andaj gjithnjé e
mé shumé po aplikojné SIGJ-in, duke i pérdorur hartat né marrédhéniet me komunitetin. Ky

ndérveprim né€ mes té njerézve dhe institucioneve gjithnjé e mé shumé po gjen shtrirje.

Marrja e vendimeve té€ bazuara né€ gjeografi €shté themelore pér t€ menduarit e njeriut.
Duke kuptuar gjeografiné dhe marrédhéniet e njerézve lidhur me vendndodhjen, ne mund t&

marrim informacione té sakta dhe té shpejta pér ményrén se si jetojmé n€ planetin toné.

SIGJ-i ua jep pérdoruesve avantazhin gjeografik qé té béhen qytetaré mé produktivé,

mé té vetédijshém dhe mé t€ pérgjegjshém pérballé sfidave individuale dhe kolektive.

Sot SIGJ-i éshté i pranishém edhe né shumé agjenci g€ merren me zbatimin e ligjit.

Pérfitimet e SIGJ-it po zbulohen ¢do dité ¢ mé shumé duke ofruar siguri mé t€ madhe publike
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pérmes analizave gjeografike t€ krimit. Ky sistem éshté pérhapur dhe zhvilluar shumé shpejt
pér shkak se ofron qasje t& leht€ né hart€ inteligjente dhe interaktive né bazg€ t€ informacionit

té kérkuar.

2.2. SIGJ-1 SI INOVACION

Inovacioni i teknologjisé sé informacionit dhe komunikimit ka béré qé SIGJ-i dhe
teknologjia gjeohapésinore té€ ndryshojé me njé dinamiké t& shpejté dhe t€ transformohet né
bazé t&€ kétyre zhvillimeve. Grumbullimi i informacioneve hapésinore ka njé kosto té larté
por, né qofté se ato ekzistojné né formé digjitale, éshté lehté pér t’i riprodhuar dhe pér t’i
shpérndaré. Po ashtu, ato integrohen lehtésisht me informacione t€ tjera duke u mundésuar
pérdoruesve mbéshtetje pér marrje té€ vendimeve. Né shoqériné e informacionit, ku ofrimi i
shérbimeve duhet t€ realizohet sa mé lehté, mé shpejt dhe me kosto mé t€ ulét, ofruesit e
kétyre shérbimeve, pra institucionet publike, t€ cilat n€ veprimtariné e tyre i shfrytézojné té
dhénat hapésinore, detyrohen t€ jené mé té orientuar kah shérbimet pér komunitetin, me

¢’rast SIGJ-i u ndihmon pér pérmbushjen e kétyre pritjeve (Okabe A., 2006).

Me zhvillimin e shpejté té teknologjisé informative dhe té komunikimit, Sistemi
Informatik Gjeografik gjithnjé e mé shumé po zhvillohet duke ofruar aplikacione té reja. Ky
zhvillim dinamik ndihmon pér vendimmarrje efikase dhe kontribuon pér zhvillim té
sektoréve duke pérdorur informacione hapésinore dhe johapésinore, té cilat integrohen lehté
dhe shpejt. S€ bashku me zhvillimin ekonomik dhe gjithépérfshirjen né progresin social dhe
zhvillimin e subjekteve ndérdisiplinore, promovimi i SIGJ-it duhet t€ jeté prioritet né
strategjit€ zhvillimore né nivele lokale, rajonale, kombétare dhe ndérkombétare si inovacion i
subjektit, inovacion 1 teoris€, risi e teknologjisé, risi e sistemit arsimor, risi € metodave

arsimore né trajnimin e personelit shkencor dhe teknik.

Si disipliné e réndésishme e botés digjitale, sistemi SIGI\GPS\RS (imazhe satelitore)
pérfagéson integrimin e informacionit gjeohapésinor, i cili duhet té trajtohet edhe si kulturé

digjitale.
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SIGJ-i éshté njé disipliné shumé teknike dhe shumé sociale. Kjo duhet té jeté arsyeja
pér arsimimin (edukimin) pér pérdorim té sistemit SIGJ, qé té keté njé zbatim té orientuar kah
objektivat e mirépércaktuara dhe aftési pér operimin e SIGJ-it, i cili po béhet gjithnjé e mé
shumé dinamik dhe inovativ.

Shkenca mbi informacionin gjeografik €shté duke hyré né erén e re t€ inxhinieris€ sé
informacionit t& SIGJ-it. Projekti i informacionit gjeografik modern ndjek standardet e
teknikave té avancuara, duke ngritur njé platformé t€ bazuar né integrimin e teknologjisé sé

pérparuar, duke kultivuar implementimin e madh té orientuar drejt vendimmarrjes efikase.

Implementimi i sistemit SIGJ né agjenci t€ zbatimit té ligjit tashmé &shté béré
domosdoshméri. Pa té véshtiré se mund t€ mendohet efikasiteti operacional i tyre. Duke iu
referuar Esrit, prodhuesit mé t¢ madh né bot € t€ software-eve té sistemit SIGJ, kuptojmé
esencén e té pérdorurit t& kétij sistemi: “SIGJ-i &shté sistem i cili éshté i kompletuar pér
pérdorim nga agjencité e zbatimit té ligjit dhe njékohé&sisht shumé i afté t’i pérballojé dhe
pérmbush kérkesat specifike operacionale t€ ¢farédo organizate. Me ané té implementimit té
sistemit SIGJ arrihet misioni i agjencive té zbatimit t& ligjit pasi funksionaliteti i kétij sistemi
éshté dukshém i vecanté né shumé nivele duke u shndérruar né teknologji, platforma dhe

pajisje té cilat mbéshtesin operacionet ¢ té gjitha agjencive” (Esri, 2012).

2.3. PERSE DUHET SISTEMI SIGJ NE POLICI?

Gjeografia ka rol t€ réndésishém né shumé aspekte té aktiviteteve t&€ policisé dhe
siguris€ publike, duke filluar g€ nga pérgatitja e planeve e deri te vendosja pér identifikimin e
ngjarjeve lidhur me kéto fusha. Sistemi i Informacionit Gjeografik shfrytézon fuqiné e ploté
té teknologjis€ moderne, duke béré t€ mundur qé agjencité e zbatimit té ligjit ta pérdorin kété
mjet vizuel pér té rritur efektivitetin e t&€ gjitha veprimeve policore si dhe pér menaxhim

emergjent.
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SIGJ-i pérgjithésisht mund té sigurojé analiza t€ shpejta, té sakta dhe t€ dobishme té
té dhénave pér policét patrullues, detektivét dhe personelin komandues. Ai ndihmon oficerét
policoré né€ parandalimin e incidenteve té krimit duke identifikuar tendencat e tilla, modelet

dhe grupimet kriminale.

Agjencité e policisé jan€ duke pérdorur Sistemin e Informacionit Gjeografik pér hartat e
krimit, identifikimin e krimit, "pikat e nxehta", shpérndarjen e burimeve si dhe pér
profilizimin e kryesit t€ krimit. Megjithaté, sipas njé studimi, jané béré pak kérkime lidhur
me efektivitetin e késaj teknologjie né frenimin e krimit (Sam Houston State University,
2014).

2.4. SIGJ-1 NJE SISTEM PER SIGURINE KOMBETARE

SIGJ-1 éshté njé sistem unik né mbéshtetjen e siguris€ kombétare, i cili kérkon
bashképunim dhe shkémbim t€ informacioneve ndérmjet siguris€é publike, inteligjencés,

menaxhimit t€ emergjencave dhe komunitetit pérmes njé qasjeje gjeografike..

Web Mobile
Situational Awareness Field Operations
Suspicious Activity Reporting Intelligence Dissemination

Validation and Collection

Online Maps & Data
’_@mq Base Maps
o Pr Imagery
2 emtse ‘ Applications

In the Cloud

Intelligence Collaboration

Desktop

Planning and Analysis
Threat Assessments
Risks and Vulnerabilities

GIS Server

Local and Enterprise GIS Data
Crimefincident/Tips and Leads Data
Web Services

Dynamic Sensor Data

Figura 3- ArcSIGJ si njé sistem pér siguriné kombétare

Burimi: http://www.esri.com/industries/public-safety/homeland-security/arcgis-system
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Desktop - SIGJ desktop éshté njé mjet qé ofron mundésiné e identifikimit té
aktiviteteve t€ dyshimta dhe shérben pér t€ modeluar ngjarjet duke ofruar modelin 2D dhe
3D. SIGJ-i ofron mundési té€ shpejté té identifikimit t€ kércénimeve ndaj infrastrukturés,
popullsis¢ dhe vlerave t€ tjera t€ komunitetit, ku modelet hap&sinore mund t’i ndihmojné
analistét ge t’i pércaktojné pasojat dhe té shkurtohet koha e reagimit. Kjo metodé e punés
mund t€ kryhet nga stafi teknik i SIGJ-it duke pérdorur fuqiné e ArcSIGJ-it pér teknologjiné
Desktop.

WEB - Analistét e Qendrés Fusion ( proces i integrimit té t€ dhénave ) mund té

publikojné tradecraft ( veprimtarit¢ e shérbimit té fsheht€) pérmes njé SIGJ-i, duke
mundésuar foto té pérbashkéta operative me baz€ né web pér t€ pérmirésuar bashképunimin
dhe shkémbimin e t& gjithé informacioneve brenda departamentit. Mbéshtetur né Fusing
base dhe né bazén e té dhénave dinamike (si moti, kamerat e trafikut, videot, GPS, thirrjet
911 e t€ tjera) analistét lehté mund t€ sigurojné vendimmarrje lidhur me tabloné e ploté té
potencialit t&€ kércénimit, pa kérkuar njé specialist t& SIGJ-it apo trajnim t& réndésishém té
stafit t& SIGJ-it. SIGJ-i i integruar me teknologji bashképunuese, té tilla si Microsoft

SharePoint, siguron njé menaxhimin té ploté t&€ informacionit.

Mobil - Qendrat Fusion shpesh kané nevojé pér té siguruar zbatimin e ligjit dhe pér t’i
pajisur hetuesit me informacione lidhur me raportet e aktivitetit té dyshimté, pérfshiré detajet
e ngjarjes né koh€ dhe hapésiré. Zyrtarét e zbatimit t€ ligjit dhe hetuesit mund té kené qasje
né informacione t€ tilla népérmjet njé kompjuteri laptop, népérmjet njé PDA (personal digital

assistant) apo edhe té njé telefoni celular.

Hartat Online dhe té dhénat - ArcGIS Online siguron gasje né t& gjitha llojet e té

dhénave té SIGJ-it, né imazhet dhe aplikacionet. Pra, né njé¢ shuméllojshméri t€ hartave bazé
g€ jané né dispozicion né mbaré botén, duke pérfshiré imazhet, rrugét, topografiné et;.

ArcGIS &shté komponent kyg 1 sistemit SIGJ pér agjencité e zbatimit té ligjit.
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SIGJ Server - SIGJ Server éshté komponent thelbésor 1 sistemit SIGJ pér gendrat
fusion. Mund té vendoset né Qendér fusion ose mund té strehohet si njé re ( cloud) shérbim i
SIGJ-it. SIGJ Server siguron platformén pér analizén dhe menaxhimin e informacionit lidhur
me zbulimin e kércénimeve dhe mundéson vlerésimin e situatave emergjente. SIGJ Server,
po ashtu ofron komunikim me celular pér t€ konsumuar informata té pérdit€suara, editim t&é
informacioneve té cilat jané€ ruajtur né bazén e t€ dhénave dhe publikim té tyre pér lexuesit,
duke siguruar ndérgjegjésimin lidhur me situatén. SIGJ Server mundéson edhe qasje né té
dhénat dinamike, né shérbime dhe té dhéna online gé jané né dispozicion pér t&€ gjithé klientét

e tjeré dhe pér lexuesit e t€ dhénave brenda sistemit. (ESRI, 2007)

2.5. MULTIDISIPLINARITETI (ADOPTIMI) I PERDORIMIT DHE
ZBATIMIT TE SIGJ-IT

Kérkesa pér menaxhimin e t€ dhénave hapésinore né shoqériné bashkékohore ka njé
tendencé té shpejté t€ ngritjes. Numri 1 fushave ku pérdoren té€ dhénat hapésinore éshté
gjithnjé e mé i madh. Zhvillimi dhe pérdorimi i SIGJ-it, pérveg qasjes sé lehté né t€ dhéna,
mundéson edhe rritje té efikasitetit pér procesin e vendimmarrjes si dhe ndikon né uljen e

kostos sé projektit (Karen A. Armstrong, 2007).

Zhvillimi i njé SIGJ-i kushtézohet nga zhvillimet teknologjike qé pérfshijné zgjerimin
e rrjeteve kompjuterike, pastaj edhe zhvillimin e softuerit. Pérvec késaj, rritja e vetédijes sé
shfrytézuesve pér nevojén e mbledhjes, ruajtjes, analiz€s dhe trajtimit efikas té sasive té
médha té t€ dhénave hapésinore ka shénuar pérparime t€ dukshme pér ngritjen e pérparésisé
konkurruese né treg pér t€ dhéna digjitale. Pérdorimi i internetit, numri i madh i pérdoruesve

dhe aplikimet informatike kané reflektuar né rritjen e numrit té pérdoruesve t€ SIGJ-it.

SIGJ-i sot po zbatohet né shumé fusha si metodologji ¢ pérkryer pér monitorim dhe
menaxhim, pasi po e ofron pozitén né hapésiré né kohé reale t€ dukurive, té elementeve dhe
té ngjarjeve gjeografike (Isufi, 2006).
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Bazuar né praktikat e vendeve t€ zhvilluara, pothuaj té gjitha qeverité né nivel gendror
dhe lokal, né reagimet ndaj emergjencave, né€ analizén e krimeve, menaxhimin e trafikut
rrugor, biznese, planifikim transporti, zhvillim ekonomik, planifikim té ruajtjes sé tokés dhe

né veprimtari t€ ndryshme e aplikojné sistemin SIGJ pér realizimin e géllimeve té tyre.

SIGJ-i mund t€ pérdoret pér pérmirésimin e masave té sigurisé rrugore si njé mjet kyc
pér ta minimizuar numrin e aksidenteve né rrugé. Ai ndihmon pér parandalimin e aksidenteve
duke identifikuar vendndodhjet e tyre né rrugé. Pra, pérdorimi i SIGJ-it éshté shumé i

pérshtatshém pér menaxhimin e duhur té trafikut (http://grindgis.com/blog/gis-applications-

uses).

SIGJ teknologjia mund t&€ ndihmojé pér ta planifikuar zhvillimin urban duke ofruar
analiza t€ cilat ndihmojné pér identifikimin e vendeve té€ pérshtatshme pér rritje urbane apo
pér té€ gjetur vende té pérshtatshme pér urbanizim t€ métejshém duke marré parasysh faktorét

pér analizé t€ tokés dhe pérshtatshmériné pér sipérfage urbane.

SIGJ pérdoret pér monitorimin, menaxhimin dhe planifikimin e transportit dhe
logjistikés. Kriteret pér zgjedhjen e rrugés mé t€ miré€, pér planifikim té njé hekurudhe té re
apo monitorim t€ tyre, i ofron platforma SIGJ, duke shtuar t€ dhénat mjedisore dhe

topografike.

Me ndihmén e sistemit SIGJ mund t€ matet ndikimi né mjedis apo vleré€simi mjedisor
si iniciativé pér t’i ruajtur, véshtruar dhe zbuluar ndotjet. Me integrimin e shtresave té
ndryshme SIGJ pérgatiten projekte pér menaxhim té rrugéve hekurudhore, matje t€ ujérave
néntokésore, deponim t&€ mbeturinave radioaktive, monitorim té cilésisé sé ajrit, monitorim
dhe vlerésim t€ ujérave sipérfaqésore, burime energjetike dhe hapésira t€ mbrojtura ajrore

(Gashi, F., Nikolli, P., Meha, M., 2016).
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Pérdorimi i SIGJ-it né agrokulturé ofron teknika efikase bujgésore pér analiza té tokés
té cilat ndihmojné pér pércaktimin e kulturave pér mbjellje € gé i ndihmojné agjencité
geveritare ta rrisin prodhimin e ushqimit. Njékohé&sisht, efekt t& drejtpérdrejté ka pérdorimi i
SIGJ-it pér vlerésimin e sipérfageve pyjore. Me shfrytézimin ¢ bazés sé t€ dhénave me té
dhénat e kadastrés pyjore, pérdoruesit e SIGJ-it vlerésojné pyjet, faktorét klimatiké, rolin

ekonomik dhe social t€ tyre si dhe i menaxhojné ato né ményré t& besueshme.

Menaxhimi i fatkeqésive natyrore, Si: térmetet, bllokimet e rrugéve nga pérmbytjet e
shkaktuara nga faktori njeri, rréshqitja e dheut dhe zjarret menaxhohen né formé digjitale me
anén ¢ SIGJ-it duke ndihmuar pér masa parandaluese, pér zbutje dhe shmangi té fatkeqésive
natyrore ose té shkaktuara nga faktori njeri. SIGJ-i né formatin digjital aplikohet edhe pér
zgjidhje té problemeve tatimore, duke i ofruar geverisé menaxhim té tatimit né proné né baza
gjeografike.

Sistemi informativ i pronés i bazuar né SIGJ éshté i krijuar g€ t€ japé informacione
mbi vlerésimin e sipérfageve, pér pagesat, pér identifikimin dhe pér zgjidhjen e ¢éshtjeve qé

lidhen me blerje té tokés/pronave.

SIGJ-i e ndihmon menaxhimin e informacionit t€ biznesit duke pozicionuar
vendndodhjen e biznesit dhe té konsumatoréve, duke planifikuar shpérndarjen e shitjeve me
pakicé pér ta béré kompaniné mé konkurruese né treg dhe mé té€ suksesshme. Teknologjia
SIGJ, e bazuar né ueb, po i angazhon bizneset pér t’i reklamuar vlerat ekonomike té tyre.
Pérdorimi i SIGJ-it jep rezultate gqé ndikojné né shéndetin publik pérmes analizave duke
ofruar marrédhéniet midis ndotjes s€ mjedisit dhe t&€ dhénave shéndetésore

publike/sémundjeve.
Element kyg i sistemit SIGJ ésht€ krijimi i hartave t€ krimeve né agjencité e zbatimit

té ligjit, t€ cilat pérmes analizave té€ krimeve ngrehin kapacitetin e parandalimit dhe luftimit té

krimit.
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2.6. SFIDAT DHE BARRIERAT SIGJ

SIGJ-i zgjoi interesim t€ madh né téré botén pas implementimit té tij né shumé fusha
private dhe publike. Krahas pérparésive t€ SIGJ-it, si element shumé i nevojshém pér
digjitalizimin e t€ dhénave, hulumtues t€ ndryshém gjetén mangési dhe pengesa pér
implementimin e SIGJ-it. Ndér hulumtuesit qé shfagén kéto pengesa ishin Croswell,
Ramasubramanian, Cope, Gilfoyle & Thorpe, Mazerolle, Ratcliffe e shumé té tjeré. Ndérkagq,
ndér pengesat dhe manggsité mé té theksuara g€ jané shfaqur gjaté dhe pas implementimit té

SIGJ-it jané:

Gocmen & Ventura (2010) pohon se departamente t€ ndryshme té planifikimit né
geveri pérballen me pengesa té ndryshme teknologjike, organizative dhe institucionale pér
pérdorimin e SIGJ-it. Po kéto pengesa jané té ngjashme me ato qé kané gené né té kaluarén.
Bazuar né literaturé, vlen té theksohet se shumica e praktikuesve té SIGJ-it nuk jané té

vetédijshém pér potencialin e ploté t&€ kétij sistemi.

Griffin (2001) thekson se mungesa e teknologjisé éshté njé problem i madh gé krijon
barrieré pér zhvillim té hartave té krimit né shumé vende. Edhe pse kompjuterét dhe pajisjet
teknologjike jané béré pjesé e jetés né hemisferén peréndimore, ende mungojné né shumé
departamente té policive. Manggési tjetér e implementimit té SIGJ-it né departamente policore

éshté mungesa e té dhénave.

Weisburd dhe McEwen (1997) potencojné se hartat e krimit jané mjete t€ fugishme
pér luftimin e krimit. Deri né vitin 1998 vetém disa departamente policore integruan hartat e
krimit né operacionet e tyre policore, edhe pse u rrit vetédija njerézore se kishin potencial té
madh pér parandalimin e krimit. K&to departamente policore nxorén pérfundimin se déshtimi
pér t’1 integruar kéto harta t&€ krimit erdhi si rezultat 1 mospérdorimit t€ teorive themelore dhe
perspektivés akademike té hartave. Me njé fjalé, sa heré qé ka pasur interesim pér pérdorimin
¢ hartave pér té analizuar njé krim, barrierat teknologjike dhe teorike kané ndéshkuar

zhvillimin e saj n€ shkallé t€ madhe.
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Shkencétaré té€ ndryshém hulumtuan implementimin e SIGJ-it né vendet mé té

zhvilluara si mé poshté:

Ramasubramanian (1999) ishte njé ndér ata qé arriti t’i identifikojé barrierat e
implementimit t€ SIGJ-it pér ta zhvilluar potencialin e ploté. Ndér faktorét kycé qé kané
ndikuar negativisht ishin trajnimet joadekuate, rezistenca organizative, gjuha dhe kultura. Pra,
integrimi 1 hartave t& krimit €shté njé proces 1 ndérlikuar pér t’u implementuar pér shkak se
shumé faktoré luajné rol t€ veganté né€ adoptimin e tij né njé organizaté té caktuar.

Kerski (2003) shqyrtoi zbatimin dhe efektivitetin e SIGJ-it né€ arsim, i Cili hasi né
shumé pengesa si¢ jané: koha e zhvillimit t€ njé moduli té¢ SIGJ-it, trajnimet joadekuate té
personelit si dhe pengesat teknologjike. Kerski e orientoi studimin e tij né aspektin arsimor, i
cili nxori njé pérfundim se ményra e mésimdhénies do ta ndryshojé pér t€ miré
implementimin e SIGJ-it.

Pérvec kétyre manggsive t€ gjetura né lidhje me implementimin e SIGJ-it, ka faktoré

t€ tjeré q€ ndikojné negativisht pér zbatimin e tij n€ fusha té ndryshme. Pérmenden edhe kéto:

1. Shpesh informacioni 1 njé personi qé konsiderohet privat béhet publik né rastet e
menaxhimit t€ njé fatkeqésie. Po ashtu, pérdorimi 1 kétij informacioni mund té€ ngrehé
pyetje ligjore dhe etike pér ndérhyrje né jetén private;

2. Te& drejtat e pronés intelektuale nuk jané t€ mbrojtura dhe mund té keqpérdoren nga té
jashtmit;

Mungojné trajnimet pér stafin;

4. Pengesa pér zbatimin e burimeve, personel té trajnuar né ményré joadekuate,
rezistencé organizative;

5. Koha qé nevojitet pér t€ investuar n€ zhvillimin e moduleve té SIGJ-it;

6. Mungesa e vetédijes pér SIGJ-in.

Gilfoyle & Thorpe (2004) publikuan njé studim té teknologjisé informative, i cili shfaq

disa nga pengesat mé té pérhapura té SIGJ-it. T¢ gjeturat kryesore nga hulumtimi tregojné se
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adaptimi i SIGJ-it éshté i ndérlidhur me disa fusha té cilat duhen té merren né konsideraté pér

t’u shqyrtuar si¢ jané:

1. Strategjia e menaxhimit t€ informacionit;
2. Pérkushtimi i individéve né t€ gjitha nivelet;

3. Pérballja me ndryshimin.

Né vitin 2004 autori Chamard dha njé ide tjetér. Ai citon se interesimi i agjencive
policore pér t’u njoftuar me teknologjité e reja €shté i1 ulét pér shkak t€ véshtirésive qé u
paragiten atyre pér ndryshimin ¢ ményrés sé punés. Bazuar né kété studim, 48 % e
departamenteve t€ vogla brenda kétyre agjencive e kané ndaluar pérdorimin e inovacionit si
mjet pér t’u zhvilluar. Pérve¢ mosinteresimit né teknologjit€ bashkékohore, mospérdorimi 1
hartave pér zgjidhjen e problemeve policore dhe analizave t&€ krimit jané faktorét kycé pér

ndalimin e kétyre hartave.

2.7 PERDORIMI I SIGJ-IT NE SHERBIMET POLICORE

Zhvillimet e teknologjisé sé informacionit dhe komunikimit kané ardhur si rezultat i
nevojave t€ pérdoruesve té tyre. Pérderisa kérkesat e pérdoruesve ndryshojné né€ baza ditore,
zhvillimet teknologjike po pérpigen t’i ploté€sojné kéto nevoja né ményré q€ té€ arrihen
efikasiteti dhe pérshtatshméria e teknologjisé. Pérveg kétyre, roli i teknologjis€ ka ndikim
pozitiv né strukturat geveritare dhe né€ ambientet e bizneseve né aspektin e hartimit t&
strategjive t& ndryshme. N€ botén e sotme qé€llimi kryesor 1 t& gjitha organizatave &shté rritja
e efikasitetit dhe pérdorimi minimal i resurseve/burimeve. Integrimi i teknologjis€ sé
informacionit dhe komunikimit nga kéto geveri, biznese dhe organizata, po konsiderohet
zgjidhje adekuate pér rritjen e efikasitetit dhe efektivitetit (Kalloniatis, 2012). Bazuar né
Raportin Global té Teknologjisé sé Informacionit, (Gjenevé, 2015), kjo teknologji éshté duke
evoluar me shpejtési shumé t&€ madhe dhe duke u pérhapur gjithnjé e mé shumé si né sektorin

publik (pér shembull, pérdorimi né siguriné publike), po ashtu edhe né€ sektorin privat.
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Teknologjia e informacionit po luan rol shumé té réndésishém pér rritjen e konkurrencés qé

po rezulton me mundési té reja zhvillimore t€ saj.

Kéto mundési té zhvillimit té€ TIK-ut ndikojné né transformimin dhe zhvillimin e
shogérisé né aspektin e shérbimeve dhe mundésive té reja t€ punésimit (Dutta, Geiger &
Lanvin, 2015).

Historikisht teknologjia ka revolucionarizuar praktikat policore kudo. Teknologjia e
informacionit né shérbimet policore ka sjellé ndryshim rrénjésor né organizimin dhe
menaxhimin mé t&€ miré€ t€ punéve t€ policis€. Pérderisa teknologjia €shté béré pjesé e jetés sé
¢do individi, agjencité e zbatimit té ligjit kané pérfituar shumé nga kéto avancime né fushén e

teknologjisé sé informacionit.

Krahasuar me ményrén tradicionale t& punés né polici, teknologjia e informacionit ka
mundé€suar kompjuterizimin e sistemit t€ informatave duke rezultuar me gasje mé té€ shpejté
né informatat/té dhénat mé té nevojshme. Né t&é njéjtén kohé, TIK-u ka ndikuar né ményrén
se si kéto agjenci veprojné dhe i raportojné aktivitetet e tyre policore. Ményrat e reja té
komunikimit, t&€ bashképunimit dhe veprimit té€ policisé, kané ndikuar né zhvillimin e njé
kulture té€ re pune g€ ka ngritur nivelin e transparencés, efikasitetit dhe produktivitetit gjaté

aktiviteteve té tyre (Chan, 2001).

Pjes€ e zhvillimeve té teknologjisé s€¢ informacionit dhe komunikimit &shté Sistemi
Informatik Gjeografik. Q&llimi i pérdorimit té kétij sistemi né shérbimet policore &éshté
modernizimi i hartave té cilat pérdoren pér ta luftuar krimin. Kapacitetet e SIGJ-it ofrojné
shérbime t€ ndryshme pér agjencité e zbatimit t€ ligjit si¢ jané: ngritja e nivelit t€ zbulimit té
krimit, parandalimi i krimit, analiza gjeografike e njé krimi té caktuar, profilizimi gjeografik i
krimineléve dhe krijimi i animacioneve té€ ndryshme kriminale. Megjithaté, bazuar né njé
studim nga CMRS (Crime Mapping Research Center) né ShBA, 73 % e agjencive té zbatimit
té ligjit e pérdorin SIGJ-in pér arsye policore (pér luftimin dhe parandalimin e krimit), ndérsa
pjesa tjetér e agjencive e pérdorin pér kalkulime dhe pér analiza statistikore. Pérdorimi i

SIGJ-it éshté mé i madh né ato agjenci policore me numér mé t€ madh té personelit/zyrtaréve.
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Sa i pérket fushés sé pérdorimit té sistemit SIGJ né njé agjenci policore né ShBA, SIGJ-i
pérdoret 75 % pér analiza té krimit, ndérsa 9 % e pérdorin aplikacionin e SIGJ-it gjaté
patrullimeve (Harries, 1999; p, 97). Po ashtu, SIGJ-i pérdoret edhe né praktikat policore né
aspekt t€ vendimmarrjes (Hirschfield, 2001).

Né kontekst mé té gjeré, ai pérdoret pér analiza té€ krimit, pér paraqgitje t&€ informatave
pérmes hartave rreth krimit, pér identifikimin e pikave t€ nxehta demografike (gjining,
moshén, racén), pér kalkulimin e normave té njé krimi t€ caktuar, si dhe pér krahasimin e
tyre. Ndér té tjera, arsyeja kryesore pse SIGJ-i €shté i nevojshém né shérbimet policore éshté
pér shkak té€ leht€simit dhe monitorimit t€ thirrjeve telefonike si dhe pér regjistrimin e té
dhénave kriminale né€ bazé t€ t€ dhénave. P&rmes lokalizimit t& thirrjeve telefonike t&

regjistruara kuptohen shqetésimet publike né nj€ vend t&€ caktuar (Hirschfield, 2001).

Po ashtu, pérdorimi i SIGJ-it né shérbimet policore ka ndihmuar n€ aspektin e
identifikimit té incidenteve dhe ngjarjeve té dyshuara kriminale, pérkrahjes sé analizave
parashikuese pér shumé juridiksione, implementimit t€ metodologjive t€ ndryshme pér t’i
ulur normat e krimit e shumé t€ tjera. SIGJ-i ka mundésuar shfagjen dhe analizimin e njé
vendndodhjeje pérkatése pérmes té€ dhénave dhe koordinatave. Kjo ka ndihmuar né zgjidhjen
dhe evidentimin e shumé problemeve, shkeljeve t€ ligjit dhe krimeve né t€ gjithé botén. Para
s€ gjithash, pérdorimi i SIGJ-it né shérbimet policore ka ngritur efikasitetin pér zgjidhjen e

problemeve pérmes analiz€s dhe pérpunimit t€ té€ dhénave (Esri, 2015).

Njé nga komponentét kryesore té SIGJ-it éshté analiza gjeografike e krimit. Kjo ka
ndikuar q€ aktualisht t€ pérdoret n€ shumé agjenci q€ merren me zbatimin e ligjit. Me
implementimin e SIGJ-it, agjencité e zbatimit té ligjit jané mé té suksesshme né aktivitetet e
tyre policore. Pérfitimet nga SIGJ-i po evidentohen ¢do dité ¢ mé shumé duke ofruar siguri
mé t&€ madhe publike. Ky sistem &shté pérhapur shpejt pér shkak se ofron qasje té€ lehté né
harté inteligjente dhe interaktive né bazé t€ informacionit té kérkuar. Pér mé tepér, efikasiteti
i shérbimeve policore éshté ngritur shumé me integrimin e SIGJ-it. Implementimi i SIGJ-it u

ka mund€suar atyre t€ marrin informata t€ sakta né kohé reale. Pra, ka rezultuar me
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pérmirésimin e monitorimit dhe menaxhimit t€ aktiviteteve policore dhe efikasitetin e tyre pér
arritjen e objektivave. Pér shembull, mundésimi i monitorimit t& veturave ka béré qé kéto
agjenci té reagojné pér pak sekonda né njé vend té caktuar. Ky efikasitet &shté arritur me
integrimin e karakteristikave t€ SIGJ-it pér monitorimin e veturave dhe pér gjetjen e
lokacionit té sakté (Esri, 2015).

Shumé nga organizatat qeveritare apo shérbimet e ndryshme shtetérore, né€ vecanti ato
pér ruajtjen e sigurisé qytetare, € pérdorin SIGJ-in pér projekte té specializuara. SIGJ-i éshté
njé sistem i géndrueshém dhe i integruar, i pérdorur né analizat dhe operimet policore, i Cili
mund té pérdoret pér kryerjen e raporteve ditore, pér analiza té informatave pér projekte
speciale, si dhe té pérdoret si vlerésues dhe llogarités i1 rezultateve. Andaj, pérdorimi i SIGJ-it

né shérbimet policore duhet t€ trajtohet si sistem shumé funksional (IACA, 2012).

Pérgjegjésia e agjencive policore gjaté disa dekadave t€ kaluara éshté rritur dhe
zgjeruar né shumé fusha, duke pérfshiré detyrat pér mbikéqyrje té€ shkollave: programet pér
pérdorimin e drogés, me theks t&é veganté pér parandalimin e dhunés né ambientet shkollore.
Edhe metodologjité e reja policore, si¢ jané: té orientuarit e policis€ kah problemet e
komunitetit dhe komuniteti né ndihmé té policis€ drejt zgjidhjes sé problemeve. Déshmité
dhe praktikat e pérdorimit té suksesshém té SIGJ-it nga shumé agjenci kané béré qé edhe
shérbimet policore ta b&jné até pjesé t€ pandashme n€ hulumtime, né€ operacione té ndryshme,

né planifikim si dhe né menaxhim (Esri, 2008).

2.8. KARAKTERISTIKAT E SIGJ-IT PER ZBATIMIN E LIGJIT

SIGJ-i dhe pajisjet e ngjashme gjeoteknologjike kané béré q€ pér shénjimin e hartave
té krimit ta b&né até mjet t&€ fuqishém né€ vendimmarrje n€ kuadér t€ punés operative brenda
agjencive t€ zbatimit t&€ ligjit. Nga njé hulumtim i kryer gjaté vitit 1997, i udhéhequr nga
Qendra ¢ Hulumtimeve pér Shénjim té Krimeve (Crime Mapping Research Center - CMRC),
s€ bashku me Institutin Nacional té Drejtésisé (National Institute of Justice - NIJ), hartat e

kompjuterizuara té cilat pérdoren pér shénjimin dhe identifikimin e vendeve té krimit kané
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pérjetuar rritje té€ madhe si né pérdorim, po ashtu edhe né efikasitet. Sipas Wangut (2005),

shénjimi i krimeve shpesh éshté i pérdorur si sinonim pér SIGJ-in.

Zbatimi i ligjit €shté akt i cili siguron se ligjet dhe rregullat jané duke u zbatuar. Nga
konteksti policor, té zbatuarit e ligjit ka pér géllim té parandalojé, hulumtojé dhe zgjidhé
rastet ¢ krimeve me géllim té ruajtjes s€ jetés sé qytetaréve. Andaj, kur personat me veprimet
e tyre devijojn€ jashté kornizave t€ ligjeve dhe rregullave té parapara, ndérhyrja policore
aktivizohet pasi roli 1 tyre kérkon t€ pérfshihen pikérisht né€ rastet e thyerjes s€ ligjit (Chainey
& Ratcliffe, 2005).

Agjencité e sigurimit shtetéror, shérbimi policor njé ndér to, pér ta zbatuar ligjin dhe
mbajtur rendin dhe qgetésiné, duhet qé né pjesén administrative té vet té krijojé bazé té té
dhénave pér pérdorim té brendshém: analiza dhe plane operacionale strategjike. Ashtu si¢
éshté cekur mé herét, agjencité e ndryshme qeveritare si dhe ato t€ sigurimit t€ brendshém,
filluar nga vitet 1980, kané aplikuar teknologjiné informative dhe komunikimin pér
menaxhimin e informacionit né veprimtariné e tyre. Njé ndér sistemet mé té suksesshme ishte
sistemi SIGJ, pérdorimi i t€ cilit ofroi aplikacione komplekse dhe shumé té dobishme pér

zyrtarét e zbatimit té ligjit.

Agjencité shtetérore mund té shpenzojné sasi t€ médha té fondeve pér té siguruar
softueré dhe harduerg té ndryshém, por t€ gjitha investimet e tilla béhen qé t€ mblidhen sa mé
shumé té€ dhéna, e q¢ €éshté komponenti kryesor né operimet e tyre (Block, 1997). Pér kété
agjencité duhet té kené ide té qarté se ¢faré karakteristika ka sistemi SIGJ dhe ¢faré ofron
sistemi g€ t€ pérdoret pér ta dizajnuar bazén e t€ dhénave t€ nevojshme pér shérbimet e tyre.
Andaj njé bazé e t& dhénave miré e dizajnuar duhet t’i ket t€ integruara t€¢ dhénat nga shumé
burime t€ ndryshme, t’i lidhé burimet e t€ dhénave nga jashté¢ dhe t& keté pérformanca

gjeografike, atribute dhe bazé té pérkohshme t€ té€ dhénave.

29. INTEGRIMI 1 SIGJIT PER KRUIMIN E HARTAVE,
INFORMACIONEVE DHE ANALIZAVE TE KRIMIT
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Grumbullimi i informatave té sakta dhe té strukturuara nga zbatuesit e ligjit ka
ndikuar pér luftimin e krimit. Edhe pérdorimi i kétyre informatave, shumica nga sistemi

SIGJ, ka ndikuar pér rritjen e efektshmérisé sé zyrtaréve policoré.

Né ditét e sotme shénjimi i vendndodhjeve béhet me kompjuter, krahasuar me
shénjimet e vjetra t& cilat jan€ béré drejtpérsédrejti né hartat prej letrés. Zyrtarét policoré i
kané pérdorur hartat jodigjitale pér ta shénjuar vendndodhjen e krimeve dhe vendeve nga ku
mund t€ kishin rrjedhur krimet. Pérpos kohés sé kursyer pér krijimin dhe shénjimin e hartave
me ané t€ kompjuterit, kapaciteti i mbledhjes sé t&€ dhénave €shté ngritur dukshém. Prandaj
njésitet policore kané filluar t’i pérdorin t€ dhénat pér krijim té hartave digjitale té krimit si
dhe pér géllime té analizave mé té hollésishme (Cakar, 2011). Nga ekspertét dhe konsulentét
e teknologjis€ s€ informacionit tanimé €sht€ shumé e qarté se krijimi 1 hartave me ané t&é

kompjuterit Eshté njé nga shembujt kryesor té aplikacioneve bazé té sistemit SIGJ.

Pér ta gart€suar kuptimin e hartave té€ krimit bazohemi né tri funksionet kryesore qé
ofron sistemi SIGJ pér krijimin e hartave digjitale si dhe efektshmériné e tyre. Sipas Bobas
(2009), respektivisht Cakir (2011), ato ndihmojné:

1. T’1 lehtésojmé pamjet dhe analizojmé natyrén gjeografike t€ krimeve bazuar n€ t€ dhénat
statistikore si dhe llojet e tjera t€ ngjarjeve t€ ndodhura;

2. T’u mundésojmé analistéve t’i ndérlidhin t€ dhénat nga shumé burime té ndryshme né njé
vend bazuar né€ variablat e zakonshme gjeografike;

3. Té ofrojmé harta té cilat do t€ ndihmojné pér komunikimin e rezultateve t€ analizave.

Analizat e krimeve duhet té pérpunohen sa mé shpejt dhe sa mé sakté, ndérsa analistét
e krimeve duhet t€ kené trajnim adekuat né fusha t€ ndryshme me qéllim té arritjes sé
pérdorimit sa mé té efektshém té SIGJ-it. Implementimi i SIGJ-it nga shumé zyrtaré
qeveritaré apo policoré, té cilét kryejné trajnime profesionale nga ekspertét, ka béré qé té

béhen analiza t€ shpejta dhe té sakta té rasteve kriminale (IACA, 2012).
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2.9.1 SIGJ-i PER KRIJIMIN E HARTAVE TE KRIMIT

Krijimi i hartave t€ krimeve n€ vendet ku ato kan€ ngjaré€ ishte subjekt i hulumtimeve
qysh né vitet 1800, atékohé kur shkencétarét filluan té krijojné harta duke ilustruar/sqaruar
teorit€ dhe hulumtimet mbi krimet. Ishin sociologét Adolphe Quetelet dhe A. M. Guerry té
ciléve u atribuohen meritat pér krijimin hartave mbi hapésirén dhe hulumtimet mbi krimet e
béra. Ndérsa né ditét e sotme analizat dhe hartat mbi krimet mund t€ krijohen lehté edhe nga
fillestarét e késaj fushe falé pajisjeve té€ gjeoteknologjisé, si: softueréve, GPS-it,
kompjuteréve si dhe shumé burimeve t€ tjera t€ cilat mund té sigurohen pér kété qéllim (Hill

& Paynich, 2014).

Reduktimi i shpenzimeve té pjesés hardware-ike t&¢ kompjuterave, pérmirésimet né
sistemet operative, zgjerimi i hapésirave t€ ruajtjes sé t€ dhénave si dhe zhvillimet e software-
eve kané pasur ndikim té drejtpérdrejté pér implementimin e SIGJ-it né fusha té reja. Me ané
té futjes s€ t&€ dhénave n€ kompjuter né€ polici jan€ krijuar kushtet pér zbulimin e krimeve dhe
pér analiza t€ tjera inteligjente. Nj€kohésisht, ato materiale dhe t& dhéna jané pérdorur si
modele pér t’1 identifikuar krimet dhe duke krijuar harta té krimeve té cilat kané mundésuar
g€ né bazé t€ tyre t€ shénjestrohen dhe t€ kryhen aksione ndérhyrése dhe parandaluese

(Ratcliffe & McCullagh, 2001 tek Chainey & Ratkcliffe, 2005).

Zbatuesit e ligjit n€ shumé vende té botés tani pérdorin teknologji bashkékohore me
komponenté té forenzikés, té€ rekonstruimit té aksidenteve, profile té¢ sulmuesve/keqbérésve,
bazé t¢ t& dhénave té analizave, si dhe komponenté té specializuar, pérfshiré hartat ¢ krimit.
Harta e krimit ka njé funksion t€ vlefshém teknik andaj, si rezultat i késaj, tanimé éshté pjesé
e forcave moderne policore né shumé vende t€ botés. Analistét policoré né ményré rutinore
krijojné hartén e krimeve n€ bazé té incidenteve té kryera. K&éto shénime t€ mbledhura dhe t&
ofruara nga hartat e krimit u mundésojné efektivéve t€ pérgendrohen mé lehté pér

identifikimin, preventimin dhe arrestimin e kegbérésve té cilét kryejné krime.
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T€ njohura pér njé kohé& té gjaté, hartat me gjilpéra t& cilat ishin shpikur nga
departamenti i policisé metropolitane té¢ Londrés né vitin 1920 dhe t€ pérdorura nga pothuajse
té gjitha shérbimet policore né boté, ato tani jan€ zévendésuar me hartat digjitale té krijuara
nga SIGJ-i. Sistemi SIGJ mundéson dhe lehté krijon harta té cilat jané pjesé e strategjisé dhe
aktiviteteve taktike té policisé, pasi informatat e mbledhura pérdoren si aplikacione té shumta
duke filluar nga fokusi né€ pikat e nxehta, deri tek pérpjekjet pér parandalimin e krimeve né
komunitete t€ vecanta. Njékohésisht, me ané t€ SIGJ-it mund té béhen monitorime té sjelljeve
té sulmuesve apo kegbérésve seriké té cilét jané t€ njohur pér policin€ dhe té cilét policia

pérpiget t’i prangosé (Levine, 2005).

2.9.2 SIGJ-i PER MBLEDHJEN E TE DHENAVE DHE INFORMATAVE MBI
KRIMIN

Konfrontimi 1 vazhdueshém né mes t€ krimit dhe policis€é shihet si veprim 1
réndésishém dhe kryesor i mbrojtésve té rendit, té ligjit dhe t&€ jetés qytetare né luftén e
pandérpreré ndaj rasteve té krimit né€ rritje. Analistét jané munduar t€ ofrojné njé
kuptueshméri dhe qartési né mes té kétij konfrontimi, duke e vendosur até né nivelet mé té
larta né studimet e kriminologjis€. Hulumtuesit dhe shkencétarét e ¢éshtjeve té krimeve
shpesh kané ngrehur pyetje pér rolin e policis€ pér mbledhjen dhe cilésiné e t&€ dhénave. Pér
kété ata kané bér€ pyetje se cilat statistika zyrtare t& krimeve mbeten kryesoret né ¢éshtjet
hulumtuese. Pyetja, po ashtu, u &éshté adresuar efektivéve policoré mbi vlerésimet t& cilat
béhen pér ndri¢cimin e rasteve t€ krimit si dhe strategjis€ s€ pérdorur pér hulumtime. Gjithé
interesimi éshté i bazuar né shumé gjetje t€ vlerésimeve té krimeve té cilat shpeshheré
mbeten t€ paqarta apo konfuze pér studime t€ métutjeshme. Por, pavarésisht prej kétyre, né
kété Kkorrelacion shihen shenja té bashképunimit né mes té hulumtuesve, analistéve dhe
efektivéve té policisé. Nga shumé zbatime dhe teste té kryera té sistemit SIGJ né projektet e
preventivave mbi krimin €&shté déshmuar precizitet pé&r mbledhjen e t€ dhénave pér

mbikéqyrjet e lagjeve, komuniteteve dhe bllogeve me banoré (Evans, Fyfe & Herbert, 2001).
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Zbatuesit e ligjit bazohen né té dhénat sipas réndésisé qé kané pér parandalimin dhe
luftimin e krimit dhe ato t€ cilat shérbejné pér ¢éshtjet kryesore. Shfagja e véshtirésive gjaté
pérzgjedhjes sé t€ dhénave t€ grumbulluara éshté dukuri normale. Pérvoja dhe njohurité e
rrjedhave té€ ngjarjeve u mundésojné zbatuesve t€ ligjit t’i evitojné problemet gjaté mbledhjes
s¢ té dhénave dhe informacioneve. Né kéto té dhéna béjné pjesé thirrjet pér shérbime,
intervistat nga terreni, raportet pér vetédijesim té njerézve pér situatén, raportet e hulumtimit
s€ bashku me t€ dhénat nga burimet e tjera. Q€ té gjitha kéto krijojné njé grumbull té t&
dhénave té cilat fillimisht jané t€ papérpunuara. Té proceduarit, pérpunimi dhe shpérndarja e
kétyre té dhénave kérkon kohé dhe angazhim. Por, analistét dhe personeli profesional, me ané
té pajisjeve dhe teknologjisé gjeohapésinore, mbledhin, analizojné dhe shpérndajné té dhéna
né ményré t€ shpejté, t€ sakté dhe efikase. Me ané t€ SIGJ-it analistét arrijné t’i menaxhojné
shumé lehté té€ dhénat duke e shmangur ngarkesén e tyre, duke i shpérndaré informatat deri
tek zyrtarét apo edhe deri tek qytetarét si buletin special pér informimin mbi krimet. SIGJ-i
kontribuon g€ njé mas€ e madhe e t€ dhénave té jeté e mbledhur dhe e pérpunuar né€ kohé té
shpejté, t€ sakté, duke béré qé€ informatat t€ jené t€ dérguara n€ kohé t€ duhur, té jené logjike,

pérmbajtjesore dhe té besueshme (Esri, 2012).

SIGJ-i luan rol edhe pér zbatimin e ligjit dhe t& drejtésisé penale. Aftésia pér gasjen
dhe procedimin e shpejté té informacionit, duke e béré té jeté i paraqitur né formé vizuale dhe
hapésinore, u mundéson agjencive pérgjegjése - pér ruajtjen e rendit dhe sigurisé - t’i
shpérndajné burimet e tyre né ményré t€ shpejté dhe efikase. Né misionet e natyrés kritike pér
zbatimin e ligjit, informatat mbi lokacionin e krimit, t& incidentit, t€ dyshuarit/dyshuarve apo
dhe té viktimés, jané tejet t€ réndésishme, pasi u mundésojné zyrtaréve t’i pércaktojné dhe
vendosin masat dhe llojin e ndérhyrjes apo pérgjigjes pér até rast, ngjarje apo krim (Nag &
Sengupta, 2007).

2.9.3 SIGJ-i NE ANALIZAT E KRIMIT

Analiza mbi krimin mund té definohet si bashkési/grup i proceseve sistematike dhe

analitike q€ t€ con drejt ofrimit t& informatave pérkatése té cilat lidhen me shembuj dhe
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trendé té krimit, duke asistuar né punét e personelit administrativ. Informatat e siguruara u
mundésojné efektivéve t’i shpérndajné resurset me qéllim t&€ preventivés dhe reagimit né
aktivitete kriminale, t¢ ndihmojné né proceset hulumtuese, t’i rrisin mundésité pér kapjen e
numrit mé té madh té personave té pérfshiré né krime. Analizat e krimeve nga ana
funksionale mbéshtesin njé numér t€ madh té departamenteve si¢ jané: Departamenti i
Patrullave, Departamenti i Operacioneve Speciale, 1 Njésisé Taktike, Hulumtuese, Planifikim

dhe Hulumtim, Parandalim t¢ Krimeve dhe Shérbimet Administrative.
Analizat e krimeve ndahen né tri kategori:

A. Taktike: Jané procese analitike té cilat ofrojné informacion qé pérdoret pér ta asistuar
personelin (patrullat dhe zyrtarét hulumtues) pér identifikimin e trendéve specifiké,
shembujve, serive, pikave t€ nxehta. Analizat pérfshijné aktivitetet qé lidhen me
metodat e krimit, kohés, datés, lokacionit, t€¢ dyshuarve, veturave dhe llojeve té tjera
té informacioneve.

B. Strategjike: Kané t€ béjné me probleme dhe projekte afatgjata t& krimit té cilat rriten
apo ulen. Analizat strategjike, po ashtu, pérfshijné pérgatitjen e pérmbledhjeve
statistikore t€ krimeve dhe shpérndarjen e studimeve.

C. Administrative: Kéto lloje té analizave pérgendrohen né ofrimin e informatave
ekonomike, gjeografike dhe sociale né administraté (Johnson, 2005).

Cfarédo lloji qé té jeté problemi taktik, strategjik apo administrativ, ¢do e dhéné qé
pérmban informacion mbi lokacionin mund té€ paraqitet dhe analizohet duke e pérdorur
sistemin informatik gjeografik SIGJ. Duke integruar té dhénat tradicionale t& zbatimit té ligjit
me té dhénat si¢ jané: demografia, infrastruktura dhe ndjekja e kegbérésve, SIGJ-i mundéson

qé té transformohen né t€ dhéna vepruese inteligjente.

Pér mé tepér, SIGJ-i ndihmon né analizimin e krimeve duke:
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- Identifikuar dhe theksuar incidentet dhe ngjarjet e dyshimta t€ cilat mund t€ kérkojné
hulumtime té métejshme;

- Mbéshtetur n€ shembujt dhe analizat e trendéve n€ mes té juridiksioneve t&é shumta;

- Rritur implementimin e shumé metodologjive té ndryshme policore duke zvogéluar
¢rregullimet dhe krimet;

- Integruar té dhénat e zbatimit té ligjeve tradicionale dhe jotradicionale pér pérmirésim té
analizave té pérgjithshme;

- Edukuar publikun/popullatén me ané té informatave vizuale me géllim gé t’ua qartésojé
problemet g€ ndérlidhen me krimet dhe t€ ndérmarrin aktivitete brenda komuniteteve me
qéllim t€ parandalimit té aktiviteteve kriminale;

- Ofroi mjete/pajisje dhe teknika pér zénien/kapjen e krimineléve dhe t’i parashikojé dukurité
¢ krimeve né t€ ardhmen (Esri, 2008).

2.9.4 LLOJET E HARTAVE TE PERDORURA PiER ANALIZA Tk KRIMEVE

Jané lloje t& shumta té hartave té cilat mund té pérdoren pér analiza t&€ ndryshme né
polici, pérfshiré edhe analizat mbi krimet, varésisht se ¢faré analiza do té prezantojné, qofté
pér audiencé apo pér kolegét apo eprorét e tyre. Pérdorimi 1 hartave t€ vjetra té€ letrés né raste
té shumta béhet kur ka té b&jé me vetém nj€ ngjarje - né két€ rast vendet shénjohen me
gjilpéra dhe marker. Né disa raste, duke paraqitur shpérndarjen e krimit né vendndodhje t&
ndryshme, pérdoren hartat e hijezuara dhe me rrjeta. Vendndodhjet me pika t€ nxehta té cilat
paragesin ngjarjet ¢ shumta me lidhshméri mes vendeve kur krimet kané€ mundési t€ ndodhin
mé shpesh né kété rast paragiten vendet si dyganet e pijeve alkoolike, dyqanet e shitjeve té
gjérave me vleré - ari dhe argjendi, shkollat e mesme, farmacité, shtépit€ e mallrave, apo

ngjarjet qé kané lidhshméri me krimet serike (vrasésit seriké).

Pér kété té fundit, analistét tani mund t’1 pérdorin statistikat e siguruara nga shumé
programe kompjuterike. Ndér mé té sigurtit éshté sistemi SIGJ. Ky sistem ka kapacitete té
zgjeruara. Ai u mundéson zyrtaréve policoré qé nga t€ dhénat e grumbulluara té parashikojné

se cila mund té jeté shénjestra e radhés e kegbérésve pér ta kryer krimin apo edhe té japé
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informata se ku mund t€ banoj€, punoj, apo edhe t&€ térhiget keqbérési pasi ta keté kryer
krimin. Sipas Caplan dhe Kenedy (2011), t& cilét kan€ zhvilluar njé metod¢ t€ quajtur “harta
e rrezikut”, ajo mund t€ pérdoret nga analistét apo zyrtarét policoré pér t’i identifikuar
faktorét e rrezikut té cilét parashikojné se cilat mund t€ jené pikat e ardhshme té nxehta

bazuar né analizat dhe lidhshmériné me krimet e méparshme (Hill & Paynich, 2014).

2.9.5 COMSTAT, CRIMESTAT DHE STAC

Programet e ndryshme kompjuterike, té cilat i ndihmojné efektivét policoré pér
mbledhjen dhe pérdorimin e informatave t€ cilat kané t€ b&jné me krimet, jané programe me
module t€ cilat pérshtaten me sistemin SIGJ apo dhe ndérveprojné si pjes¢ e kétij sistemi e
ato jané programet: ComStat, CrimeStat dhe STAC. Né& pjesén né vijim i paragesim
karakteristikat dhe ményrat se si kéto programe operojné dhe i ndihmojné zyrtarét policoré

pér rritjen e efektshmérisé s€ punés sé tyre:

2.9.5.1 ComStat

Zhvillimi n€ kuadrin e inteligjencés né€ shérbimet policore éshté shumé i1 réndésishém
pér arsye se qasja e tillé ndikon né€ gjenerata té téra t€ menaxheréve t€ policisé g€ t’1 krijojné
strategjité pér pérdorimin e analizave t€ krimeve t€ cilat do té dérgojné né zgjidhje mé té
shpejta dhe mé precize t€ problemeve. Me ané t€ bashképunimit né€ mes té€ kriminologéve né
fushén e preventivave t€ krimit si dhe menaxhmentit me ané t€ strategjive kundér krimit,
mund té krijohet njé zgjidhje afatgjaté, me mundési té rritjes s€ efikasitetit né két€ fushé.
Periudha e inovacioneve pér zgjidhjen e problemeve dhe krimeve kishte filluar né vitet 1980
dhe né vitet 1990, periudhé kjo kur del n€ sipérfage strategjia pér luftimin e krimit, € njohur
si Compstat (Ratcliffe, 2011).

Origjina e Compstatit daton né fillimvitet 1990, kur togeri Jack Maple, pjesé e
policis€ sé Nju Jorkut, krijonte harta duke filluar nga stacionet e trenave né€ qytet, markonte

¢do krim t€ dhunshém, vjedhje té rénd€, vjedhje né proné. Pér t€ gjitha kéto mbante shénime
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si raste t€ zgjidhura dhe t€ pazgjidhura. Kjo praktiké béri q¢ mé€ voné, né€ vitin 1994, me
implementimin e Compstatit, numri i krimeve né€ Nju Jork kishte réné né€ masé t€ madhe,
duke béré g€ vjedhjet té binin mbi 27 % (Dussault, 1999 tek Palmer, Berlin & Das, 2012).
Pérderisa rénia ¢ krimeve né Nju Jork nga kriminologét paraqgitej se ishte ndikuar nga shumé
faktor€, pérfshiré lidhjet né mes t€ komunitetit dhe policisé, politikave t€ zgjidhjes sé
problemit, politikave zero té tolerancés, ndryshimeve demografike, si dhe ndihmesés dhe
pérpjekjeve té komunitetit pér luftimin kundér krimit, del se ké&to shpjegime nuk
pérshtateshin me origjinén e rrénjés sé krimit dhe realitetin e ri né terren. E gjithé getésia dhe
rehatia nga krimi 1 méhershém ishte si rezultat i1 arritjes s€ objektivave nga komisionarét
policoré, t€ cilét zbatuan procesin e njohur Compstat (Dempsey & Forst, 2014).
Karakteristiké e Compstatit ésht€ se mé shumé &shté i pérqendruar né€ luftimin e
krimeve sesa né aktivitete té tjera t€ cilat kané t€ b&jné me policiné. Me ané té zbatimit té
Compstatit krimet jané reduktuar né masé t€ madhe ashtu si¢ edhe ishte paramenduar té
dizajnohej, por gé kishte 1éné nén hije disa ¢éshtje té tjera, duke i béré mé pak té vlefshme.
Andaj, kjo ndikoi gé disa nga agjencité dhe hulumtuesit ta shtojné vémendjen tek proceset qé

kishin t€ bénin me Compstatin (Eterno, 2003).

2.9.5.2 CrimeStat

T€ dokumentohet véllimi 1 krimit t€ ndodhur qoft€ n€ ShBA apo né ¢farédo shteti
tjetér si dhe t€ kalkulohet pér disa minuta se sa &shté pérhapja e tij né shoqéri éshté njé puné
qé€ véshtiré arrihet apo, si¢ thuhet nga disa njohés dhe hulumtues té€ krimit, &shté detyré e
pamundur. Por t€ kuptuarit se si mblidhen statistikat e krimeve dhe sa té besueshme jané ato,
€shté céshtje esenciale sepse né to bazohen politikanét dhe zyrtarét, puna e t€ ciléve €shté té
krijojné politika t€ cilat ndikojné n€ siguriné dhe miréqenien e qytetaréve. Pasi q€ qytetarét
bazohen né statistikat mbi krimet té cilat publikohen nga policia, ¢do gabim né paraqitje té
atyre statistikave mund té€ dérgojé né humbje té kohés dhe parasé sé investuar, po ashtu edhe
né humbje té jetéve té qytetaréve. Andaj krijimi i statistikave té krimit duhet té jeté sa mé i

besueshém, i garté dhe i kuptueshém pér masén e gjeré té qytetaréve (Briggs, 2009).
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CrimeStat &éshté program né vete i cili shérben pér analiza dhe pérmbledhje t&
statistikave hapésinore mbi vendndodhjet ku kané ndodhur krimet. Ky program mund té
ndérlidhet dhe t& operojé si pjesé e sistemit SIGJ. QE€llimi 1 pérdorimit CrimeStat &shté té
ofrojé statistika suplementare duke u asistuar agjencive té zbatimit té ligjit si dhe
hulumtuesve té drejtésis€ penale gjaté punés s€ tyre pér t€ krijuar harta t€ krimeve. Programi
CrimeStat pérdoret nga shumé departamente policore né ShBA si dhe né disa shtete té tjera.
Po ashtu, pérdorimi i kétij programi &shté zgjeruar edhe tek pérdoruesit e tjeré t€ cilét
prioritet t€ punés sé tyre kané drejtésiné penale, pérfshiré edhe hulumtuesit e shumté té késaj
sfere studimore - krimin dhe kriminologjiné. Pérdorimi i kétij programi ka filluar né vitin
1999, duke u pérmirésuar vazhdimisht me versione té tjera. Programi CrimeStat &shté i
dizajnuar g€ né vete t€ pérmbajé bazé té té dhénave duke pasur parasysh se shumica e
departamenteve té policisé metropolitane kané t€ béjné me dosje t€ shumta dhe té médha pér

nga véllimi.

Pérparési e pérdorimit t€ kétij programi €shté se procesorét e ndryshém, kur kemi t&
béjmé me t€ dhénat e volumit t€ madh, do t€ mund té kalkulohen né kohé relativisht té
shpejté, duke béré qé efektivét policoré dhe pérdoruesit e tjeré ta kené kohén né avantazh. Pér
mé tepér, programi jep mundésité g€ edhe programet e tjera t€ pérshtaten me parametrat e
CrimeStat nga 1 cili ndérveprim €shté zhvilluar programi regjional 1 analizave t€ krimeve
SIGJ apo né origjinal Regional Crime Analysis SIGJ (RCASIGJ). Ky program fillimisht
€shté pérdorur nga qyteti metropolitan Baltimore, kurse €shté vazhduar té pérdoret edhe nga
shumé vende si pajisje analitike, duke pasur brenda vetes edhe programin CrimeStat (Levine,
2005).

2.9.5.3STAC

Pér vite me radhé autoritetet e informimit té€ drejtésisé penale té shtetit Illinois (né
ShBA) kané kryer hulumtime té shumta né fushén kriminale. I gjithé hulumtimi éshté kryer
duke u pérgendruar né shembujt e bazuar né ngjarjet né hapésiré dhe kohé, t€¢ ndodhura

brenda komunitetit té shtetit Illinois. Nga ky hulumtim, si pérgjigije dhe nevojé del se
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autoritetet duhet té krijojné njé sistem i cili do t’u mundésojé t&€ pérmirésohen analizat né
lidhje me krimet, andaj krijuan sistemin e njohur STAC.

Sistemi STAC éshté shkurtesé pér Spatial and Temporal Analysis Package, qé né
gjuhén shqipe pérkthehet: Pako pér Analiza té Pérkohshme Hapésinore (McEwen, 1990).
Gjaté viteve 1990 analistét e krimeve kishin filluar ta pérdorin kompjuterin si mjet ndihmés
pér pérmbledhjen dhe analizimin e krimeve té médha/té rénda né vendet dhe hapésirat ku
vérehet dhe pretendohet se ka apo mund té kishte rritje t€ krimeve. Programi STAC pérmban
modulet té cilat sigurojné t€ dhéna té vlefshme mbi analizat e krimeve t€ ndodhura né€ kohé
dhe pér shpérndarjen e tyre né hapésiré, duke i paraqitur té gjitha kéto t€ kompletuara né
formé té hartés. STAC-u pérfshin kérkimet automatike mbi pikat e nxehta, analizat mbi lagjet
mé té aférta, mesataret ¢ krimeve té ndodhura dhe kérkimet e hulumtimet me rreze

hapésinore duke specifikuar adresén apo lokacionin (Palmiotto, 2004).

Sistemi STAC pérbéhet nga dy module t€ cilat ndihmojné pér ta lokalizuar dhe
mbledhur té€ dhéna mbi aktivitetet kriminale brenda komunitetit duke béré kombinim mes
kohés dhe hapésirés:

1. Moduli mbi kohén, i cili pércakton dhe ndihmon pér ta treguar orén, ditén si dhe javén kur
ka ndodhur krimi. Duke ofruar hollési, si orén e krimit t€ ndodhur brenda dités, programi
mundéson t& béhet kalkulimi i té gjitha krimeve t€ kryera né ditén e caktuar duke ofruar té
dhéna sa krime kané ndodhur té hénén, t€ martén si dhe né ditét e tjera té javés. Para sé
gjithash, programi ofron t€ dhéna se sa krime kané ndodhur né dité, duke grumbulluar t&
dhéna pér analiza mé t€ holl€sishme t€ efektivéve policoré mbi aktivitetet e krimit t€ cilat
pasqyrojné rritje apo ulje né raport me dit€n apo javén e kaluar.

2. Moduli mbi hapésirén ndihmon né gjetjen/lokalizimin e vendeve né komunitetet brenda té
ciléve krimi €sht€ mé shumé i koncentruar. Né terminologjin€ e analizave té krimeve njihet
me emrin “Hot Spots” (pikat e nxehta), ngjashém me ato t€ sistemit SIGJ, t& cilat
portretizojné hapésirat apo vendet ku krimet jané apo kané mundési t€ frekuentohen/ndodhin

mé sé shumti (McEwen, 1990).
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Duke pérdorur kompjuteré me programe té mbrojtura, té cilat pérmbajné pako
softuerike pér analiza t€ krimeve té cilat u mund€sojné efektivéve t’i specifikojné vendet ku
ndodhin krimet dhe né cilat vende krimet mund té jené t& koncentruara, programi u
mundéson dhe u lehtéson pér analiza solide té pérkohshme pér zgjidhjen dhe parandalimin e
akteve kriminale. Oficeri policor Bob Streak nga policia né Los Angelos pérshkruan se si
programet softuerike, si¢ &shté programi STAC dhe ai SIGJ, asistojné pér arritjen e
pérformancés mé t€ miré pér kryerjen e aktiviteteve policore. Pér mé tepér, ai thekson se:
Duke pérdorur harta automatike té€ cilat pérmbajné shtresa informuese, me ané té tyre
zyrtarét, detektivét dhe menaxherét mund ta vlerésojné informacionin e pranuar pér pak
minuta. Pérparési e madhe, né krahasim me punén e méhershme pér té cilén, pér t’i nxjerré té
njéjtat informata, na duheshin oré té téra pune. Pér mé tepér, éshté e réndésishme té kemi
shumé t€ dhéna t€ cilat na lehté€sojné dhe asistojné t€ jemi sa mé t& vémendshém kur kemi té
b&jmé me rastet, si: aktivitet né luftim t€ narkotikéve, prostitucionit, apo vendeve me
vendndodhje té shitjes sé alkoolit. Duke i pasur efektivét policoré té dhénat e sakta e kané mé
t¢ lehté¢ t€ diné mbi demografiné e atyre vendeve, kohén dhe hapésirén gjeografike
(Palmiotto, 2004).

2.10. ANALIZAT E PIKAVE TE NXEHTA (HOT SPOTS)

2.10.1 TE KUPTUARIT E PIKAVE TE NXEHTA (HOT SPOTS)

Gjaté vézhgimeve gjeohapésinore dhe atyre hapésiré - kohé &shté e réndésishme té
pércaktohet nése ka pasur mundési t€ ndodhé ndonjé ndryshim i arsyeshém brenda kohés
derisa jemi duke e vrojtuar até pjesé apo hapésiré. Pér t& kuptuar két€é mé miré duhet té
pérdoren testet e rastésishme, t€ pérshtaten pér densitetin e pabarabarté t& shpérndarjes sé
popullatés, pér moshén e popullatés dhe faktorét e tjeré té cilét mund té llogariten si faktoré
rreziku. Njé test i tillé €shté statistika e kérkimeve hapésinore e cila p€rdoret pér ta zbuluar
dhe vlerésuar grumbullin apo pikat e nxehta (hot spots) né hapésiré. Kjo metodé e testimit
tanimé éshté béré e zakonshme né shumé agjenci shtetérore duke filluar nga institutet

shéndetésore deri tek agjencité pér siguri té qytetaréve - shérbimet policore.
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Qéllimi 1 pérdorimit té statistikave té tilla €shté q€ geveria me ané t& digjitalizimit té
ofrojé dhe t’i fuqizojé qasjet informative pér qytetarét e saj, pér pérdorim té analizave, qé
politikébérja té jet€ sa mé transparente, sa mé e sakté dhe efikase pér mbaré qytetarét e
vendit. Qasjet né informacionet mbi hapésirén dhe kohén kané béré qé zbulimet me ané té
pikave té nxehta t€ béhen lehté dhe shpejt. Me pika té nxehta (hot spots) i kemi parasysh ato
vende té cilat né programet softuerike, si¢ éshté SIGJ-i, paragiten me pika té kuge, q€ do t&
thoté se ngjarjet n¢ até pjesé gjeohapésinore pésojné ndryshime, t€ cilat nxisin interesimin e
vézhguesve dhe té hulumtuesve pér té gené mé kureshtaré rreth atij grumbulli pikash. Pra,
grumbulli i pikave té kuge, t€ cilat e krijojné “hot spot”-in, né gjeoinformatikén e shekullit té
njézetenj¢ jan€ duke u pérdorur si informacione bazé pér zbulimet dhe hulumtimet
gjeohapésinore nga shumé institucione shtetérore, po ashtu edhe nga to private (Shekhar &
Xiong, 2008).

2.10.2 PERDORIMI I PIKAVE TE NXEHTA (HOT SPOTS) NE SHERBIMET
POLICORE

Zyrtarét policoré prej kohésh e kané ditur réndésiné q€ ka vendi (hapésira gjeografike)
pér problemet qé lidhen me krimet (Mcewen, 1997). Q€ nga viti 1990, me zgjerimin e
pérdorimit t& SIGJ-it né shérbimet policore, Ky informacion i ka shérbyer policisé t& krijojé
harta, t’i analizojé té dhénat dhe t’i lehtésojé pérpjekjet pér analiza gjaté hulumtimit té
krimeve né ményré mé efikase (Hierfield, 1995). Njékohésisht, sistemi u pérdor edhe pér
krijimin e hartave pér pika t€ nxehta si dhe pér paraqgitjen e grumbujve né vendet me
frekuencé/ngjarje té cilat zakonisht paragesin hapésira me krim té dendur dhe shembuj té
incidenteve nga té cilét policia krijon harta me qéllim t€ zvogélimit dhe parandalimit t€ krimit
né ato hapésira, qofshin vende urbane apo rurale (Wise & Craglia, 2008).

Krijimi i1 hartave t€ krimit n€ shérbimet policore nuk &shté praktiké e re. Q& nga hartat
klasike té letrés, t€ cilat shénjoheshin me gjilpéra, deri tek pérdorimi i softueréve té cilét
mundé€sojné krijimin e hartave t€ krimit né kompjuter, pikat e tilla t€ paraqitura si pika té
nxehta kané treguar vendet tipike ku jan€ ngrehur mundésité pér arrestime dhe hulumtime

nga zyrtarét policoré (Block, 1997).
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Pérdorimi 1 analizave mé té avancuara pér mbledhjen e t€ dhénave hapésinore,
pérkatésisht né studimet ¢ krimeve, i referohen si “hot-spot” apo pika t€ nxehta vendeve té
paraqitura né€ hart€, ku koncentrimi i aktiviteteve kriminale n€ hapésirat me pika té nxehta,
sipas (Wesiburd & Green, 1995 tek Wang, 2006) zakonisht mund té krijohen nga aktivitete si
shitja e drogés, vendet/hapésirat ku pérdoret alkooli dhe baret e ndryshme si dhe ndérhyrja e
aktiviteteve jashtéligjore si vjedhjet dhe krimet (Block dhe Block, 1995). Identifikimi i kétyre
pikave t€ nxehta me ané t& programit SIGJ, €shté€ déshmuar shumé i dobishém tek njésitet pér
parandalimin e krimeve, duke u mundésuar efektivéve t’i shénjestrojné disa vendndodhje tek

té cilat duhet t€ kryhen aksione (Wang, 2006).

2.10.3 IDENTIFIKIMI, TEORITE DHE LLOJET E PIKAVE TE NXEHTA

Krimet nuk ndodhin njétrajtshém té shpérndara né vende apo hapésiré, por
grumbullohen dhe koncentrohen né vende mé t€ vogla, té cilat krijojné pikat e nxehta (hot-
spotet), e té cilat llogariten pér nga pesha e krimit q€ paraqgesin, trazirat dhe rrémuja e krijuar.
Policia pérdor kété 1loj perceptimi né€ operimet e veta té€ pérditshme duke u mundésuar atyre
t’i shpérndajné resurset e tyre bazuar né kérkesat pér shérbime, patrullime apo intervenime

policore.

Si¢c e pérmendém edhe mé lart, vendet dhe hapésirat né té cilat krimet jané mé té
pérgendruara quhen pika t€ nxehta. Hulumtuesit dhe kérkuesit e pérdorin két€ term né
ményra t€ ndryshme. Disa, (sipas Eck &Weisburd, 1995; Sherman, Gartin & Buerger, 1989),
i referohen si “hot-spot” (pika t€ nxehta) adresa, ndérsa disa i referohen si “hot-spot” blloge
(Taylor, Gottfredson, and Brower, 1984; Weisburd &Green, 1994). Ndérkaq, disa si grumbuj
té bllogeve (Block & Block, 1995). Njélloj si hulumtuesit, po ashtu edhe analistét e krimeve
interesohen pér koncentrimin e ngjarjeve t€ individéve té€ cilét mund t€ jené t&€ lidhur me
krime t€ njépasnjéshme. Po ashtu, ata fokusohen né€ vendet e vogla t€ cilat kané historik té

ngjarjeve me nivel t€ madh té krimeve apo dhe trazirave t€ mé€dha duke u munduar té krijojné
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nj€ lidhje bazuar né kushtet sociale té cilat nxisin keqbérjet (Eck, Chainey, Cameron, Leitner

&Wilson, 2005).

Teorité mbi pikat e nxehta té krimeve zakonisht bazohen né:

A - Teorité e krimeve. Kéto jané tejet t&€ dobishme pér krijimin e hartave sepse ndihmojné
pér interpretimin ¢ t€ dhénave duke ofruar guidé se ¢faré aktivitetesh jané mé té pérshtatshme
té ndérmerren né raste t€ caktuara. Pér kété€ arsye, t€ kuptuarit e teorive t& krimit mund té
konsiderohet vendimtar pér ¢éshtjen e pikave t€ nxehta (Eck, 1998). Cdo nivel i ka njésité
bazé té analizave té cilat jané t€ ekzaminuara. Njésité té cilat korrespondojné me hapésirat
gjeografike té cilat paragiten né€ harta jané: pikat, vijat apo poligonet. Disa teori ndihmojné
pér sqarimin e pikave né té cilat ésht€ krimi i koncentruar, disa t&€ tjera ndihmojné pér

shpjegimin e koncentrimit linear apo poligoneve té pikave t€ nxehta (Harries, 1999).

B - Teorité e vendit/hapésirés. Kéto teori sqarojné pse ngjarjet e krimeve ndodhin né
vendndodhje t& caktuara. Po ashtu, teorité e vendit kané té b&jné me krimet t€ cilat ndodhin
né analizat e nivelit mé t€ ulét - vendet e veganta. Pérfshirja e kétyre teorive pérfshin té
hulumtuarit e incidenteve specifike duke ngrehur pyetjen: Né cilat vende jané duke ndodhur
plagkitjet dhe né cilat jo? Fenomeni 1 krimeve né kété nivel paraqitet si piké né hartat e
krimeve, prandaj njésit€¢ e pérshtatshme té analizave jané adresat, cepat e rrugéve si dhe

vendet e tjera t€ vogla té cilat paraqiten né harta sikur pika.

C - Teorité e rrugéve. Kéto kané t€ béjné€ me krimet té cilat ndodhin né nivel pak mé té larté
sesa n€ vendet e vecganta/specifike. Rrugét apo blloget ku ndodh prostitucioni jané shembuj
pér kété teori. Né kété nivel analistét béjné pyetjen: Né cilat rrugé mund té gjenden dhe né
cilat nuk mund t€ gjenden prostitutat? Njésit€ e pérshtatshme pér analizé mund té jené
segmentet rrugore, shtigjet dhe seksionet e autostradave t€ cilat mund t€ paraqiten né harta si
vija t&€ drejta, t€ lakuara apo t€ dredhura. Ké&to teori ndihmojné policin€ g€, pas krijimit té

hartave, patrullat t& koncentrohen né ato vende duke luftuar dukurité e tilla.
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D - Teorité e lagjeve. Disa teori mbi krimet pérpigen t’i shpjegojné dallimet né lagje. Né
nivelet mé t€ larta se vendet dhe rrugét, teorité e lagjeve merren me hapésira mé t&€ médha. Né
kéto teori analistét jan€ t& interesuar té pérgjigjen né pyetjen: Cilat vende jané té pérfshira
dhe cilat nuk jané t& pérfshira nga keqbérésit? Njésité e pérshtatshme té analizave mund té
variojné né masé mé t€ madhe ku mund té pérfshijné blloget, komunitetet dhe traktet e
regjistrimit t€ popullatés. T’i pérmendim disa nga ato. Format dydimensionale, si¢ jané
elipsat, drejtkéndoret dhe poligonet té cilat pérdoren pér ta paraqitur fenomenin e krimit né
kété nivel. Aktivitetet policore jané mé pak precize. Shkak pér kété éshté hapésira tejet e
madhe pér patrullim té efektivéve policoré (Sherman, 1997). N¢ kéto lagje ku kryhen krime,

mobilizimi i banoréve kundér krimeve dhe trazirave éshté i domosdoshém.

E - Teoria e viktimizimit té pérséritur. Ka t&€ b&jé me pyetjet pse t€ njéjtat viktima jané té
shénjestruara pérséri. Kéto teori mund té€ operojné né cilindo nga nivelet e diskutuara, Si:
pikat, vijat apo poligonet (Eck, Chainey, Cameron, Leitner & Wilson, 2005). Né analizat e
llojeve té krimeve, personi i viktimizuar njé€heré€ sipas parashikimeve, ka gjasa t€ jeté viktimé
edhe pér heré té dyté. Nése njé shtépi €shté plagkitur njé heré, e njéjta edhe katér heré mé
shumé ka gjasa té plackitet pérséri sesa ato shtépi qé nuk jané plagkitur asnjéheré (Forrester,
1998). Pérqindjet e krimeve té pérséritshme variojné nga lagjja né lagje, po ashtu edhe nga
qyteti né qytet, andaj kéto jané t€ paraqitura si vendet me nivelet mé té larta t€ krimeve né
kuadér té€ hartave me pikat e nxehta. T€ dhénat policore té€ cilat pérdoren si burim pér
vlerésim t& viktimave t&é pérséritura jan€ tejet t€ mira, por nuk jané t€ pérkryera, pasi njé
pérgindje e madhe e krimeve mbetet e paraportuar. Fugia né t€ dhénat e t€ kuptuarit té
viktimizimit t€ pérséritur géndron né qartésiné dhe hollésit€ q€¢ mund t’1 ofrojné ato t€ dhéna
pér kohén kur viktimizimi i radhé€s mund t€ ndodhé, pasi studimet kané paraqitur se
viktimizimi 1 pérséritur &shté 1loj 1 krimeve té cilat ndodhin né hapésiré t&€ shkurtér kohore. T¢
dhénat pér kété lloj t€ krimeve u ofrojné efektivéve mundési g€ me ané té pikave t€ nxehta t’i
parandalojné viktimat ¢ radhés duke ndikuar né rezultate t& vlefshme i cili éshté zvogélimi i

pérqindjes s€ krimit né térési (Weisel, Clarke & Stedman, 1999).
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211 NDIKIMI | TEKNOLOGJISE SE INFORMACIONIT DHE
KOMUNIKIMIT MBI PRAKTIKAT POLICORE

Teknologjia e informacionit dhe komunikimit luan rol té réndésishém né praktikat
policore. Sipas Manningut, pérdorimi i teknologjisé né polici varet nga ményra se si agjentét
policoré e pérdorin até. Manningu thekson se kombinimi i teknologjisé informative dhe njé
tekniké e caktuar pér analizimin dhe hartimin e njé krimi ésht€¢ mé i dobishém se ¢do
inovacion teknologjik né kuadér té agjencive policore. Pra, nga kjo kuptojmé se, pérvegse
teknologjia luan rol té madh né praktikat policore, efikasiteti dhe efektiviteti i tyre varet edhe

nga teknika q€ pérdoret dhe aftésia e analistéve té krimit (Manning, 2001).

Bazuar né njé studim nga Paulseni, investimet n€ infrastrukturén e teknologjisé
informative rrisin kapacitetet zhvillimore t& SIGJ-it. Infrastruktura e teknologjisé informative
ndihmon pér hartimin e t& dhénave kriminale qé ndikojné pozitivisht né praktikat policore
kundér luftimit té tij. Kjo nénkupton se me zhvillimet teknologjike dhe me trajnimin e
personelit t& policisé teknologjia mund té keté rol t&€ madh né aktivitetet policore (Paulsen,
2004).

Njé studim i publikuar nga Harperi, pretendon se teknologjia informative ka
ndryshuar né ményré drastike punén e detektivéve né agjencité policore. Pérdorimi i CRS-
Crime Reporting System, nj€ sistem i kompjuterizuar i té¢ dhénave, ka mundésuar qasje mé té
shpejté né informata. Ky sistem ka shkaktuar rrezik mé t€ madh pér t€ dyshuarit e krimeve
dhe pérparési t€ médha pér detektivét sepse CRS u jep mundési detektivéve t€ jené mé té
pérgatitur gjaté intervistave me t€ dyshuar me mé shumé informata rreth njé incidenti té

caktuar (Harper 1991, p. 300).

Njé studim kanadez nga Ericson dhe Haggerty, thoté se zhvillimet teknologjike kané
ndikuar thellésisht né ményrén se si oficerét policoré mendojné, veprojné dhe raportojné pér
aktivitetet e tyre policore. Integrimi i teknologjisé informative né kéto agjenci ka fugizuar

rregullat e sistemit t€ raportimit dhe ka ndikuar né mbikéqyrje mé profesionale té aktiviteteve
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policore. Impakt pozitiv i teknologjisé, si¢ raportohet nga Ky studim, u vérejt edhe né
menaxhimin e rrezikut, sjelljeve t€ kéqija dhe monitorimin e auditimeve policore (Ericson
dhe Haggerty, 1997, fg. 398-9).

Nése shikojmé zhvillimet teknologjike dhe impaktin ¢ tyre né agjencité policore nga
nj€ perspektivé tjetér, Manningu thoté€ se ka rezultate déshpéruese. Zhvillimet teknologjike po
ndikojné negativisht né: pérpjekjet pér ta reduktuar kohén e pérgjigjeve ose reagimit, sistemin
e pércjelljes (tracking system), monitorimin e veturave, si dhe sistemin menaxhues té
informacionit. Manningu nxjerr pérfundime se efektet e teknologjisé né praktikat policore

jané shumé té vogla né aspektin e efikasitetit dhe profesionalizmit (Manning, 1996, f. 52-62).

2.11.1 TEKNOLOGJIA NE MENAXHIMIN POLICOR

Njé€ shekull mé paré qytetarét ishin t€ mbéshtetur né€ polici, duke bashképunuar sé
bashku pér t’1 mbajtur lagjet e tyre t€ sigurta. Shumé shpesh ata ishin t€ lodhur duke ecur pér
t’u ndihmuar qytetaréve kur kishin nevojé pér ndihmé apo pér t’i dérguar né stacionin e
policisé né ményré qé t€ raportonin njé krim. Kur detektivét do té€ njoftoheshin pér njé krim,
atyre u éshté dashur ta hapnin fletoren dhe té€ mbanin shénime pér hapjen e njé rasti policor.
Megjithaté, kjo metodé “prit pér pérgjigjet” (wait and respond) e policis€ tani i pérket sé
kaluarés. Metodat e sotme kané ndryshuar politikat inteligjente té policis€, duke pérdorur
teknologjin€ e “zgjuar”, e cila mundéson parashikimin dhe parandalimin e krimit para se té

ndodhé (Friedman, 2010).

Teknologjia e informacionit ka transformuar strukturat policore né disa ményra té
réndésishme duke filluar nga qasja né kompjuter, ruajtja dhe manipulimi i t€ dhénave, e deri
tek rritja e pérformancés sé policéve né detyrat e tyre ditore. Pérdorimi i teknologjisé sé
informacionit né shérbimet policore ka sjellé disa probleme tekniko-praktike pér policiné.
Duke pasur parasysh shembullin konkret nga QPS-ja (QueensLand Police Services) né
Australi, kuptojmé se shumica e problemeve ishin té€ ndérlidhura me pérformancén e sistemit

té teknologjisé informative. (www.cjc.qld.gov.au)
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Megjithaté, agjencité e zbatimit té ligjit, duke pérfshiré shérbimet e policis€, nuk ishin
t€ imunizuara g€ t’u rezistonin ndikimit dhe depértimit t€ karakteristikave té dobishme té
teknologjisé né detyrat e tyre. Me géllim pér ta pérfunduar punén e tyre me sukses, zyrtarét e
policisé kané kérkuar teknologji bashkékohore pér t’i avancuar shérbimet e tyre dhe pér ta
rritur efikasitetin. N¢ fillim t€ shekullit t€ kaluar, né vitet 1900, ka pasur disa risi q¢ kané
ndodhur, té cilat jané pérdorur nga departamentet ¢ shérbimit policor pér ta pérmirésuar dhe
ngrehur nivelin e punés sé tyre. Prandaj, né kuadér té kétyre shpikjeve, ishin edhe “gjurmét e
gishtérinjve”, e cila béri njé revolucion si¢ béri ngritja e laboratoréve t€ krimit né€ vitet 1920.
T¢€ dyja kéto teknika t€ lartpérmendura edukuan kété epoké té re t€ policisé qé ka ndikim t&
madh pér rritjen e kapaciteteve policore pér zgjidhjen e krimit. ME pas, futja e radiove t&é
dyanshme dhe pérdorimi i gjeré i automobilave né vitin 1930 shuméfishoi produktivitetin e

policisé pér pérgjigje té incidenteve.

Krahas kétij fakti, pérpjekjet e agjencive anembané botés, pér té gené sa mé efikas né
pérdorimin e teknologjisé sé informacionit, nuk ndalen pér njé arsye té thjeshté: ngritja e
kapaciteteve si dhe ngritja e pérformancés sé aktiviteteve policore brenda agjencive. Duke
pasur parasysh se jetojmé né njé kohé ku teknologjia pércjell ¢do individ né aktivitetet ditore,
cdo pajisje teknologjike (laptop, pajisje t&é sofistikuara kompjuterike, smartfonét e shumé
pajisje t& tjera) luan rol té réndésishém pér ngritjen e pérformanceés, pér produktivitetin dhe

efikasitetin e shérbimeve policore (Chu, 2001).
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Figura 4- Oficeri policor Jay Smith i qytetit Denver duke monitoruar tabelat e veturave qé

jané regjistruar né terminalin DDACTS.

Burimi: Forbes (June 25, 2015) "Police Cars Can Now ldentify Criminals While On Patrol.” Marc Weber
Tobias.

Né vitet e fundit shumé agjenci i kané pajisur zyrtarét e vet me kompjuteré, celularé
ose terminale kompjuterike t€ lévizshme (t€ referuara si ‘in field computers’) qé té

pérballojné qasje té€ drejtpérdrejté n€ shumé sisteme té t€ dhénave nga terreni.

Bazuar né njé artikull t&¢ “Police ICT Company Ltd.” n& Britanin€ e Madhe,
teknologjia ka ndikuar pozitivisht né detyrat policore, duke pérkrahur shérbimet policore né
aspekte té ndryshme si¢ jané: teknologjit€ mé té fundit pér oficerét policoré, menaxhim mé
efikas pér zyrtarét e larté policoré, si dhe zhvillim té strategjive inteligjente pér luftimin e
krimit.(https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/512164
/police-ict-company.pdf)
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Né kohén bashkékohore, kur té dhénat personale jané shumé té vlefshme, siguria e
kétyre t&€ dhénave vazhdon t& jeté njé sfidé shumé e madhe pér té gjitha agjencité policore.
Bazuar né artikullin e Zargarit dhe Smithit, siguria dhe privatésia jané shqetésimet kryesore té
kétyre agjencive. Né aspektin policor, hulumtimi i rasteve té krimit pérmes “cloud
computing” (informatikés né ajér, gé nénkupton ruajtjen ¢ té dhénave né ajér) éshté né fazat
fillestare té zhvillimit. Siguria e t€ dhénave né ajér éshté shumé e réndésishme pér agjencité
kundér krimit sepse i lejon zyrtarét policoré té kené qasje mé té shpejté né t&€ dhéna duke u

mundésuar atyre njé hulumtim mé té shpejté pér zbardhje té njé krimi té caktuar.

In Field computers pérfshin njé shuméllojshméri té pajisjeve pér automjete si
kompjuter portal dhe terminal (p.sh., llaptop, terminalet digjitale té t€¢ dhénave, kompjuteré
digjitalé t€ t&€ dhénave dhe asistent personal digjital). K&to jané pérdorur shpesh pér té€ pasur
gasje né informacion né lidhje me njé automjet dhe pér t& dhénat e tij, pér garancité¢ dhe
historité kriminale. Pérveg kétyre, zhvillimet teknologjike kané pasur sukses t¢ madh né
luftimin e krimit, si¢ éshté rasti i fundit né Dallas, kur Departamenti i Policisé sé Dallasit
pérdori robotin qé la té€ vdekur aktorin e krimit, i cili vrau disa policé té Dallasit. Me njé fjalé,
zhvillimet e hovshme teknologjike po ndikojné q€ normat e krimit té ulen ¢do dit€ e mé
shumé, né anén tjetér ato po u japin mundési t€ médha krimineléve ta pérdorin teknologjiné si

nj€ vegél pér t’1 kryer krimet n€ ményré efikase.

Té gjitha hulumtimet tregojné se investimet né teknologjiné informative jané té
kushtueshme, por t€ domosdoshme pér ta rritur pérformancén e zyrtaréve policoré. Njé
artikull shpjegon se si Shérbimi Policor 1 Londrés ka zhvilluar njé€ plan afatgjaté pér ta
pérdorur teknologjiné informative pér aktivitetet policore. Ky plan i publikuar né vitin 2013, i
paraparé pér t’u zbatuar gjaté 34 vjetéve té ardhshém, parasheh njé sistem policor modern
dhe shumé fleksibil né ményré se si operon MET (Metropolitan Police of London). Edhe pse
investimet jané enorme né teknologjiné e informacionit, né plan afatgjaté té mirat gé sjell ky
investim jané shumé t€ médha saqé nuk mund té krahasohen. Deri né vitet 2015/2016
parashihet qé MET té kursejé aférsisht rreth 20 % nga buxheti total i dedikuar pér teknologji

informative apo 60 milioné funte me njé investim total prej 200 milioné funtesh. Ky plan do
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té pérmbajé njé sistem online pér raportim té krimit, pér pércjelljen dhe nxjerrjen e
statistikave t& krimit pér ¢do qytet apo lagje, si dhe ngarkim té videove apo imazheve té
ndryshme té t€ dyshuarve apo ngjarje qé kané ndérlidhshméri me njé krim té caktuar.

2.11.2 NDRYSHIMI I PUNES POLICORE NGA ZHVILLIMET TEKNOLOGJIKE

Zhvillimet teknologjike kané ndryshuar praktikat policore rrénjésisht né 50 vjetét e
fundit. Vlen té theksohet se pas sulmeve té 11 shtatorit né Ameriké, agjenci té shumta
policore filluan t’i zhvillojné teknologjité policore duke mbledhur dhe analizuar informata té
cilat pérdoren nga inteligjenca policore. Teknologjia né praktikat policore ka rezultuar me
pérmirésim t& efikasitetit dhe efigiencés, njékohésisht ka pérmbushur kérkesat policore té
agjencive. Pérderisa ndikimi i teknologjisé né polici ka béré revolucion té¢ madh pér luftimin
e krimit, kéto zhvillime kané ngrehur njé ¢éshtje tjetér tek faktorét socialé, gé nénkupton

ndikimin e teknologjisé né jetén shoqérore (Sanders dhe Hannem, 2012).

Po ashtu, bazuar né artikullin e Friedmanit, i cili pérshkruan njé hulumtim brenda
policisé né Greenwich, ai thot€ se shérbimet policore jané maksimalisht té¢ fokusuara pér
ndryshimin e praktikave policore, duke e pérdorur teknologjiné mé té fundit. Pér shembull,
makinat patrulluese policore kané pajisje t€ ndryshme teknologjike si¢ jané kamerat qé¢ mund
ta skanojné dhe procedojné skenén e njé ngjarje/krimi té caktuar brenda sekondave. Po ashtu,
kéto makina kan& edhe lexuesit apo skanerét e targave té veturave gé i ndihmojné zyrtarét
policoré pér identifikim té veturés dhe pér ngas€sin apo pronarin e saj. Pra, t€ gjitha kéto
zhvillime teknologjike i kané ndihmuar agjencité policore t€ jené sa mé efikase gjaté

intervenimeve té tyre né t€ miré té qytetaréve (Friedman, 2010).

Teknologjia po e ndryshon ményrén se si departamentet e policisé operojné mes vete
duke gené né hap me zhvillimet mé té€ fundit teknologjike. Udhéheqésit e sotém nuk duhet té
jené vetém té vetédijshém pér zhvillimet e teknologjis€, por edhe té¢ kené njohuri dhe
shkathtési pune té asaj teknologjie né raport me agjencité e tyre. Zbatimi i teknologjive té

reja, do té€ thoté rritje e sigurisé s€ nj€ oficeri pérderisa ai apo ajo €shté né detyré. Pra, me
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rritjen e sigurisé, zyrtarét mund té trajtojné dhe menaxhojné me lehtési raste dhe detyra

shumé té véshtira (Schultz, 2008).

2.11.3 TEKNOLOGJITE MODERNE PiER AGJENCITE E ZBATIMIT TE LIGJIT

Bazuar né forumin e ‘Police Executive Research Forum’, teknologjia informative dhe
e komunikimit né departamentet e policis€ dhe agjencité e tjera t& sigurisé duhet t& jeté
moderne dhe e mbrojtur. Bazuar né disa hulumtime, teknologjit¢ mé té zhvilluara té
domosdoshme pér agjencité e zbatimit té ligjit jané: DNA testing device, Integrated
databases, sistemi i SIGJ-it, pajisjet e GPS-it p&r monitorim té veturave, pajisjet mbikéqyrése,
pérdorimi i kompjuteréve simulatoré, finger print devices, data miting, kamerat e veturave

patrulluese, pajisjet me zé dhe videot pér oficerét e té tjera (PERF, 2009).

Teknologjia moderne e cila aktualisht pérdoret dhe rezulton té jeté shumé funksionale

dhe efigiente pér policiné éshté:

1. Biometrika. Metoda mé e miré pér njohjen dhe identifikimin biometrik &shté

pérmes gjurméve té gishtérinjve. Metoda t€ tjera jané té bazuara me ané té fytyrés, irisit
(pjesé e syrit), zérit, shkrimit t€ dorés dhe njohjes sé nénshkrimit. Identifikimi i shpejté dhe i
sakté rrit siguriné e oficerit, zbulon kriminelét, siguron objektet dhe sistemet e informacionit

nga aksesi i paautorizuar, si dhe siguron kufijté dhe parandalon vjedhjen e identitetit.

2. Body Camera. N& njé mostér prej departamenteve té policisé€ té anketuar né vitin

2013, rreth 75 pér qind té€ oficeréve policoré kané raportuar se ata nuk i pérdorin kamerat e
trupit. Raporti i PERF-sé né lidhje me anketén véren se pérdorimi i kamerés s€ trupit sjell
shumé pérfitime, duke pérfshiré dokumentacionin e déshmive, rritjen e pérgjegj€sis€é dhe

transparencés dhe ngritjen e vetédijes tek oficerét policoré pér té drejtat e personit t€ ndaluar.

3. Teknologjité e detektimit dhe mbikéqyrjes. Detektimet dhe mbikéqyrjet e ligjshme

jané komponentét thelbésoré t& praktikave té€ drejtésis€é penale. Detektimi mund t&
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nénkuptohet si kérkim pér gjéra té paligjshme té fshehura n€ njeréz ose né mjedisin rrethues.
Mbikéqyrja do té thoté shikimi i hapésirés, i njerézve, i aktiviteteve dhe i lévizjeve té
paligjshme. Njé numér i madh i teknologjive mund té€ ndihmojné pér detektim dhe vézhgim.
Detektimi dhe mbikéqyrja ndihmojné pér ta mbrojtur publikun dhe pér ta siguruar oficerin.
Zyrtarét e zbatimit t€ ligjit pérdorin teknologjit€ e detektimit dhe té€ mbikéqyrjes pér t’i
menaxhuar dhe monitoruar skenat ¢ krimit dhe pér t’i mbajtur burgjet, gjykatat, shkollat dhe

zonat publike né nivel t€ larté t& sigurisé.

2.11.4 PAJISJET TEKNOLOGJIKE AKTUALE DHE TE SE ARDHMES NE
PRAKTIKAT POLICORE

Pajisjet e reja teknologjike dhe té komunikimit do té pérdoren né shérbimet policore si
pajisje shumé té réndésishme pér ofrim t€ ndihmés zyrtaréve policoré edhe né t€ ardhmen.
Sot jemi déshmitaré t&€ Smart Devices té cilat, pérpos se jané efektive, i kursejné zyrtarét dhe
efektivét policoré né punét té cilat i kryejné né favor t€ tyre. Né pjesén e méposhtme té
punimit do t’i paragesim disa nga pajisjet teknologjike té cilat pérdoren edhe sot, por g€ kané

jetégjatési pér pérdorim edhe né shérbimet e agjencive pér zbatim té ligjit.

2.9.4.1 Dronét né patrullim

Dronét pa piloté i ndihmojné patrullat policore né zonat ku policét nuk mund té
depértojn€. Ata mund t€ japin informacione né€ kohé reale pér t’i informuar policét dhe
analistét e krimit n€ ményré qé t€ ken€ informacione t€ réndésishme rreth progresit t&€ krimit
dhe situatave té rrezikshme. Po ashtu, dronét mund té kapin video dhe imazhe t€ krimeve se

si ndodhin, duke siguruar prova té réndésishme pér proceset ¢ ardhshme gjyqésore.

2.9.4.2 Tabletét dhe smartphonét

Llaptopét né veturat patrulluese kané njé funksion t€ vecanté dhe mjaft t&
réndésishém. Duke filluar nga kontrolli nése personi ka prapavijé kriminale, skanimi i

dokumenteve, kontrolli nése vetura €shté e vjedhur, kontrolli i patentés S¢ shoferéve dhe
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printimi i dénimeve. Pérdorimi i llaptopéve né veturat policore mundéson komunikim mé té
mir€ me shtabin gendror policor pérmes rrjetit. Kohét e fundit né shtetet e zhvilluara
ekonomikisht, departamentet policore fokusojné aktivitetet e tyre drejt ofrimit t€ siguris€é mé
té madhe pér oficerét policoré. Késhtu, llaptopét dita-dités po zévendésohen me tableté qé
jané mé kompakté dhe né raste té aksidenteve nuk 1éndojné oficerét policoré. Edhe tabletét
z&€né mé pak hapésiré né veturat policore dhe jané t€ pérshtatshém pér t'u pérdorur edhe

jasht€ veturés policore dhe afér veturés sé dyshuar (http://jalopnik.com/the-ten-most-

advanced-police-car-technologies-1491566658).

2.9.4.3. Lexuesit automatiké té targave té veturave

Eshté njé teknologji e cila pérdor njohésit e shkronjave dhe numrave gé té lexohet
targa e veturés. Kjo lloj teknologjie mund té jeté stacionare, q€ pérdor kamera infra t€ kuqge
dhe mobile, qé pérdor kamera té vendosura né vetura policore. I gjithé procesi realizohet
duke komunikuar me databazén gendrore né kohé reale, duke krahasuar késhtu t& dhénat dhe
duke paraqgitur rezultatet. Pérfitimet nga kjo 1loj teknologjie jané té shumta, duke pérfshiré
rikthimin e veturave t€ vjedhura, identifikimin e shoferéve qé kané€ urdhér arresti dhe kapjen

e personave q¢€ tejkalojné shpejtésiné (http://whatis.techtarget.com/definition/Automated-

License-Plate-Recognition-ALPR).

2.12. SIGURIA PUBLIKE, PERDORIMI DHE IMPLEMENTIMI | SIGJ-
IT

Teknologjia e informacionit dhe komunikimit kohét e fundit ka sjellé shumé pérfitime
né agjencité e zbatimit té ligjit. Pjesé e zhvillimit té€ tyre konsiderohen interneti dhe krijimi i
fageve t€ internetit t& kétyre agjencive pérmes té cilave béhet komunikimi elektronik né mes
té qytetaréve dhe agjencive. S€ fundmi, kéto agjenci po pérdorin WEBSITE-tet pér
informimin e qytetaréve pér qéllime té caktuara. Paraprakisht kéto agjenci po punojné
fugishém pér inkurajimin e qytetaréve pér té bashképunuar me zbatuesit e ligjit pérmes

sistemit online té informatave. Pé&rmes kétij sistemi gytetarét mund té regjistrojné njé ngjarje,
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rast, incident, apo krim specifik né faget elektronike té agjencisé. Kjo do té ndihmojé pér

ngritjen e sigurisé publike dhe kujdesin mé t¢ madh té qytetaréve (Cordner, 2010).

Misioni primar i sigurisé publike éshté té ndérhyjé dhe té pérgjigjet né rastet dhe
ngjarjet kur kérkohet té mbrohet jeta dhe pasuria ¢ qytetaréve. Me rritjen ¢ shumé
komuniteteve, pér shtimin e popullsisé dhe hapésirés gjeografike, qytetarét jané té ekspozuar
gjithnjé e mé shumé ndaj rrezigeve té cilat vijné si rrjedhojé€ e rritjes s€ industris€, krimeve,
lidhshméris€ me rreziqet natyrore si¢ jané zjarret, térmetet, vérshimet dhe moti i keq.
Ekspozimi né rritje drejt rrezigeve té lartpérmendura nénkupton se intervenimet/pérgjigjet

emergjente jané mé t€ shpeshta, mé t€ komplikuara dhe mé t€ rrezikshme.

Qeverité kané pérgjegjésiné t’i sigurojné qytetarét e tyre se njé pjes€é e
konsiderueshme e buxhetit té shtetit llogaritet pér shpérndarjen sa mé t€ miré né
infrastrukturé dhe né shérbimet publike, me fokus té€ veganté né siguriné publike. Nevoja pér
teknologji t€ re dhe informacion gjeografik digjital konsiderohet parakusht nga agjencité e
sigurisé publike g€ ta rrisin kapacitetin ¢ menaxhimit t€ organizatés. Ishte sistemi SIGJ qé
ofronte qasje t&€ reja pér zgjidhjen edhe t€ problemeve té vjetra duke mundésuar q€ agjencité
té mbéshteten né zgjidhje t€ géndrueshme té€ problemeve ekzistuese dhe té atyre té cilat mund

té ndodhin né t€ ardhmen.
Karakteristikat aplikative t€ SIGJ-it, si¢ jané pérformanca dhe efikasiteti i tij,
arsyetojné ¢do investim monetar t€ béré nga institucionet relevante pér blerjen e késaj

teknologjie pér t’u pérdorur nga agjencité policore.

Né fushén e sigurisé publike, té aplikuarit e sistemit SIGJ €shté déshmuar si shumé i

suksesshém né:

1. Pranim té€ thirrjeve dhe intervenime emergjente;,

2. Menaxhim té emergjencave dhe shkatérrimeve natyrore;
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3. Shpétime nga zjarret dhe shérbimet mjekésore emergjente (Emergency Medical Services
(EMS);

4. Siguri kombétare;

5. Zbatim t€ ligjit;

6. Menaxhim t¢ zjarreve né pyje.

2.12.1. PRANIMI | THIRRJEVE DHE INTERVENIMET EMERGJENTE

Kérkesat e gqytetaréve shpesh mund té jené aq komplekse saqé kérkohet njé sistem
kompijuterik tejet 1 avancuar g€ t’i menaxhojé t€ gjitha informacionet pér ofrim t& ndérhyrjeve
té shpejta e té€ duhura nga zyrtarét e zbatimit t€ ligjeve, zjarrfikésit apo personeli i
intervenimeve emergjente mjekésore. Kérkesat n€ ditét e sotme drejtohen drejt thirrjeve né
numrat emergjenté 112 (911) duke kérkuar ndihmén e cila u nevojitet e té cilén brenda disa

minutave do ta pranojné ekipet e shérbimit t& caktuar.

Né thirrjet emergjente 112 (911) pérdoret ndarja pérmes kompjuterit ose CAD
(Computer Aided Dispatch). Computer Aided Dispatch (CAD) éshté njé komplet i pajisjeve
teknologjike g€ u jep operatoréve té thirrjes informata mbi njésité€ q€ jané€ n€ dispozicion dhe
ato operacionale n€ két€ fushé, t€ gatshme t’u pérgjigjen situatave emergjente. CAD duhet té
jeté plotésisht 1 integruar me zgjidhje t€ propozuara t€ 3D GIS dhe duhet t€ ofroj€ informata
pér njésité pérgjegjése duke u bazuar né vendin e ngjarjes. Ky sistem mundé€son q¢ thirrjet té
identifikohen né bazé t€ lokacionit, pavarésisht se thirrja béhet nga telefonat fiks apo ata
celularé edhe né rastet kur lidhjet telefonike mund té shkycen. Shumica e aplikacioneve té
sistemit CAD kérkojné baz¢ té t€¢ dhénave e cila pérmban gjeoinformacione, pra adresa dhe
informata t& sakta té rrugéve pér t’i lokalizuar thirrjet emergjente telefonike t€ cilat pranohen
né numrin 112 (911). N& kété fushé sistemi SIGJ rrit funksionalitetin e sistemit CAD me ané

té té€ dhénave té avancuara analitike si dhe té dhénave vizuale 3D.

Sistemi SIGJ, me ofrimin e hartave elektronike (gjeodatabaze), i mundéson personelit

né Qendrén e Pranimit té Thirrjeve dhe Intervenimeve Emergjente t’i lokalizojné incidentet,
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qé t€ njéjtén informaté ta bartin tek stafi emergjent si dhe tek zbatuesit e ligjit. Stafi i pranimit
té thirrjeve, n€ bazé t€ lokacionit t&€ identifikuar dhe 1lojit t€ incidentit t€ ndodhur, menjéheré i
njofton zyrtarét pér pérdorim té resurseve t& duhura pér intervenim t€ menjéhershém drejt

incidentit duke shkurtuar kohén pér intervenim (Esri, 2007).

Ky shérbim, filluar pér identifikimin e lokacionit né thirrjet 112 (911) dhe
inteligjencén hapésinore, pérmiréson intervenimet emergjente me ané t€ menaxhimit sa mé té
miré né té€ gjithé procesin - nga pranimi i thirrjeve deri tek intervenimi i personelit pérgjegjés

- zbatuesve t€ ligjit, zjarrfikésve apo stafit mjekésor.

SIGJ-i n€ ndérveprim me sistemin CAD (Computer Aided Dispatch) ndihmon
personelin e pranimit té thirrjeve dhe intervenimeve emergjente ta arrijné misionin e tyre
duke: identifikuar njésitin mé té afért me ané t€ pajisjeve t€ monitorimit dhe vézhgimit té
veturave dhe duke mundé&suar g€ té njéjtit té pérgjigjen pér intervenime emergjente.

Sistemi duhet ta mundésoj€ punén né€ operacione specifike. Nése analizohen rastet e
kaluara, sistemi duhet t€ ofrojé aplikacione pér personelin qé t’i pércaktojé rastet apo

aktivitetet me prioritet emergjent (Esri, Emergency call taking and Dispatch).

http://www.esri.com/industries/public-safety/computer-aided-dispatch
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Figura 5- Ndarja e zonave té thirrjeve dhe intervenimeve né rastet emergjente

2.12.2 MENAXHIMI | EMERGJENCAVE DHE SHKATERRIMEVE NATYRORE

Organizatat ¢ menaxhimit t€ emergjencave pérballen me véshtirési t€ médha dhe té
ndryshme pér shkak té€ kérkesave té médha né rritje dhe mungesés s€ burimeve té
mjaftueshme pér t’i ofruar shérbimet e duhura. Prandaj, mbéshtetur né kété fakt, prodhuesi i
softueréve mé té mbrojtur hapésinor ESRI fugizon organizatat pér ofrim t& softueréve té

dedikuar enkas pér menaxhim té€ emergjencave - SIGJ.
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Softueri SIGJ pér menaxhim té emergjencave shérben qé t€ ofrojé lehtésim né fazat
kur kérkohet t& zhvilluarit e planeve né rastet e burimeve té limituara dhe t€ menaxhuarit e
situatave kaotike si¢ jané ato t€ emergjencave dhe shkatérrimeve natyrore. SIGJ-i pér
menaxhim té emergjencave ofron planifikim té shkathté, intervenim té shpejté dhe té sigurt si

dhe ndihmon pér restaurim dhe rivendosje t€ gjendjes sé menjéhershme normale.

Planifikimi me ané té SIGJ-it né rastet e situatave emergjente, té fatkeqésive dhe
shkatérrimeve natyrore, €shté hapi i paré i réndésishém pér pérgatitje pér t’u pérballur me
situata emergjente. QEllimi dhe misioni né kété fazé éshté t€ mbrohen qytetarét dhe
komuniteti né térési. Andaj planifikimi sa mé i hollé€sishém kérkon t€ theksohen/dallohen
prioritetet si dhe té€ analizohen kércénimet té cilat mund t’i pércjellin intervenimet né kéto

raste.
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Burimi: ESRI (2015). "Disaster Response Program - Earthquakes™ Esri, NY.USA.

Sistemi SIGJ pér menaxhim t€ emergjencave ofron njé mori té pérfitimeve né kuadér
té softuerit aplikativ duke mundésuar té krijohet bazé e t€ dhénave me informacione
gjeografike pér pérballje me mé té keqen dhe me incidentet ¢ mundshme né “lufté” kundér
natyrés.

Pérdorimi i SIGJ-it ofron planifikim né rastet ¢ emergjencave:

- Historiku i incidenteve natyrore né té dhénat operacionale ofron parashikime té sakta pér

ngjarjet t€ cilat mund t€ ndodhin né té ardhmen;
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- Modelet japin udhézime bazuar né skenarét “Cfaré nése” (What if), t€ cilat udhézime
ndihmojné pér t€ qené t& pérgatitur né rastet e fatkeqésive me materie kimike apo té rasteve té
pérmbytjeve t€ papritura;

- Pérgatitja pérpara pozicionon asetet dhe mjetet poseduese né vendet mé té dobéta né
komunitet pér té gené t€ pérgatitur miré né rastet e nevojshme pér ndérhyrje kur té ndodhin
incidentet apo fatkeqé€sité natyrore.

Sistemi SIGJ &shté shumé i vlefshém dhe i domosdoshém pér intervenimet né rastet
emergjente. Kété mé sé miri e déshmon Brett Lord-Castillo, me profesion programues i SIGJ-
it né qarkun policor né Saint Louis t& ShBA-sé. Castillo thoté se: Zyra e Qarkut Policor t&
cilit ai i takon kishte kursyer dy milioné dollaré duke ridizajnuar sistemin SIGJ pér
intervenime né situata emergjente. Po ashtu, bén me dije se &shté shtuar siguria publike dhe
vetédija qytetare falé pérdorimit t€ SIGJ-it né rastet emergjente (ESRI-Emergencey

Mnagement).

2.123 SHPETIMET NGA ZJARRET DHE SHERBIMET EMERGJENTE
MJEKESORE (EMERGENCY MEDICAL SERVICES - EMS)

Né kuadér t€ siguris€ publike intervenimet né rastet nga zjarret si dhe shérbimet
mjekésore emergjente pérb&jné njé fushé tejet t€ ndjeshme dhe po aq té véshtiré pér kuadrot e
intervenimeve t& sigurisé publike (ESRI-Fire/Rescue and EMS).> Edhe né kéto shérbime
SIGJ-i ofron platformé softuerike aplikative pér intervenimet e:

A - Zjarrfikésve: pér shpétim té€ personave dhe pasuris€ sé tyre nga zjarri dhe 1é€ndét
djegése. SIGJ-i i ndihmon agjencité e sigurisé publike t’i optimalizojné shérbimet né té gjitha
aspektet e misionit t€ zjarrfikésve. Hartat e shérbimeve té zjarrfikésve jané mjete thelbésore
pér két€ shérbim, andaj SIGJ-i me hartat ¢ mengura elektronike ofron pamje vizuale
interaktive né mes té vendnddhjeve bazuar né té dhénat dhe analizat té cilat gjenerohen nga
sistemi. Para s¢ gjithash, SIGJ-i pér shérbimet e zjarrfikésve u mundéson ndérgjegjésim
gjithépérfshirés bazuar né situatat né terren n€ ményré qé ta kuptojné masén dhe réndésiné e

aktivitetit, ngjarjet, incidentet dhe, para s¢ gjithash, rrethanat ¢ pérgjithshme t€ juridiksionit.

“http://www.esri.com/industries/public-safety/fire-rescue-ems
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SIGJ-i &shté sistem i fuqishém pér menaxhim té informacioneve me aftési t&€ veganta
pér mbledhje, analizim dhe paraqitje vizuale t€ informacioneve té€ bazuara né lokalitete.
Profesioni i zjarrfikésit éshté i varur nga informatat né terren/lokalitete andaj sistemi SIGJ
€shté 1 vlefshém pér krijimin e platformés s€ informacioneve nga terreni duke ofruar
mbéshtetje pér organizimin sa mé efikas té shérbimeve té zjarrfikésve. Eshté déshmuar pér
mé shumé se njé dekadé, se pérdorimi i SIGJ-it nga departamentet e zjarrfikésve ka arritur té
ulé rrezikun, ta ngrehé efikasitetin dhe t’i pérmirésojé dukshém rezultatet. Sot udhéheqésit e
shérbimeve té shpétimit nga zjarret dhe profesionalistét e teknologjisé informatike po
kérkojné€ ményra té reja dhe kreative g€ ta aplikojné kété teknologji t€ déshmuar tanimé pér
zgjidhje t€ kérkesave pér shérbimet e zjarrfikésve. Dhe, po, SIGJ-i &shté sistemi i cili ofron

udhézime pér pérmbushje té misionit né ¢do aspekt t€ fushéveprimit té tyre (Esri, 2012).

B - Shérbimet Emergjente Mjekésore (Emergency Medical Services - EMS):
Organizatat e shérbimeve emergjente mjekésore duhet té€ sigurojn€ numér té pérshtatshém té
njésive dhe té€ personelit t€ aftésuar pér t’i angazhuar ata né€ ¢do kohé qé t’i pérmbushin
kérkesat emergjente mjekésore duke intervenuar né kohé t€ duhur sipas kérkesave té
standardeve té pashkruara pér reagime kohore. Pérdorimi i sistemit SIGJ nga shérbyesit e
shérbimeve emergjente mjekésore optimalizon shpérndarjen e burimeve poseduese me géllim

té pérmbushjes s€ misionit nga zyrtarét e emergjencave mjekéesore.

SIGJ-i ua ofron vendimmarrésve té shérbimeve té emergjencave mjekésore informatat
e duhura pér t’i kryer shérbimet e tyre si¢ jané:
- Analizojné historikun e incidenteve n€ ményré qé té€ pércaktojné ¢faré burime/mjete dhe sa
personel €shté i nevojshém né rastet e tilla;
- Ofrojné analiza dinamike pér ta pércaktuar numrin optimal t€ pozicionimit né terren té
njésiteve t€ shérbimeve t€ emergjencave mjekésore;
- Furnizojné dispegerét me informatat gjithépérfshirése mbi njésitet e shérbimeve emergjente

mjekésore mbi vendndodhjet e tyre dhe aftésité/kapacitetin e tyre pér intervenime;
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- Krijojné njé imazh t€ zakonshém mbi dinamikén e ripérséritjes dhe té vendndodhjeve té
incidenteve dhe nga kjo t’i parashikojné thirrjet e mundshme t€ stafit t€ shérbimeve té
emergjencave mjekésore bazuar né historikun e ngjarjeve;

- Mbéshtesin njésitet e terrenit t&€ shérbimeve t€ emergjencave mjekésore me kapacitetet té
cilat i ofron Sistemi Informatik Gjeografik, té cilat pérfshijné njé mori informatash dhe té
dhénash tepér té vlefshme t€ cilat lehtésojné, ngrehin efikasitetin dhe arrijné rezultate té larta
gjaté ofrimit t& shérbimeve & tyre (Esri, Emergency Medical Services - EMS).?

2.12.4. SIGURIA KOMBETARE

Secili shtet né boté bén pérpjekje t’i mbrojé dhe sigurojé qytetarét, burimet natyrore,
pasurit€ dhe ményrén e t€ jetuarit. Sistemi i sigurimit t& kufijve ka pér qéllim ta mbrojé
shtetin nga té gjitha llojet e kércénimeve dhe rreziget dhe ta mbajé t& sigurt né bashképunim
me agjencité e tjera shtetérore. Siguria kombétare éshté mbrojtja ¢ kombit nga brenda, né dhe
pértej kufirit. Pothuajse ¢do shtet ballafagohet me imigranté, trafikime ilegale si dhe sulme té
mundshme nga vendet fginje né rast t€ marrédhénieve jo t€ mira né mes té shteteve. Pértej
vijés kufitare né gjendje gatishmérie gjenden forcat e mbrojtjes shtetérore t€ cilat i ndihmojné
shtetet e tjera pér intervenime si dhe pér rivendosje t€ gjendjes normale té krijuar nga
shkatérrimet, pandemité e ndryshme si dhe t€ ndihmojné pér vendosje t€ pages. Secili mision
kérkon té keté inteligjencé nacionale me qéllim t&€ zhvillimit t€ planeve, vlerésimit té
cenueshmérisé si dhe t€ intervenimit t& sakté pér vetédijesim t€ situatés. Pér t& gené sa mé t&
sakté dhe mé efektiv pér intervenimet e mbrojtjes sé shtetit, platforma ESRI SIGJ integron
informacionin gjeografik pérmes aplikacioneve té thjeshta dhe internetit dhe ofron rezultate

pér marrjen e vendimeve mé t€ shpejta dhe mé t€ sakta n€ ¢éshtjet e siguris€ kombétare.

Sistemi SIGJ i ofron personelit pérgjegjés té sigurisé kombétare mundési t’i paragesé
vizualisht t€ dhénat dhe shpejt t’i kuptojé rezultatet, por dhe t’i planifikojé aktivitetet e

nevojshme. Pérfundimisht, sistemi SIGJ i transformon t€ dhénat né€ inteligjencé vepruese.

*http://www.esri.com/industries/public-safety/fire-rescue-ems
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Inteligjenca nacionale, menaxhmenti i emergjencave, zbatuesit e ligjit, mbrojtja
nacionale, shéndeti publik si dhe operatorét e agjencive geverisése jané duke bashképunuar
pér sé aférmi pér fuqizim té shtetit brenda kufijve t€ vet. Andaj sistemi SIGJ ofron
mekanizma té cilét mundésojné dhe ndihmojné pér planifikim, pérgatitic dhe ta mbajné
situatén nén kontroll né té gjitha nivelet e juridiksionit shtetéror me ané té platformave té
ndryshme t€ cilat krijojné njé lidhshméri t€ pérkryer té€ t€ dhénave me komponenté

hapésinore.

Siguria kombétare bashkévepron me agjencité e tjera té shtetit. Me pérdorimin e
SIGJ-it t&€ dhénat nga shumé burime mblidhen né njé gjeodatabazé online, analizohen dhe
nxirret njé rezultat i njé ngjarje t& vecanté, i cili ndihmon pér parandalimin, zbulimin,
evitimin si dhe planifikimin e vecanté té ngjarjes. Agjencité e sigurisé sé shtetit lehtésojné
procesin pér mbledhjen, analizimin e krimeve, t€ terrorizimit dhe ofrojné té dhéna té tjera qé
paragesin rrezik pér qytetarét. Kéto agjenci ofrojné dhe shkémbejné aftésité analitike, burimet

e t€ dhénave dhe ekspertizat/pérvojat e tyre.

Qendra e pérbashkét mund té€ pérshkruhet Si njé pérpjekje e dy apo mé shumé
agjencive té cilat shkémbejné mes vete aftésité analitike, burimet poseduese dhe
ekspertizat/pérvojat e tyre. Pérdorimi i SIGJ-it mundéson t€ krijohet njé platformé dhe njé
korniz€ pér mbledhje, integrim, analizim dhe shpérndarje té té dhénave duke i shndérruar ato

né t€ dhéna me njohuri vepruese (Esri-Defining Geospatial Data Fusion).
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Figura 7- Té dhénat gjeohapésinore té pérbashkéta

Burimi: ESRI (2012). "Homeland and National Security" Esri, NY.USA

S€ kéndejmi, sistemi SIGJ éshté teknologji themelore, e afté pér t’i béré sé bashku té
dhénat e shpérndara, t’i analizojé trendét dhe sjelljet, si dhe t€ ofrojé informata vepruese pér
t’u ndaré né mes té agjencive té ruajtjes sé jetés sé qytetaréve dhe pasurive té tyre me q€llim

t& ofrimit t& sigurisé kombétare (Esri-Homeland/National Security).*

“http://www.esri.com/industries/public-safety/homeland-security
84



2.12.5 ZBATIMI | LIGJIT

Analizimi 1 krimeve nga zyrtarét e zbatimit t& ligjit tanim& &shté béré i lehté falé
sistemit SIGJ. Duke punuar me té dhéna dhe informata gjeografike, analistét i mbéshtesin

patrullat, administratén, ekipet speciale dhe operativén policore.

Implementimi i SIGJ-it né€ agjencité e zbatimit t€ ligjit u mundéson zyrtaréve qé me
ané t€ mbledhjes, analizimit dhe planifikimit t& t&€ dhénave té gjeneruara nga sistemi té kené
mé t€ lehté t€ kuptuarit e trendéve, analizave dhe dinamikés s€ incidenteve, bashképunimin
me agjencité e tjera n€ fushén e sigurisé publike dhe me ato t& zbatimit t& ligjeve, duke béré
qé t€ gjitha s€ bashku t’i shpérndajné burimet né ményré efektive me g€llim té€ mbrojtjes s¢€

jetés s€ qytetaréve dhe té€ pronés sé tyre.

Sistemi SIGJ po pérdoret edhe né agjencité e zbatimit t€ ligjit pasi q€ me ané té
softuerit bashkékohor zyrtarét ligjoré kané mundési ta pérdorin sistemin:

- Pér krijim t€ hartave t€ incidenteve pér siguriné publike. Kéto harta mund té
pérdoren nga agjencité e zbatimit t& ligjit qé t’i krijojné shtresat e hartave me serité e
incidenteve té€ krimeve (krimet, arrestimet, garantuesit, shkelésit e ligjit dhe persona té till¢ t&
ngjashém). Té gjitha kéto té dhéna térhigen/merren nga kompjuteri ndihmues pér dérgim té té
dhénave apo nga sistemi i menaxhimit t€ regjistrimeve. Shtresat té cilat paragesin incidentet
jané€ kryesoret pér krijimin e hartave pér siguriné publike té cilat pérdoren nga agjencité e
zbatimit t€ ligjit. Kéto harta mund té rifreskohen né ményré aty pér aty apo né intervale té
rregullta kohore si dhe té ruhen né organizatén online t€ ArcSIGJ-it apo né portalin e
dedikuar t& ArcSIGJ-it (Esri-Public Safety Incident Maps);®

- Analizim t€ té dhénave t€ telefonave celularé. Analizat e hartave né telefonat
celularé mund t€ pérdoren nga zyrtarét e zbatimit té ligjit duke analizuar informatat nga
“kulla” e telefonit celular si dhe hollésité e incizimeve/regjistrimeve té marra nga ofruesit e
shérbimit t€ rrjetit. Analizat e hartave nga telefonat celularé pérdoren nga agjencité e zbatimit

té ligjit gjaté hulumtimeve si dhe né gjykata qé ta analizojné kullén e celularit sé bashku me

*http://solutions.arcSIGJ.com/local-government/help/public-safety-incident-mapping/
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regjistrimet e telefonatave. Analizat e telefonave celularé mund té pérdoren pér t’i lokalizuar
vendndodhjet e kullés s€ celularit, njékohésisht ta pércaktojné azimutin e antenave, sektorét,
rrezen e gjerésisé, regjistrimet t€ cilat kané té béjné me thirrjet qé lidhen me telefona té
caktuar, pércaktojné/déshmojné se cila kullé dhe cili sektor i telefonit t€ numrit specifik ka
kaluar, si dhe t’i identifikojé frekuencat e thirrjeve tek cilado nga kullat apo sektorét (ESRI,
Cell Phone Analysis);°

- Planifikim t& paraincidenteve. Harta e paraincidenteve pérdoret nga zbatuesit e ligjit
dhe personeli i shpétimit nga zjarri/zjarrfikésit pér ta béré mbledhjen e t€ dhénave té rrezikut,
pajisjeve, furnizimit dhe procedurave té tjera t&€ duhura qé kané t€ béjné me incidentet
potenciale. Planifikimet e paraincidentit jané zhvilluar g€ t’1i mbrojné zjarrfikésit né pérgjigje
té zjarreve dhe emergjencave mjekésore, nd€rsa zyrtaréve té zbatimit t€ ligjit q& t&
intervenojné né rastet kur zbulohet se njé person ka pér géllim té shkaktojé déme dhe léndime
né€ ndonjé shkollé apo n€ vende té tjera publike;

- Planifikim t€ ngjarjeve speciale. Hartat e planifikimit t€ ngjarjeve speciale pérdoren
nga teknikét e hartave té siguris€ publike pér menaxhim té emergjencave, pér puné publike
nga departamentet e planifikimeve gé té¢ mbledhin dhe mbajné planet e ngjarjeve speciale si
dhe té publikojné harta me ngjarje speciale. Ngjarjet speciale kané pér géllim t€ mbahen né
komunitete apo né prona publike. Zakonisht kéto ngjarje jané kremtime, festivale, parada apo
aktivitete t€ rekreacionit t€ atletikés t€ cilat ndodhin né€ publik t€ hapur. Informatat e
siguruara pérdoren pér t€ gjeneruar harta té€ ngjarjeve speciale té€ cilat jané té€ siguruara
fillimisht nga hollésité apo nga lejimet e aplikacioneve pér ngjarjet speciale t€ cilat dérgohen
tek geveritarét lokalé (ESRI, Special Event Planning);’

- Intervistat né terren. Ké&to jané konfiguracione nga ArcSIGJ Online dhe nga
kolektori i aplikacionit ArcSIGJ, dhe mund té pérdoren nga zyrtarét e zbatimit té ligjit pér t’i
mbledhur intervistat si dhe raportet e kontakteve nga terreni. Intervistat nga terreni ndihmojné
pér mbledhje dhe hulumtim t€ informacioneve, bazuar né té dyshuarit e implikuar né

aktivitete kriminale (ESRI, Field Interview):;®

®http://solutions.arcSIGJ.com/local-government/help/cell-phone-analysis/
"http://solutions.arcS1GJ.com/local-government/help/special-event-planning/
®http://solutions.arcSIGJ.com/local-government/help/law-field-interview/
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Figura 8- Intervistat né terren

- Menaxhon t€ dhénat e adresave t€ banimit. Harta e menaxhimit té adresave té
banimit pérdoret nga teknikét e hartave pér t’i mbledhur dhe menaxhuar linjat rrugore me
radhén/shtrirjen e adresave, pajisjeve, vendndodhjet e adresave si dhe me té dhénat e
adresave postare. Kéto harta mund té pérdoren pér planifikim, siguri publike, pér regjistrim té
tokave/hapésirés pér t€ krijuar njé rrjedhshméri né mbledhje, mirémbajtje dhe pérdorim té

informatave mbi adresat autoritative (ESRI, Address Data Mangement);’

*http://solutions.arcSIGJ.com/local-government/help/address-management/
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Figura 9- Menaxhimi i té dhénave mbi adresat e banimit

- Adresat e komunitetit. Jané konfiguracione t& platformés ArcSIGJ, t€ cilat i
ndihmojné komunitetet (shtetet, vendet, gendrat e operacioneve emergjente) t&€ pérmbledhin
informata pér adresat nga burimet autoritative dhe t’i pérdorin t&€ nj&jtat informacione pér
lehtésim né intervenime emergjente, lejime, shérbime administrative si dhe pér punét e tjera
té ngjashme. Zakonisht t€ dhénat e adresave menaxhohen nga geverité lokale dhe pérdoren
pér t’i menaxhuar operacionet e geverive lokale. Mbledhja e kétyre té¢ dhénave pérfshin
hapésiré€ té gjeré (shtet, regjion, vend i ndaré€ nga uji) q€ ndihmon organizimin e adresave pér
pérdorim t€ zakonshém apo ¢éshtjet t€ cilat ndikojné banorét né shumé geveri lokale pér t’i
pérmirésuar intervenimet emergjente, lejimet dhe shérbimet administrative né shumé nivele
regjionale (ESRI, Community Addresses).™
2.12.6 MENAXHIMI | ZJARREVE NE PYJE

Hartat jané esenciale pér betején kundér luftimit té zjarreve né pyje. Intervenimet e
shpejta jané aftésité t& cilat duhet t€ déshmohen nga zjarrfikésit, por ata paraprakisht duhet té

din€ se ku &éshté ndezur zjarri - lokacionin dhe hapésirén gjeografike, me ¢faré shpejtésie

http://solutions.arcSIGJ.com/local-government/help/aggregate-addresses/
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¢shté duke u shpérndaré zjarri, cilat jané vlerat kryesore té cilat duhet t¢ mbrohen dhe té
ruhen, cfaré jané rreziget pér luftuesit e zjarreve/zjarrfikésve si dhe té komunitetit. Pér ta
gjetur pérgjigjen e duhur dhe té shpejté autoritetet lokale si dhe ato pérgjegjése pér ruajtje té
ambientit, njerézve si dhe pronave, mund t€ arrijné€ deri tek zgjidhja me ané t€ pérdorimit t&
sistemit SIGJ, i cili ofron softuer aplikativ pér krijimin e hartave elektronike, i cili sistem
mbledh, analizon dhe shpérndan té dhénat té cilat jané té vlefshme pér shérbimin e

zjarrfikésve té pyjeve.

SIGJ-i konsiderohet alternativa kryesore pér parandalimin e keqésimit té situatave té
tilla. Ai ofron njé platformé té dizajnuar enkas pér nevojat e mbrojtjes dhe té parandalimit
nga zjarret qé shpérthejné né pyje. Softueri SIGJ &shté déshmuar té jeté mekanizmi kyg qé
ofron zgjidhje pér marrje t€ vendimeve té shpejta dhe té sakta kur menaxhmenti &shté
alarmuar pér shpérthimin dhe shpérndarjen e zjarrit né pyje (ESRI, Applying SIGJ
Technology to Wildland Fire).**

http://www.esri.com/~/media/Files/Pdfs/library/brochures/pdfs/wildland-fire-suppression.pdf
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Figura 10- ArcSIGJ paraget goditjet nga rrufeja né bregun peréndimor té ShBA-sé.
Intervenuesit pér parandalim té zjarreve né pyje i pérdorin kéto té dhéna qé t’i

lokalizojné shkéndijat e ndezjes sé zjarrit

Lehtésimi dhe ndihma gé ofrohen me ané té€ implementimit té sistemit SIGJ pér
menaxhimin e luftimit, pér pérpjekje té shuarjes sé zjarreve né pyje, i mundésojné
menaxhmentit t€ krijojé program efektiv dhe funksional, si vijon:

- Zhvillim t€ planeve pér menaxhim té€ zjarreve;

- Ngre vetédijen né situatat e rénies sé zjarrit dhe pérmiréson/rrit siguriné e zjarrfikésve;
- Ofron qasje né kohé reale pér statusin e zjarreve dhe pérpjekjet pér kontroll;

- Zhvillon dhe implementon strategjité lehtésuese;

- Optimalizon vendosjen dhe shpérndarjen e burimeve;

- Zhvillon kérkesat pér nevojat e shpenzimeve/buxhetore;
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- Mbéshtet menaxhmentin pér krijim té hartave né bazé té incidenteve dhe né analizat e
kérkesave té cilat dalin si nevoj€ pér t€ ofruar shérbime sa mé t&€ shpejta, mé té sakta dhe sa
mé efektive pér mbrojtje té jetés sé qytetaréve, pronés dhe ambientit né térési (ESRI - Wild

Fire Management).*?

2.13. FLEET MANAGEMENT/INTEGRIMI | SIGJ-IT DHE GPS-S NE
SHERBIMET POLICORE

Zhvillimet e vazhdueshme té sistemeve t€ teknologjis€ informative ofrojné€ njé gamé
té gjeré t€ shérbimeve té cilat ndikojné né ngritjen e pérformancés dhe uljen e shpenzimeve
duke pérdorur sistemin e SIGJ-it pér monitorimin e veturave. Pér shkak t&é impaktit pozitiv,
pérdorimi i SIGJ-it €shté aplikuar né shumé departamente geveritare dhe institucionale edhe
né sektorin e biznesit. Pér shérbimet e ofruara nga pérdorimi i teknologjisé informative, té
cilat sjellin efikasitet né pajisjet e tyre, ka pasur interesim mé shumé se zakonisht. Interesim
ka pasur edhe pér pajisjet shumé funksionale dhe sistemet e TIK-ut né fusha té ndryshme.
SIGJ-i ofron funksionin e monitorimit pérmes paraqitjes vizuale t¢€ té¢ dhénave hapésinore dhe
pozicione t& sakta gjeografike t& veturave t€ monitoruara, ndérsa GPS-i shfaq t€ dhénat e
sakta dhe té garta bazuar né pozicionimin dhe navigimin e veturés s€ monitoruar né¢ kohé
reale dhe vendndodhje té sakté. Efikasiteti i SIGJ-it dhe Sistemit Satelitor Global GPS pér
monitorimin dhe menaxhimin e veturave né distancé ka gjetur pérdorim t&€ madh né organet e
sundimit t€ ligjit: policin€ dhe shérbimet ushtarake.

Avancimet e teknologjis€ informative dhe komunikimit kané béré qé kérkesa pér
pajisje té SIGJ-it né nivel global té rritet pér shkak té minimizimit té shpenzimeve operative
policore. Efikasiteti, saktésia, ulja e shpenzimeve, rikthimi i shpejté i informacionit, siguria
dhe shumé pérfitime té€ tjera jan€ né mesin e modeleve t€ fuqishme qé kané nxitur dé€shirén e
sektorit privat dhe publik pér implementimin dhe zbatimin e teknologjisé moderne SIGJ/GPS
(sistemi pér pozicionim global) né operacionet ¢ tyre té pérditshme. Né vitet e fundit
institucionet geveritare kané treguar interesim t€ madh pér zbatimin e kétyre sistemeve né

operimet e tyre ditore. Deri tani, né baz€ t€ hulumtimeve q€ jané béré€, sektori privat prin me

Lhttp://www.esri.com/industries/public-safety/wildland-fire-management
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pajisje nga teknologjia e informacionit. Prandaj, né mesin e zhvillimeve dhe té rejave nga
fusha e teknologjisé, SIGJ-i u shfaq si njé risi teknologjike dhe aplikueshméria e tij po rritet
né shumé agjenci geveritare, institucione t&€ ndryshme, shérbime policore dhe ushtarake.

GPS sistemi pér pozicionim global éshté sistem satelitor i cili shérben pér caktimin e
vendndodhjes sé automjeteve, avionéve, anijeve dhe pajisjeve ushtarake ose t€ njé objekti té
caktuar bazuar né sistemin koordinativ dydimensional (2D) ose tredimensional (3D). Pajisja
GPS instalohet né automyjet, i cili €sht€ i pajisur me njé sim karté dhe ka dy antena. Antena e
pajisjes GPS, e cila lidhet pérmes sistemeve telekomunikuese me satelitét, pércakton
koordinatat apo vendndodhjen e automjetit. Ndérkaq, antena GSM, e cila lidhet me antenén e
operatorit celular, dérgon informacionin né server. Ké&to informacione pranohen nga

uebaplikacioni duke treguar vendndodhjen e makinés né harté né koh¢ reale.

2.13.1 KOMPONENTET E PAJISJES GPS

Sistemi i pozicionimit global pérbéhet nga tre komponenté kryesorg:

1. Satelitét e sistemit GPS. Sistemi i navigimit GPS éshté njé teknologji e hapésirés
ajrore q€ pérbéhet nga, sé paku, 24 satelité operacionalé¢ dhe tre satelit¢ né gjendje
gatishmérie. Cdo satelit éshté né orbita rrethore 20 000 km mbi tokén, t€ cilét rrotullohen
rreth Tokés dy heré brenda 24 oréve. Orbita €shté e tillé g€ satelitét jané t& pérmbledhur né
pérshkimin e S€ nj&jtes rrugé me konfigurime t€ ndryshme né ¢do piké ¢do 24 oré. Ky sistem
éshté zhvilluar nga Departamenti Amerikan pér qéllime ushtarake dhe pas vitit 1980 shérbimi
éshté zbatuar edhe pér pérdorim civil.

2. GPS pajisjet né terren. Stacionet tokésore jané pérdorur né ményré qé ¢do orbité
satelitore t€ gjurmohet me saktési. Sistemi GPS “tracking” ka stacione tokésore té cilat jané
t€ pérbéra nga njé antené, njé marrés si dhe mjetet komunikuese pér transmetimin e té
dhénave né gendér. Kur satelitét ofrojné sinjale té€ koduara dhe t€ vecanta, omni antena né
¢do vend mbledh sinjale dhe ky konsiderohet procesi 1 njé marrési. Marrési pastaj ndan
sinjalet n€ kanale té ndryshme pér satelité t&€ caktuar, me frekuencé né€ kohé té€ caktuar. Pasi
sinjalet jané izoluar, marrési tani i dekodon ato sinjale dhe i ndan né frekuenca t¢é vecanta pér

ta llogaritur pozicionin, shpejtésing, drejtimin dhe kohén kudo né Toké.
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3. GPS marré€s éshté pérpjekje e sistemit t&€ kompletuar qé merr sinjal nga satelitét pér
ta caktuar vendndodhjen né ményré qé ju ta merrni drejtimin paraprakisht. Pajisja €shté e
vendosur né€ pult té automjetit me njé ekran. Kjo pajisje ka njé mbulesé regjistrimi qé
instrumenti shfaq né vijén pér té shkuar. Po kjo pajisje e¢ ka béré mé té lehté identifikimin e

veturave, personave apo objekteve pérgjaté rrugés.

Ményra se si funksionon gjurmimi né kohé reale me ané

SA t& GPS-it
Sateliti GPS Ty

Gjurmuesit GPS  Rrjeticelular

Serverét
Tokég, Ajér, Det

Kompjuterét, laptopét apo pajisjet Interneti
Mobile

Figura 11- Operimi i sistemit GPS “tracking” né kohé reale

Burimi: Lamasat One Stop solutions (2014). " Vehicle tracking systems." Shkarkuar Mars 2015, nga:

http://www.lamasatbh.com/ats.php

2.13.2 PERDORUESIT DHE KARAKTERISTIKAT E SISTEMEVE SIGJ/GPS

SIGJ-i éshté njé teknologji shumé e specializuar, me interes té veganté pér pérdoruesit
profesionalé si dhe pér hulumtime specifike. Si forcé kryesore prapa popullarizimit té té
dhénave hapésinore €shté rritja e disponueshmérisé sé€ t€ dhénave hapésinore nga geverité dhe

burimet komerciale t& shpérndara pérmes internetit me an€ t€ mekanizmave, Si: gjeolibrarive
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digjitale dhe depove t€ médha té€ t€ dhénave hapésinore. Njé forcé tjetér &shté ngritja e
vetédijes tek njerézit pér réndésiné e t€ dhénave hapésinore né€ ¢do aspekt t€ shoqérisé sé
sotme moderne. Vitet e fundit pérdorimi i SIGJ-it ka nisur t€¢ pérdoret edhe: gjeologji,
gjeofiziké, ogeanografi, agrokulturé, biologji, sociologji, shkenca natyrore, shkenca politike
dhe antropologji. Shembuj t€ tjeré né fushén e biznesit pérfshijné industrin€ e transportit dhe
tregtisé s¢ taksive. Vitet e fundit geverité lokale kané filluar t’i pérdorin shérbimet ¢ SIGJ-it
pérmes internetit (Uebbase) t& cilat, po ashtu, mund té pérdoren edhe nga qytetarét
(Grinderud, Rasmussen, Nilsen, 2009, 38-39).

GPS sistemi ka aplikacione né toké, navigacion ajror dhe detar. Po ashtu, navigimi pér
pércjelljen e veturave po rritet shumé. E ardhmja ¢ pérdoruesve té GPS-s do té pérfshijé
udhézime automatike né makiné dhe kontroll t€ saj n€ zonat e rrezikshme té cilat mund té

jené mé efikase dhe mé t€ sigurta duke pérdorur kontrollin e automjeteve nga distanca (El-

Rabbnany, 2002, 10-11).

2.13.3 INTEGRIMI | SISTEMIT TE SIGJ/GPS-s PER MONITORIMIN E
VETURAVE POLICORE

Zhvillimet e fundit teknologjike kané mundésuar ¢ databazat hapésinore té€ pérdoren
né shumé institucione publike dhe private, edhe departamentet e zbatimit té ligjit, p.sh.:
sektorin policor. Sistemet e té€ dhénave hapésinore ose SIGJ-i mund té shkojné pértej
menaxhimit t€ thjeshté, duke shfaqur analizat e informacionit t& referuar gjeografikisht. Njé
sistem tipik i t& dhénave hapésinore éshté rritur nga aftésité pér t’i manipuluar tipat e té
dhénave t€ reja si dhe modelet e ndryshme, strukturat e t€ dhénave komplekse, duke pérfshiré
indeksin hapésinor, algoritmet € mbrojtura dhe t€ pérforcuara dhe operatorét pér pérpunimin
efikas t€ t€ dhénave. Mbéshtetja e madhe né databazat hapésinore né internet dhe né
teknologjité e ngjashme ka rezultuar me shumé metoda t€ reja t€ komunikimit té€ informatave
hapésinore (Albert, Yeung, Hall, 2007, 6-7).

Pérderisa roli i SIGJ-it éshté ta ofrojé hartén e njé lokacioni té€ caktuar dhe té japé
informata t€ sakta hapésinore, GPS-i ofron shumé funksione qé ndihmojné pé&r monitorimin

dhe pércjelljen e oficeréve té policis€é né ambient t€ jashtém. NE pérgjithési, objektiva
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kryesore e integrimit t€ GPS-it €shté béré pér shkak té funksioneve té€ shumta té pajisjeve né
ményré g€ t€ ndihmohen dhe té lehtésohen operacionet e pérditshme t€ forcave policore.
Monitorimi apo pércjellja e veturave policore ofron shérbime mé t€ mira pér komunitetin
lokal. Pérmes GPS-it mund té identifikohen veturat nése jan€ ndé€rruar né até zoné té krimit
pér té siguruar g€ oficerét e policis€ té qéndrojné brenda asaj zone té caktuar. Pércjellja e
veturave policore mund té béhet edhe pér pérdorim t€ brendshém. Objektiva té tjera té
pérdorimit t&€ GPS-it pér monitorimin e veturave t€ policisé jané:

- Regjistrimi i rrugés dhe 1évizjes s€ automjetit té policisé: duke pasur parasysh se
policét e kané rrugén e tyre pér t€ pérshkuar, né disa raste €shté e nevojshme t€ monitorohet
rruga dhe shtigjet ¢ makinave g€ né ¢do rast emergjent mund t€ menaxhohet mé miré duke
pasur pozicionin e sakté té¢ automjetit nén monitorim,;

- Shpejtésia e 1€vizjes: pérshkruan ményrén se si policét sillen né kushte té caktuara té
rruges;

- Shpenzimet e karburantit: matjet e karburantit t€ shpenzuar mund té ¢ojné né
menaxhimin e shpenzimeve kryesore qé b&jné makinat e policisé. Ky funksion i GPS-it i
ndihmon policét, té cilét kané njohuri pér kushtet e motorit dhe t& makings, t€ sigurojné prova
pér kushtet e rritjes sé shpenzimeve té karburantit;

- Numri i pasagjeréve (udhétaréve) ulur né makin€: GPS sensorét jané instaluar né
ményré q¢€ ta identifikojné numrin e njerézve ose t€ pasagjeréve né making;

- Plotésimi i karburantit: sensorét jané vendosur pér ta identifikuar sasiné e derdhur
né tankun e karburantit, koha dhe vendi po ashtu regjistrohen. Pra, duke pasur kéto t€ dhéna,
policét do té kené informacion né lidhje me makinén e caktuar dhe sasiné€ e karburantit t&
mbetur, vetém duke shikuar né t€ dhénat e ofruara nga GPS-i;

- Ndezja dhe fikja e automjetit: pesé¢ sekonda pasi makina é&sht€ ndezur, sinjali
dérgohet pér té treguar se makina éshté gati pér pérdorim. Informacioni i dhéné tregon kohén
se kur makina éshté ndezur si dhe “idle time”, qé do t€ thoté se makina géndron né vend me
motorin e ndezur;

- Parkimi i automjeteve: vendin dhe kohén e parkimit t€ automjetit. N& pérpjekje pér

t’1 shmangur policét, monitorimi siguron provat e kohés sé shpenzuar né detyré,;
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- Kérkimi pér automjetin: né rast t€ ndonjé aksidenti apo ndonjé fatkeqésie natyrore
(térmet ose pérmbytje), GPS-i bén t€ mundur qé makinat monitoruese né raste té tilla, pér
koh& mé t€ shkurtér, t’i shpétojn€ punonjésit e policis€ nga fatkeqésia ose aksidenti;

- Kufiri i shpejtésisé: né shumé raste policét jané té pérshpejtuar me géllim pér t’i
kapur kriminelét. Né raste té rralla monitorimi mund té pérdoret duke treguar nése ndonjé nga
zyrtarét “me dashje” nuk u bindet rregullave té komunikacionit;

- Targat: GPS-i automatikisht tregon targat ¢ makinés né lévizje. Ky informacion
ndihmon pér identifikimin e makinés e cila pérshkon njé rrugé té caktuar;

- Identifikimi i makin€s: Emri 1 shoferit dhe kolegét e tij/saj jan€ t€ identifikuar. Né
rast t€ ndonjé emergjence apo ndonjé thirrje pér detyré, identifikimi i makin€s pérshkruan
nése zyrtarét jan€ rrugés sé duhur, duke ngaré veturén né bazé té rregullave, vendndodhjen e
tyre dhe ¢do informacion shtesé pér até automjet té caktuar.

Sistemet e SIGJ-it dhe GPS-it kané rezultuar efikas, pasi kané lehtésuar komunikim
dhe besueshméri. Me kéto karakteristika té treguara, implementimi i kétyre dy sistemeve
€shté duke u pérdorur nga shumé kompani private, ndérmarrje t€ ndryshme, agjenci
qeveritare, institucione t& zbatimit t€ ligjit dhe nga forcat ushtarake. Zhvillimet e
vazhdueshme teknologjike kané nxitur kérkesén pér t’i rritur veglat pér sistemet e SIGJ-it dhe
GPS-it. Vendosja e sistemeve éshté rritur vazhdimisht duke i integruar ato né€ geveri dhe
institucione t€ zbatimit t€ ligjit, vecanérisht né sektorin e shérbimeve té policisé.
Implementimi i kétyre dy sistemeve n€ shérbimin policor &shté njé kombinim i pérkryer dhe i
nevojshém pér t’i ndihmuar punonjésit e policis€. Arsyeja kryesore éshté se, pérderisa sistemi
i SIGJ-it ofron funksione monitoruese pérmes shfagjes sé informacioneve hapésinore né
ményré vizuale dhe pozita té€ sakta gjeografike té€ veturave t€ monitoruara dhe GPS-i ofron
precizitet dhe saktési t&€ informacionit, shfagen informata t&€ sakta mbi pozitén dhe navigimin

e asaj veture té caktuar né kohé dhe vend té sakté.
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KAPITULLI II. HISTORIA E SIGJ-it

3.1. HISTORIKU I SIGJ-IT

Né hulumtimet mbi pérdorimet ¢ para té Sistemit Informatik Gjeografik SIGJ gjejmé
se fillimisht ishte aplikuar mé se 180 vjet mé par€. N& vitin 1832 gjeografi Freng Charles
Picquet besohet se ishte personi i paré i cili kishte aplikuar sistemin SIGJ. Ai krijoi njé€ harté
me ngjyra t€ organizuara né até formé qé paraqiste 48 zona té Parisit t€ cilat pjesé i kishte
kapluar kolera dhe secila nga zonat kishte ngjyrén e vecanté g€ shérbente pér t’u dalluar mé
lehté. Qéllimi i pérdorimit t€ atyre hartave ishte pér t’u informuar dhe kuptuar shpérndarjen e
sémundjes. Informatat né bazé t€ hartave bénin t€ mundur té lokalizohen zonat ku ishte
pérhapur sémundja duke u mundésuar mjekéve intervenim pé&r ndalim té shpérndarjes dhe
transmetimin e késaj sémundjeje t€ rrezikshme. Kjo harté i ndihmoi autoritetet lokale dhe ato
mjekésore t€ kené njohuri mbi listén e lagjeve tek té cilat sémundja ishte shpérndaré. Né vitin
1854 njé harté e till€ ishte pérdorur edhe né Londér por, pér dallim nga harta e qytetit t&
Parisit, n€ kété harté ishin pérdorur pikat pér t’i shénjuar shpérthimet individuale té kolerés.
Harta e qytetit t€ Londrés ishte krijuar nga John Snow pér té intervenuar né zonat ku ishte

shpérndaré s€émundja (Nolan, 2014).

Sistemi Informatik Gjeografik kishte filluar t€ aplikohej né fillim t€ viteve 1960.
Kishte filluar si iniciativé pér krijimin e hartave té pyjeve né shtetin kanadez duke u zhvilluar
mé voné nga qeverit€ dhe hulumtuesit e shumé universiteteve t€ Kanadasé dhe t€ ShBA-sé
pér ta paragitur gjeografing e tok&s duke pérdorur kompjuterin dhe bazén e té dhénave (Gorge
& Korte, 2001). Fillimisht sistemi SIGJ filloi t€ pérdorej né Departamentin e Pyjeve dhe t&
Zhvillimit Rural t& Kanadasé€ né€ vitin 1960 pér krijim t€ hartave nga informatat e mbledhura
t€ cilat do t’i pércaktonin kapacitetet e tokés kanadeze (Nolan, 2014). Roger Tomlison ishte
personi i cili inicioi, planifikoi dhe udhéhoqi Departamentin Zhvillimor t& Sistemit
Gjeografik kanadez (CSIGJ). Né vitet 1970 geverité kuptuan pérparésité e hartave digjitale.
Duke paré réndésiné e tyre, u iniciua puna né laboratorin e hartave grafike t€ Universitetit té

Harvardit. Né mesin ¢ viteve 1970, nga ky laborator zhvillohet SIGJ-i, i quajtur ODYSSEY
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SIGJ. ESRI pérdori kornizat teknike t€ ODYSSEY SIGJ pér krijim té programit ARC/INFO
dhe nga kétu zhvillimi i SIGJ-it kalon né etap€ tjetér t€ zhvillimit, né até t€ komercializimit té

softueréve.

Né fillim t€ viteve 1990 kompjuterét kushtonin mé liré, ishin mé té shpejté, softuerét
kishin shumé funksione, t& dhénat mund té gjendeshin né treg, lansimi i satelitéve t€ rinj dhe
integrimi i teknologjisé me kontroll t&é largét béné qé sistemi SIGJ té pérdoret nga shumé
persona dhe organizata. Gradualisht vlefshméria e analizave hapésinore né vendimmarrje
filloi té vlerésohet. Sistemi SIGJ kishte filluar té pérdorej edhe né sistemin edukativ si dhe
nga shumé kompani e biznese t€ fushave té€ ndryshme, duke u béré industri shumé bilionésh
pérgjegjése pér shumé vendime t€ réndésishme me t€ cilat pérballet planeti yné (SIGJ

Geography).

3.2. PERDORIMI I SIGJ-IT NE SHTETET E BASHKUARA TE
AMERIKES

Sistemi SIGJ éshté pérdorur né€ fusha t€ ndryshme né Shtetet e Bashkuara té
Amerikés. Shtrirja e pérdorimit t& sistemit éshté shumé e gjeré. Eshté pérdorur nga persona
privaté, nga institucionet hulumtuese, nga shkencétarét ambientalisté, nga organizatat
shéndetésore, nga bizneset e ndryshme, nga kolegjet dhe universitetet e ndryshme, nga
planifikuesit e tokave, nga gjeodetét, nga geverité lokale dhe ato gendrore, nga agjencité e
ndryshme geveritare, nga arkeologét, historianét, industrité e médha si¢ jan€ ato té ujit, té
menaxhimit t€ mbeturinave, hidrocentralet, burimet natyrale, nga ndérmarrjet e menaxhimit
té pyjeve, nga shérbimet emergjente dhe nga shumé organizata t€ tjera qeveritare dhe

jogeveritare.

Vémendje t€ vecanté p&rdorimit t& kétij sistemi 1 kushtuan agjencité e zbatimit té ligjit
té ShBA-sé duke déshmuar se si sistemi informatik gjeografik funksionon né ményré té
suksesshme né kéto agjenci. Shembull i suksesit t€ padiskutueshém mund t€ merret pérdorimi
I CompStat-it pér krijimin ¢ hartave té krimit nga Departamenti i Policis€ s€ qytetit t&€ Nju
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Jorkut. Mg paré koha gé shpenzohej pér zbulimin e njé krimi ishte aférsisht gjashté muaj, por

pas implementimit t€ CompStat-it (Compjuter Statistics) analizat mbi krimet e béra tani mund

té€ béhen brenda dités (Gordon, 2008, Ulvi, 2014).

Sé fundmi, vlerat e sistemit SIGJ jané ngritur pasi qé shérbimet e ofruara nga ky
sistem béné qé siguria kombétare amerikane ta pérdoré kété teknologji. Mé saktésisht, béhet
fjalé pér urdhrin ekzekutiv té€ nénshkruar nga kryetari i ShBA-sé, Gorge Bush, né tetor t& vitit
2001, pér ta formuar agjenciné e sigurisé kombétare, me ¢’rast sistemi SIGJ ishte né krye té
prioriteteve teknologjike té cilat do t&€ pérdoreshin pér mbrojtjen e Shteteve t€ Bashkuara té
Amerikés. Né ¢éshtjet e ngritjes s€ strategjive urgjente pér qasjet né informacione té cilat
kané t€ b&jné me siguriné kombétare kérkohej pérgatitje dhe sistem tejet i avancuar. Sistemi
SIGJ prej vitesh éshté pérdorur edhe né shumé agjenci té sigurisé publike pér pérgatitje dhe
intervenime t€ emergjencave kombétare si¢ jan€ térmetet, vérshimet dhe zjarret né pyje.
Gjith€ pérvoja e pérdorimit té sistemit SIGJ tanimé €shté né€ dispozicion dhe né pérdorim t&
siguris€ kombétare pér parandalim t€ rrezigeve t€ mundshme nga sulmet terroriste (Capicik,

2012).

Agjencité shtetérore: shumé agjenci qeveritare e pérdorin sistemin SIGJ pér
planifikim dhe organizim t€ t€¢ dhé€nave gjeografike. Pérdorimi i sistemit SIGJ nuk éshté i
limituar vet€ém pér pérdorim t€ agjencive federale, geverive gendrore dhe lokale. Ai pérdoret
edhe nga agjencité e tjera mé t€ vogla pér mbajtje t€ shénimeve mbi pronat, pér punét

publike, pér rrugét e shumé té tjera.

Shérbimet emergjente: shumé departamente policore, departamente t& zjarrfikésve
dhe shérbime té tjera emergjente kané filluar ta pérdorin sistemin SIGJ né operacionet e tyre
té pérditshme. Ndihma qé ua ofron sistemi SIGJ, si dhe avantazhet e pérdorimit té tij, b&jné t&
mundshme qé zyrtarét e shérbimeve emergjente ta pérdorin softuerin pér shénjim té ngjarjeve
dhe pér gjetjen e rrugés mé t€ shkurtér n€ rastet e intervenimeve emergjente. Pas ngjarjeve t&
11 shtatorit mé 2001, sistemi SIGJ &éshté béré teknologjia primare e sigurisé sé¢ atdheut té
ShBA-sé (NC State University, 2004).
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Armata: Konturet e tokés/relievit dhe pamja 3D, pérdorimi dhe kamuflimi i tokes,
mjetet infrastrukturore pér mbrojtje, pamja mes dy apo mé shumé vendndodhjeve jané shumé
té vlefshme pér krijimin e planeve strategjike né¢ armaté. T€ gjitha kéto mund t€ arrihen né
kohé t& shpejté dhe me efikasitet t€ lart€¢ duke mbéshtetur logjistikén pér krijim té hartave té

nevojshme me ané té sistemit SIGJ (Elengovan, 2006).

3.2.1. PERDORIMI I SIGJ-it NE CIA/AGJENCIA QENDRORE E INTELIGJENCES
DHE FBI/BYROJA FEDERALE E HULUMTIMEVE

Besueshméria ndaj sistemit SIGJ pér siguriné ¢ ShBA-sé vértetohet me pérdorimin e
“hartave t€ mengura” nga dy agjencité kryesore t& sigurisé: Agjencia Qendrore e
Inteligjencés, e njohur si CIA, si dhe Byroja Federale e Hulumtimeve, e njohur si FBI. 77
departamente té sigurisé kombétare kané financuar dhe mbéshtetur bashkimin ¢ Qendrés sé&
Inteligjencés pér té mbledhur, proceduar, analizuar dhe shpérndar€ informacione rreth
kércénimeve dhe sulmeve potenciale terroriste né ShBA.

Sistemi SIGJ &shté teknologji e sofistikuar pér luftén kundér terrorizmit si dhe pér
pérpjekjet pér intervenimet kundér shkatérrimeve t€ mundshme. Russ Johnsoni, drejtor i
mbrojtjes dhe siguris€ s€ atdheut né ESRI, potencon: “Né ditét e sotme shumé lloje t& té
dhénave jané duke u bashkuar né gendra t€ siguris€. Q€llimi i mbledhjeve té t& dhénave Eshté
rrjedhojé€ e raporteve t€ shumta mbi aktivitet e dyshimta kriminale té€ cilat raporte sigurohen
nga zbatuesit e ligjit, nga raportet e departamenteve té zjarreve, telefonatave, raporteve
elektronike dhe imazheve t€ ndryshme. Né kété mes, sistemi SIGJ ka njé rol tejet t&

réndésishém, pasi mundéson t’i gjurmojé bazat e t€ dhénave”.

Q¢ nga sulmet e 11 shtatorit té vitit 2001 brenda CIA-s secili divizion i sigurisé
kombétare ka krijuar ekipin e vet me staf té profesionalizuar, t€ cilét detyrat dhe operacionet i
kryejné€ duke shfrytézuar gjeoteknologjiné e avancuar t& sistemit SIGJ. Agjencia edhe nuk i

paraqget n€ publik t& gjitha informacionet té cilat i pérpunon pérmes sistemit SIGJ, por pjesé e
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publikimeve jané€ analizat kuantitative q€ kan€ t€ béjné me ¢éshtjet e siguris€ nacionale pér t’1

siguruar qytetarét.

Ndérsa né FBI né vitet e fundit pérdorimi i sistemit SIGJ éshté ngrehur dukshém si
rrjedhojé e kérkesave qé FBI-ja kishte né vitin 2005 pér shkémbim té informacioneve. Né
kété kohé kapacitetet nuk ishin t& mjaftueshme pér t’i menaxhuar kérkesat pér informacione.
Té aplikuarit e SIGJ-it doli t€ ishte zgjidhja ¢ duhur né kété kontekst (Capicik, 2012). Nga
viti 2013 FBI-ja ka filluar té lejojé qasje pér qytetarét né fagen zyrtare elektronike t€ saj pér
menaxhim t€ s€ cilés e pérdor teknologjiné gjeohapésinore: sistemin SIGJ. Pérpos té dhéna
dhe informacione té shumta, paragiten harta dhe vendndodhje té plagkitjes sé bankave.
Incizimet e kamerave té sigurisé, té dhénat sé bashku me hartén, jané pjesé e informacioneve
té cilat mund t€ merren n€ fagen elektronike t&€ FBI-s. T¢ gjitha ato t& dhéna mundésojné té
identifikohen personat keqbérés, t&€ béhen analiza sa mé té sakta dhe sa mé t€ shpejta pér ta
qartésuar llojin e arméve té pérdorura né plagkitje. Sistemi SIGJ mundéson bashképunim té
ndérsjellé né mes t€ komuniteteve dhe agjencisé duke i béré jetét dhe lagjet e tyre mé té
sigurta (FBI, 2013).
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3.2.2. SIGJ-i NE MENAXHIM TE EMERGJENCAVE TE ShBA-sé

Hulumtuesit dhe shkencétarét kané pér qéllim t’i parashikojné rreziget ¢ mundshme
natyrore. Modelet kompjuterike 3D dhe teknologjité e reja, si satelité me rezolucion té larté
pér krijim té imazheve dhe softueré té fuqishém SIGJ, pérdoren pér té€ pérpunuar, analizuar
dhe shpérndaré informata gjeohapésinore né kohé reale. Pér menaxhim té emergjencave jané
t€ réndésishme informacionet e sakta dhe t€ shpejta. Zjarret né pyje ndodhin né hapésiré,
andaj sistemi SIGJ jep avantazh gjeografik pér modelim té situatave té zjarreve pérmes
teknologjisé softuerike. Modeli i zjarreve né pyje ofron saktési dhe informata pér personelin e
menaxhimit t€ emergjencave duke koordinuar kontrollin dhe lokalizimin apo shuarjen e

zjarreve (Weinstein, Green, Campbell and Finney).

Gjaté uraganit Katrina, ndértimi i sistemit SIGJ pér menaxhim té emergjencave
ndihmoi pér ndarjen dhe pérdorimin e pérbashkét té t€ dhénave t€ rrugéve, né vecanti té atyre
té cilat nuk mund t€ qaseshin lehté. Informacionet gjeografike té pérpunuara me ané té
sistemit SIGJ ishin vitale pér intervenim dhe shpétim t€ njerézve gjaté késaj katastrofe

natyrore (Environmental Science).

3.2.3. SIGJ-i Ni MBROJTJEN E SIGURISE KOMBETARE Ti ShBA-sé

Departamenti i Sigurisé s¢ Atdheut i ShBA-s€ ka punuar prej koh&sh té zhvillojé
infrastrukturé né€ Analiza pér Véshtrim Kritik (Critical Analytical Viewer - iCAV). iCAV
€shté uebaplikacion i zakonshém i krijuar me programin ArcSIGJ pér gjeoprocesim dhe
menaxhim t€ t€ dhénave si dhe ArcIMS pér shikime/vrojtime online. Menaxhmenti
vendimmarrés tanimé ka pajisjet SIGJ, aplikacionet t€ cilat ndihmojné pér t’i koordinuar
parapérgatitjet, intervenimet dhe lokalizimin e rasteve/incidenteve né rastet kur mund té
dyshohet né aktivitete t€ dyshimta kriminale, kércénime, uragane apo ngjarje té tjera té
dyshimta. N& shumé vende t&¢ ShBA-s¢, vendimmarrésit kané qasje né€ aplikacionin iCAV
pérmes mureve t&€ hartave té€ kohés reale té cilat paragesin aktivitetet dyshuese si dhe né té

dhénat kyge pér infrastrukturén e fabrikave bérthamore dhe té atyre me pajisje nukleare.
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Sistemi SIGJ mundéson qé sistemet e shpérndara té bashkohen duke ofruar pamje té thjeshté
dhe té ploté pér 180 mijé punétorét dhe 500 mijé kontraktorét. Sistemi iCAV pérdoret pérmes
bazés ueb duke lehtésuar pérdorimin edhe nga personat pérgjegjés té cilét kané pak apo nuk
kané fare pérvojé né SIGJ, pra mund ta pérdorin até pér t’i vizualizuar té dhénat qgeveritare
(ESRI, 2008).

3.2.4. SIGJ-i Ni£ SHERBIMET POLICORE Tk ShBA-sé

Megjithése zhvillimet e para té sistemit SIGJ né shérbimet policore datojné kah mesi i
viteve 1960, pérpjekjet edhe nga agjencité e ndryshme ishin té limituara pér shkak té
teknologjis€ informative dhe t€ komunikimit jo t€ sofistikuar. Pajisjet kompjuterike kishin
kapacitet té ulét té kujtesés dhe shpejtési té vogél (Weisburg & McEwen, 1997, Harries,
1999), megjithaté kjo teknologji aplikohej shumé né vitet 1960 dhe 1970 (Tomlison, 1998).
Véshtirésité e karakterit té till€ limituan dhe bén q&€ impleentimi i sistemit SIGJ t€ cilésohet si

mé pak atraktiv pér pérdorim.

Implementimi i SIGJ-it né shérbimet policore t&€ ShBA-sé mori hov né€ fundvitet 1980 dhe
fillimvitet 1990. Pajisjet teknologjike harduerike dhe softuerike tani ishin mé t€ lira dhe té
pérballueshme pér shumé agjenci, andaj pérdorimi i gjeoteknologjisé filloi té jet€ mé i
aplikueshém dhe mé i lehté falé zhvillimit t€ programeve/aplikacioneve SIGJ t€ cilat ishin mé
t€ thjeshta né pérmbajtje. Megjithése pérdorimi i SIGJ-it né shérbimet policore vecohet me
krijimin e hartave, pérdorimi shtrihet edhe né kéta sektoré:

e Arrestime dhe incidente (pérfshir€ raportin e krimeve);

e Thirrje policore/gendra té thirrjeve;

e Krijim t€ hartave digjitale;

e Hot Spots pika;

e Arkivim té t€ dhénave (Harries, 1999).

Nga mesi i viteve 1990 pérdorimi i sistemit SIGJ nga agjencité policore shtrihej né

analiza t& shembujve té krimeve, alokim t€ burimeve dhe planifikim strategjik. Qytetet e
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médha, si Cikago, Sharlote dhe Nju Jork, ishin t€ pajisur me sistem té SIGJ-it, i cili bénte
pjes€ né analizim t€ krimeve dhe programe kompjuterike té statistikave Compstat (Getis,
2000). Gjaté viteve 1990 shumé qendra regjionale policore kishin filluar aplikimin e
analizave té krimeve gjeohapésinore si, p.sh.: Qarku i Departamentit Policor Regjional pér
Analizim t€ Krimeve SIG) né qytetin e Baltimorit (RCASIGJ), sistemi i automatizuar
regjional i informimit t& drejtésis€ t€ San Diegos (ARJIS), njékohésisht autoritetet e drejtésisé
kriminale t& shtetit Illinois kishin krijuar analizat e pérkohshme t€ krimeve hapésinore
(STAC), ndérsa né Virxhinia kishin krijuar programin pér analiza té krimeve regjionale (La
Vigne & Wartell, 2001), kurse sé fundmi ishte raportimi i krimit né kohé reale i krijuar nga
shteti i Delaverit (Leipnik & Albert, 2003). Raporte mbi krijimin e suksesshém t& sistemit
SIGJ pér luftim dhe parandalim t€ krimit kishte nga secili qytet qé kishte aplikuar dhe e

pérdorte kéte sistem.

Programi CompStat i ndihmon menaxherét pér proceset e vendimmarrjes, pér analiza té
menjéhershme té krimeve, pér krime jo aq té réndésishme dhe pér monitorim té shembujve
emergjenté. Departamentet policore kané sasi té médha té té dhénave me té cilat pérmbajné
edhe raporte vjetore t€ incidenteve dhe krimeve. Departamentet e policis€¢ kané€ nevojé pér
aplikacione/sisteme né€ organizim té rrjedhés s€ informacioneve g€ jané tejet t€ vlefshme né
shérbimet policore n€ ShBA pér t€ menaxhuar analiza t€ pérkohshme gjeohapésinore me ané
té té cilave identifikohen rastet, kriminelét seriké si dhe shenjéstrohen pikat e nxehta pér
parandalim té krimeve né€ zona t€ caktuara (Atkinson & Castro, 2005).

Sipas Zhangut (2014), agjencité policore pérdorin sistemin SIGJ pér krijim t€ hartave t&
krimit, pér identifikimin e krimeve me ané t€ pikave t€ nxehta dhe pér caktimin e zyrtaréve té
policisé pér profilizimin e shkelésve t& ligjit pér ta reduktuar krimin, vjedhjet né lagje,
ndjekjen e té burgosurve dhe keqbérésve té tjeré, si dhe identifikimin e pikave t€ nxehta me

koncentrim té konsiderueshém té krimit.

3.3. PERDORIMI I SIGJ-it NE BRITANINE E MADHE
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Rreth 80 % e t€ gjitha informatave né gjeodatabaza, pérfshiré edhe Britaniné e
Madhe, kudo né boté pérmbajné njé lloj elementi gjeografik. Lokacioni i veganté, p.sh.,
ndértesat, njé adresé, proné apo kryqézim rruge, mund t€ jené t& lidhura me t€ dhénat né

databazé.

Jan€ shumé relacione té fshehura brenda né té dhénat gjeografike, por vet€ém me ané
té pérdorimit t& sistemit SIGJ jan€ t&€ shfrytézueshme dhe na shérbejné né pérditshméri. Né
Britani t€ Madhe shumé organizata geveritare/publike si dhe ato private si pjesé€ e aktiviteteve
té tyre pérdorin sistemin SIGJ. Shtrirja e pérdorimit t€ sistemit SIGJ né ato organizata &shté

jashtézakonisht e madhe, si né:

- Qeveri gendrore - pér census (regjistrim té popullatés), planifikim té ambientit, shérbime
shéndetésore;

- Qeveri lokale - ndrigim té rrugéve, né késhill t&¢ mbledhjes sé taksave, mbledhje té
mbeturinave;

- Shérbime emergjente: gjetje t&é rrugéve, lokalizim té krimeve;

- Armaté: simulim t€ fushébetejave;

- Polici - parandalim dhe luftim t€ krimit, analiza dhe hulumtime gjeohapésinore.

Historikisht n€ Britani t€¢ Madhe bazat e t€¢ dhénave gjithépérfshirése gjeografike ishin té
administruara nga shérbimi publik i hartave i njohur si Studimet/Hulumtimet Artilerike
(Ordnance Survey). Ky sektor i réndésishém ishte zhvilluar jasht€ ndikimit dhe mbik&qyrjes
geveritare si sektor gjysmushtarak i quajtur Bordi i Artilerisé (Board of Ordnance), i cili ishte
themeluar né vitin 1746. Nga Ky vit ky shérbim filloi té jeté shumé& i nevojshém dhe i
rénd€sishém pér hulumtim té€ terreneve pér pérgatitje t€ shumé luft€rave, pérfshiré edhe
pérgatitjen gjaté Luftés sé Dyté Botérore. Né vitin 1973 Departamenti i Studimeve Artilerike
1&shoi hartén e paré digjitale t€ pérmasave té médha. Me zhvillimin e teknologjisé
informatike, shtysé fillestare pér politika kombétare pér implementimin e teknologjis€ SIGJ
né€ Britani t€ Madhe ishte njé€ rishikim i béré né€ vitin 1978 pér praktika t€ punés né€ kuadér té

Studimeve Artilerike (Ordnance Survey - OS) qé pérshpejtuan konvertimin e hartave
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manuale né harta digjitale. Ndérsa né vitin 1995 té gjitha 230 mijé hartat, pjesé t&€ OS-s, ishin
konvertuar né formatin digjital (OS, 2006).

Pérdorimet fillestare té zbatimit té sistemit SIGJ ishin té fokusuara pér krijim té hartave
digjitale. Aftésité analitike t€ aplikacionit ishin t€ kufizuara si rrjedhojé e pajisjeve
kompjuterike té cilat, po ashtu, ishin té kufizuara - kujtesé dhe shpejtési t&€ vogél. Né fillim té
pérdorimit té sistemit SIGJ, softueri mé efektiv né vitet 1960 kishte mundési t€ krijonte harta
me rrjeta t€ cilat shquheshin si avancim teknologjik né até kohé (Sinton, 1977). Sipas
(Logley, 2004), zhvillimet e médha né hartografi kishin marré hov né mesin e viteve 1960
nga shumé Kartografé dhe agjenci pér krijim t€ hartave t€ cilét filluan t’i gjejné mundésité e
reja pér pérdorim té€ kompjuteréve pér adoptim té kérkesave té tyre té cilat do ta ulnin koston
dhe shkurtonin kohén pér krijim té hartave. Njésia Eksperimentale Kartografike ¢ Mbretérisé
s¢ Bashkuar éshté pioniere pér krijim té hartave kompjuterike té cilésisé s€ larté duke filluar
nga viti 1968. N¢& vitin 1973 Njésia Eksperimentale Kartografike, s& bashku me Agjenciné
Vrojtuese Gjeografike té Britanisé (British Geological Survey), publikuan hartén e paré e cila
ishte prodhuar né seri rregulloresh té krijuar me kompjuter. Shih hartén e paraqitur né€ figurén

né€ vijim.
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Figura 12- Harta e qytetit Abingdon, Angli. Ekzemplari i hartés sé paré té prodhuar né

formatin automatik

Burimi: British Geological Survey and Ordinance Survey

Ngjashém me vendet e tjera t€ botés, edhe né Mbretériné e Bashkuar, me rénien e
¢mimeve t€ pajisjeve kompjuterike, softueréve dhe hardueréve, pérmirésimet né pérformancé
té kompjuteréve ndikuan qé sistemi SIGJ t€ jeté mé i pérballueshém né ¢mim dhe mé i
pérdorur nga shumé pérdorues né két€ vend. Né vitet 1980 ishte njé rritje e dukshme e
pérdorimit té sistemit SIGJ né shumé departamente geverisése. Avancimet teknologjike gjaté
viteve 1990 ndikonin né rritje té efikasitetit t€ pérformancés sé pajisjeve kompjuterike, ndérsa
uljet e vazhdueshme t€ ¢mimeve té tyre ndikuan g€ sistemi SIGJ té gjente ¢doheré e mé

shumé pérdorim né fusha dhe 1émenj t&€ ndryshém (Yeh, 1991).
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Me kalimin e viteve né Britani té Madhe teknologjia SIGJ filloi té njihet si fushé
profesionale pérmes shumé hulumtimeve né teorit€¢ gjeohapésinore té informacionit.
Avancimi i SIGJ-it u arrit pérmes inovacioneve teknologjike t€ internetit dhe filloi t&
aplikohej né: industrité elektrike, biznes dhe marketing, telekomunikacion, logjistiké té
transportit, miniera, geveri gendrore dhe lokale, sigurime shéndetésore, agjenci nacionale,
menaxhim t€ ambientit, shérbime publike, ushtri dhe inteligjenc€, kartografi, pérdorim té

tokave, kadastér dhe pasuri t€ patundshme, agrokulturé, pylltari dhe menaxhim té rrezikut
(ESRI, UK).

Dy sektoré té réndésishém né t& cilét SIGJ-i pérdoret si pjesé e operacioneve té

pérditshme pér shpétimin e jet€s dhe pronés sé qytetaréve jané:

1. Rreziget nga pérmbytjet: pérdorimi i t€ dhénave pér shtratin e lumit s¢ bashku me té
dhénat e hartave mbi karakteristikat e tij, ofron mundési g€ me ané€ t€ kompjuterit té krijohet
modeli 3D mbi ndryshimet e nivelit t€ ujit. Kjo e dhéné jep mundé€siné e parashikimit té
vérshimeve, po ashtu identifikon vendet me rrezik vérshimi. Falé sistemit SIGJ kombinimi i
kétij modeli me t€ dhénat e adresave ofron njé pasqyrim sa mé real rreth mundésive té

vérshimeve té pronave.

2. Shérbime emergjente: Pérdorimi i hartés s¢ kompjuterizuar digjitale nga veturat
policore si dhe ato t€ ambulancave mundéson orientim t&€ sakté, t€ shpejt€ dhe efigient mbi
lokacionin e incidentit duke telefonuar menjéheré gendrén. Duke lokalizuar vendndodhjen e
veturave né kohé reale dhe duke pérdorur funksionet e aplikacionit SIGJ, até t€ gjetjes sé&
rrugéve, personi i autorizuar mund ta identifikojé veturén mé t€ afért dhe t’i japé direktiva pér
té arritur sa mé shpejt né vendin e ngjarjes. Sistemi SIGJ jep mundésiné e ruajtjes s€ kétyre té
dhénave si dhe bartjen e tyre né€ historik si shembuj t€ incidenteve dhe pikave t€ zeza

(Ordnanace Survey).

Né ményré t€ ngjashme sistemi informativ E-kufijté (E-Borders) bén mbledhjen dhe

analizimin e informatave mbi personat gé hyjné dhe dalin nga Britania e Madhe:
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komunikacionit ajror, detar, linjave hekurudhore dhe ato rrugore. Me njé fjalé, mblidhen
informacionet nga t& gjithé pasagjerét t&€ cilét vizitojné dhe l1€shojné shtetin. T€ dhénat e
mbledhura me ané t& kétij sistemi transmetohen né organet geveritare pér nevoja té
métutjeshme hulumtimi. Pas kétij procesi, t¢ dhénat nga programi pérdoren pér koordinim né
mes té agjencive geveritare, pérfshiré patrullat kufitare, agjencité e zbatimit té ligjit dhe
agjencité e inteligjencés. Me ndihmén e sistemit SIGJ, gjat€ mbledhjes, analizave dhe
procedimit té t&€ dhénave, analistét dhe hulumtuesit geveritaré kané mundési t’i identifikojné
personat/viktimat e trafikimit njerézor, ta kuptojné fluksin e imigrimeve si dhe t’i

parashikojné rreziget nga kéto dukuri.

Duke shfrytézuar modulet e aplikacioneve SIGJ analistét e t€ dhénave mund t’i zbulojné
shkaqget dhe faktorét socio-ekonomiké té cilét ndikojné né migrim dhe trafikim té genieve
njerézore, andaj duke u bazuar né kéto té dhéna ata mund té pércaktojné se cilat lloje té

intervenimeve mund té jené mé efikase pér parandalim dhe zvogélim té kétyre dukurive.

3.3.1. SIGJ-i NE PERBALLJE Ti AKSIDENTEVE DHE SHKATERRIMEVE
NATYRORE

Organizatat geveritare dhe ato jogeveritare e pérdorin teknologjiné mé t& fundit
informative pér parashikim, intervenim dhe menaxhim té aksidenteve, po ashtu edhe né
fenomenet natyrale si¢ jané uraganet, zjarret, cunamit dhe rréshqitjet e dheut. Pérdorimi i
imazheve satelitore, fotografimet ajrore dhe inspektimet né terren lokalizojné popullatén e
gjendur né mesin e kétyre katastrofave duke ndihmuar pér pércaktimin e mjeteve g€ duhet t&
pérdoren pér intervenime. N& Britani t€ Madhe, me rastin e pérballjeve me aksidente dhe
katastrofa natyrore, éshté duke u pérdorur aplikacioni MapAction, pjes€ e programit ArcSIGJ
(Esri). Pérdorimi i MapAction mundéson intervenim t& shpejté tek disa katastrofa
pérnjéherésh duke ofruar mundésiné qé t€ krijohen harta digjitale. Me ndihmén e kétyre
hartave si dhe ekspertéve té sistemit SIGJ kané mundésiné t’i identifikojné vendndodhjet dhe
ndértesat kyge, si: spitalet, magazinat e ushqimit dhe rrugét kryesore. T¢ dhénat e mbledhura

né sistemin SIGJ paragiten né harta digjitale dhe shpérndahen tek ekipet e organizatave té
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shpétimeve duke u mundésuar ekipeve né terren té kené udhézues pér intervenime té shpejta

dhe efikase.

3.3.2. SISTEMI INFORMATIV GJEOGRAFIK HISTORIK I BRITANISE Si
MADHE (SIGJ GBH)

Puna origjinale e kétij projekti ishte fokusuar e gjitha né statistika historike - né
raporte regjistrimi, data t€ lindjeve, martesa dhe vdekje, si dhe né papunési dhe statistika té
ligjeve t€ dobéta. Sistemi 1 zhvilluar né Londér né mes té viteve 1994 dhe 1999 lidh té dhéna
té ndryshimit t€ kufijve administrativé, q€ ishte menaxhuar duke pérdorur softuerin ArcInfo

pér databazén ekzistuese q¢ mbante miliona té dhéna statistikore né€ qgindra tabela.

Qé nga viti 2001 &éshté dizajnuar njé€ sistem i ri g€ largon kufizimet e sistemit origjinal
pér ta mbajtur nj€ sasi mé t€ madhe té t€ dhénave. Njé pjes€ e madhe e t& dhénave jané duke
u zhvendosur né strukturén e re. Shumica e koleksioneve t€ statistikave kompjuterike, duke
pérfshiré databazén e vjetér, jané ndaré né shumé tabela dhe jané dizajnuar g€ t’u mundésojné
kérkuesve t’1 shkarkojné kéto t& dhéna pér analiza t€ métutjeshme. Sistemi rimban té gjitha té
dhénat statistikore né njé koloné té vecanté té njé tabele t€ vetme, me miliona rreshta, duke
mundésuar t€ pérdoren né€ ményré shumé fleksibile pér harta, grafikone dhe rikonstruktimin e

tabelés kryesore (University of Porsmouth).™

Njé hulumtim i méhershém, i béré tek t€ gjitha autoritetet lokale dhe ato té
shérbimeve policore né Angli dhe Uells, tregon se péraférsisht dy té tretat e shérbimeve
policore dhe njé e treta e autoriteteve lokale e pérdorin sistemin SIGJ (Hirschfield, 1999).
Hulumtimi mé tej nxori pikat kryesore né t€ cilat sistemi SIGJ €shté pérdorur né shérbimet
policore dhe atyre t€ siguris€ publike t€ Anglis€ dhe Uellsit, rezultati 1 t€ cilave €shté si¢
vijon:

- Shumica e analistéve té krimeve kané kryer hulumtime duke e pérdorur sistemin

SIGJ. 70 % prej tyre treguan se SIGJ-i éshté tejet 1 réndésishém, pasi u mundéson t’i kryejné

Bhttp://www.port.ac.uk/research/gbhSIGJ/aboutthegbhistorical SIGJ/
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detyrat né ményré efektive, ndérsa 30 % e té anketuarve thané se gjaté orarit t€ punés €
pérdorin s€ paku nj€ heré apo edhe mé shumé heré brenda javés sistemin SIGJ;

- SIGJ-i pérdoret pér analiza pérshkruese si dhe né masé mé té vogél pér zgjidhjen e
problemeve. Koha e kaluar duke punuar me sistemin SIGJ, sipas té anketuarve, ishte e
fokusuar pér krijimin e hartave té krimeve, trazirave dhe akteve té ngjashme joligjore.
Pérdorimi ishte pérgendruar edhe pér shpérndarje t€ burimeve operative;

- Cilésia e t€ dhénave pér krijim té hartave ishte njé ¢éshtje e cila €shté potencuar nga
analistét anglezé dhe ata uellsiané, nga té cilét 75 % e tyre besonin né vértetésiné dhe té
dhénat gjeoreferenciale té cilat gjendeshin né regjistrat ¢ t&€ dhénave mbi krimet;

- Ndikimi i analizave t€ béra me ndihmén e sistemit SIGJ varionte nga organizatat,
pjesé té té cilave ishin té intervistuarit. 29 % e tyre ishin t€ mendimit se rezultatet e analizave
t¢ SIGJ-it té nxjerra nga ta ishin gjithmoné apo shpesh té pérdorura pér vendimmarrjet

operacionale, ndérsa njé pjesé e tyre thoshin se analizat e tyre ishin pak té pérdorura.

Pjesémarrésit né hulumtim kishin disa vérejtje pér analizén e béré pér pérdorim té
SIGJ-it. Mé té shpeshtat pérmenden emrat e rrugéve té cilat né momentin e futjes s¢ té
dhénave nuk jané shkruar miré apo me gabime gjuhésore, andaj né disa raste kérkimet mbi
krimet mund té mos rezultojné té sakta. Informatat e tilla nuk jané t€ plota kur kemi t€ béjmé
me krijimin e hartave t€ krimit. Nga menaxhimi joadekuat, si lokacioni i gabuar, mund t’i
krijojé pikat e nxehta t& gabuara, té cilat nuk lejohen né operacionet ¢ shérbimeve policore
dhe t€ atyre té sigurisé publike (Chiney & Ratcliffe, 2005).

3.3.3 TE DHENAT E TJERA TE PERDORURA PER KRIJIMIN E HARTAVE TE
KRIMIT Ni£ ANGLI DHE UELLS

Analistét e krimeve pérdorin numér t€ madh té bazave t€ t€ dhénave t€ shumé
agjencive me qéllim té kuptuarit sa mé t€ miré t€ problemeve té€ krimeve dhe té shénjestrojné
né ményré sa mé t¢ efektshme vendndodhjet apo regjionet né té cilat parashihet se duhet té
intervenojné. Analistét né Angli dhe Uells kané qasje né njé numér t&€ madh t& dhénash né

databaza né shumé agjenci. Njékohésisht, ekzistojné edhe numér i madh i té€ dhénave
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plotésuese té€ cilat mund t’u ofrojné analistéve pérmbajtje mé t€ hollésishme né analiza té
problemeve té cilat lidhen me krimet. Mbi 75 % e analistéve pérdorin t€ dhénat e popullatés
né analizat e tyre.

Lista e llojeve té té dhénave té pérdorura nga burimi i shumé agjencive pér krijim té

hartave mbi krimet:

Lloji | t& dhénave Té Pajisr"a .|1§_s|'!tépi o
agjensi té tjera
Incidentet nga zjarret 17%
Sjellje anti shogérore (lokalitet me té rinj ngatérrestar) 658%
Lokacion me aksidente trafiku 58%
Lokacione biznesore (kolacione me lejime té licensuara) 54%
Ofendime nga té rinjté 49%
Shéndeti (kepérdorimi | alkoholit dhe drogés, aksidente dhe emergjenca) A47%
Agjensione té trajtimit t& drogave A6%
Shérbime té lirimit me kusht A6%
Edukime ( largime nga mésimi) 449
Shéndeti ambientit 42%
Incidente té& grafiteve 39%
Lokacione t& ndalimi dhe hulumtimit 32%
Intellegjencé 29%
Shkencé e forenzikés (lokacione té cilat lidhen me skenat) 23%
Standarde té tregtisé (Incidentet né shkall&, trotuar) 23%

Figura 13- Té dhénat e pérdorura nga agjencité e ndryshme pér krijim té hartave dhe

analizave

Burimi: Weir, R. & Bangs, M. (2007). "The use of Geographic Information Systems by crime analysts in
England and Wales." Home Office Online Report 03/07

3.4 SISTEMET KOMPJUTERIKE DHE SIGJ-1 NE TURQI

Pérdorimi i SIGJ-it né shtetin e Turqis€ ka njé histori mé té hershme dhe njé qasje mé
té avancuar krahasuar me shtetet fqinje né rajon. Institucionet shtetérore turke kishin filluar té

investojné pér avancimin e teknologjisé informative dhe té telekomunikimit n€ vitin 1990.
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3.4.1. MOBESE - CITY SECURITY MANAGEMENT SYSTEM

City Security Management System (MOBESE) &shté njé sistem 1 siguris€é sé
informacionit, i cili ka filluar né Stamboll. Fillimisht jané pozicionuar né pikat mé strategjike
rreth qytetit 700 kamera t€ vézhgimit. Sistemi siguron rezultate t& dobishme dhe efektive
duke proceduar foto, video dhe té dhéna té lokacionit, té cilat mund té analizohen pérmes njé
game té aplikacioneve softueré. Kéto kamera jané t€ lidhura n€ njé€ gqend€r pérmes njé rrjeti.
Targat e automjetit, ndjekja e tij, skena e njé incidenti, jané imazhet, fotot dhe videot t¢ cilat
procedohen né njé gendér pérmes rrjetit Cisco System. Kéto rezultate bashképunojné me
aplikacionet e PolNet (Police Information System and Network) duke iu nénshtruar rritjes sé

siguris€ publike (Portali Shtetéror Turkish National Police).

3.4.2. PoINet (POLICE COMPUTER NETWORK AND INFORMATION SYSTEM)

PolINet (Police Computer Network and Information System) &shté infrastruktura e
teknologjis€ kompjuterike dhe sistemit t& informacionit t€ Policis¢ Kombétare Turke (PKT).
Mé shumé se 3000 lokacione me njéra-tjetrén, q€ pérbéjné 81 departamente policore té
qyteteve, 100 pika kufitare dhe njési té tjera t€ vogla, jané té lidhura nga rrjeti i policisé€ turke.

PolNet &shté njé depo e informacioneve g€ siguron njé€ linjé té sigurt t€ ndihmés pér
hetimet kriminale. Duke pérdorur teknologji moderne, u mundéson oficeréve policoré né
terren t€ kené qasje né t€ dhénat kombétare pérmes njé rrjeti policor. Departamenti i
kontribuon detektimit t€ vjedhésve té automjeteve pérmes databazés sé automjeteve, kurse
krimineléve pérmes databazés sé veprave penale. Gjithashtu, ruan t& dhéna t€ réndésishme
pér terroristét, grupe té krimit t€ organizuar et;.

PolNet u mundéson oficeréve té€ policis€ turke té kené gasje né databazén kombétare
g€ kombinon lloje t€ ndryshme té ruajtjes s€ informacionit, si databaza e dosjeve penale,
databaza e automjeteve dhe t€ dhénat pér grupet terroriste dhe krimin e organizuar. N¢ fakt,
ishte dizajnuar t’i pérfshinte t¢€ gjitha nevojat e oficeréve t&€ policisé turke, duke pérfshiré
komunikimin né mes t€ agjencive t€ ndryshme. PolNet i trajton mé shpejt fushat, si:

mbikéqyrja, kontrabanda, licenca e arméve, pasaportat dhe kontrolli i vizave, kontrolli i sé
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kaluarés kriminale, “fingerprint compression”, hetimi i trafikut dhe sistemet pér mbéshtetje té

vendimeve.

3.4.3. RADIOSISTEMI POLICOR I TURQISE

Radiosistemi policor turk €shté themeluar né vitin 1952. Oficerét policoré dhe stafi
civil punojné né Radion e Policis¢ Kombétare Turke, e cila synon t’i pérmirésojé
marrédhéniet né mes t€ policisé dhe publikut si dhe t’i ndalojé aksidentet né trafik dhe krimet.
Policia Kombétare Turke ka 62 radiostacione né 49 departamente policore t€ qytetit dhe 13
departamente policore té krahinave. Radioja mund t€ dégjohet né té gjithé botén pérmes

internetit (www.polisradyosu.net) ose pérmes transmetimit satelitor (Tiirksat 3A).

3.4.4. PERDORIMI | SIGJ-it NE TURQI

Interesimi dhe ndarja e fondeve pér investime né€ teknologjiné SIGJ ishte paré e
domosdoshme qysh né ato vite. Fillimisht hartat tradicionale t& letrés apo ato analoge ishin
konvertuar né harta digjitale duke u pérdorur né projekte t€ ndryshme. Paraprakisht Harta e
Pérgjithshme e Komandés 1 kishte parapriré digjitalizimit t€ hartave né Turqi e qé me té
drejt€ quheshin pionieré né procesin e krijimit t€ hartave digjitale né Turqi. Né fillim, nga
Drejtoria e Kadastrave dhe Regjistrit t&¢ Tokave né Turqi u krijuan hartat topografike pér

pérdorim té kadastrés né geverité lokale.

Shumé projekte t€ iniciuara dhe té financuara nga geveria gendrore dhe nga
fondacione t€ ndryshme kishin pér géllim pérmirésimin e sistemit kombétar informativ,

bazuar né€ vizionin e mundésive té cilat mund t€ arriheshin nga pérdorimi i sistemit SIGJ.

Turqia kishte edhe automatizimin e administratés publike si dhe mbéshtetjen e
krijimit t€ njé ambienti t&€ géndrueshém pér zbatim t& ligjit né vend né€ nivel té€ standardeve té
Bashkésisé Evropiane. Né kété kontekst, i fuqishém ishte projekti pér transformimin e

Turqis€ né€ teknologji informative. Q€&llimi kryesor né kété projekt kishte pér iniciativé ta
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themelojé SIGJ-in Kombétar té Turqis€é nén autoritetin e Drejtoris€é sé Kadastrave dhe
Regjistrit t&¢ Tokave i njohur si TKGM. Kur flasim pér pérdorimin e sistemit SIGJ né
agjencité e zbatimit té ligjit, del né pah mungesa e koordinimit né mes té institucioneve

shtetérore té cilat prodhojné/krijojné t€ dhéna dhe atyre qé€ i shfryté€zojné ato.

3.4.4.1. Projekti TRSIGJ-it

N¢ vitin 2011 né Ministriné e Urbanizmit dhe t¢ Ambientit t&¢ Turqisé ishte krijuar
Drejtoria e Pérgjithshme e SIGJ-it. Kjo drejtori kishte forcén té koordinojé aktivitete, té
krijojé standarde dhe t’i pércaktojé politikat kryesore rreth implementimit t€ njé SIGJ-i
kombétar né shtetin turk. Lista e projekteve t€ iniciuara nga Drejtoria e Pérgjithshme e SIGJ-
it ishte ¢ pérgendruar né projektin “Zhvillimi i Standardeve té SIGJ-it Kombétar né Turqi”
dhe “Zhvillimi i Standardeve Urbane t& SIGJ-it né Turqi”. Kéto projekte filluan né vitin
2011.

3.4.4.2. SIGJ-i né sigurimin e trafikut rrugor né Turqi

Inovacioni i teknologjisé sé informacionit dhe komunikimit ka béré qé SIGJ-i n€ vitin
2008 té aplikohet pér zbatim té ligjit né€ policiné rrugore. Me ané t&é pérdorimit t& SIGJ-it u
mundésohej efektivéve qé né formé t& digjitalizuar t’1 transferojné t€ dhénat n€ bazén e t&
dhénave. Nga kjo bazé béhej procedimi dhe pérpunimi i t& dhénave t€ cilat mund€sonin qé
vendimmarrésit t€ kené kontroll mbi sjelljet e vozitésve t€ automjeteve.

Pérdorimi i SIGJ-it né trafikun rrugor ofron lehté€sim pér krijimin e pikave/zonave té
aksidenteve nga policét rrugoré dhe t€ njéjtat té€ dhéna konvertohen né harté digjitale. Kjo
praktiké, e pikave t&€ nxehta t&€ krijuara nga aksidentet né€ trafik, mundéson qé zbatuesit e ligjit
t€ fokusohen né faktorét té cilét i shkaktojné ato pika, Si: kushtet e rrugéve, mungesa e
sinjalizimeve né rrugé apo gjéra té tjera t€ ngjashme, duke ndikuar té rehabilitohen kéto pika
té zeza né koordinim me autoritetet pérgjegjése pér pérmirésim té€ infrastrukturés rrugore

(Road Safety in Turkey, 2009).
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Figura 14- Zyrtarét policoré duke futur té dhéna pér krijim té pikave té nxehta né rrugét e

Turgisé

Burimi: Shinshek, H., Inan, F. & Kayser, B. "Road Safety in Turkey" Conference on Improving Road Traffic
Safety in South-East Europe. UN Economic Commision for Europe 25-26 June 2009, Halkida, Greece.

3.5. PERDORIMI I SIGJ-it NE SHQIPERI, PRAKTIKAT E ZBATIMIT TE
SISTEMIT SIGJ

Edhe n€ Shqipéri pér heré t€ paré SIGJ-i fillon t& diskutohet pas vitit 1990, me iniciativé t&
firmave dhe institucioneve ¢ huaja t cilat bashképunonin me institute dhe me organizata t€ ndryshme
vendore né projekte t€ ndryshme. Késhtu, p.sh., SIGJ-i trajtohet né projektin e Sistemit t&€ Regjistrimit
t€ Tokave mars té Vitit 1993, si njé nga z€rat q€ duhet realizuar. Ndérkohé qg, pas vitit 1990,
edhe institute t€ tjera diskutuan dhe filluan t€ mendojné pér realizimin e SIGJ-it. Ké&shtu,
Instituti 1 Urbanistikés, bashké me Bankén Botérore (BB), béné pérpjekje (1994) pér
specializim népérmjet kursesh té shkurtra pér digjitalizimin dhe pér SIGJ-in. Né kété kohé
Instituti i Studimit t€ Tokave kérkoi té realizonte njé SIGJ népérmjet bashkéngjitjes me Sistemin
e Regjistrimit t& Pasurive t&€ Paluajtshme dhe me Ministriné e Bujqésisé.

Mé e suksesshme dhe mé pérpara ka gené ish-Qendra e Studimeve Gjeografike e Akademisé
s€¢ Shkencave, e cila, né bashképunim me BB-né, arriti t’i siguronte pajisjet dhe programet
(ArcInfo), ndérsa né bashképunim me njé institut austriak, péruron njé SIGJ t€ thjeshté né vitin 1994, gé
mund t€ quhet si data zyrtare e fillimit t& SIGJ-eve né Shqipéri. Sot ka edhe institute € tjera, si: Qendra e
Statistikés, Telekomi etj., q¢ kané ndértuar SIGJ-e t€ ndryshme pér géllime t€ veta. Me gjithé
véshtirésité e natyrés instrumentale, t€ njohurive dhe t€ specializimit, pérvojés sé pakté etj., procesi i
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ndértimit t& SIGJ-eve né Shqipéri ka ecur mjaft shpejt, por duhet té theksojmé se SIGJ-et e ndértuara
né institucionet ¢ ndryshme, publike apo private, ende nuk jané né nivelet ¢ déshiruara dhe té

kérkuara.

3.5.1. INFORMACIONI GJEOGRAFIK DHE INFRASTRUKTURA E TIJ NE
SHQIPERI

Informacioni Gjeografik (IG) dhe agjencité publike e private g€ ¢ menaxhojné at€ né€ Shqipéri
pérbéné infrastrukturén e 1G-sé (IIG), e cila ka njé réndési kritike pér instalimin dhe pér
mirémbajtjen e pjesés tjetér t€ infrastrukturés, si¢ jané: rrugét, ujésjellésit dhe kanalizimet e ujérave t&
zeza, mjetet elektrike, ato € telekomunikacionit, si dhe strehimi, turizmi, planifikimi dhe vénia né€ zbatim
e investimeve bujqésore dhe industriale etj. [IG-ja &shté kritike edhe pér sigurimin e shéndetit dhe t&
ambientit, si dhe pér t€ drejtat mbi pasurin€ e pronaréve publiké e privaté t€ tokés dhe té

ndértesave.

3.5.2. INFRASTRUKTURA E INFORMACIONIT GJEOGRAFIK

Si rezultat 1 veprimtaris€ s€ gjat€ vézhguese dhe hartografuese, Shqipéria ka njé koleksion
shumé t€ madh té t& dhénave hapésinore, g€ pérbéhen nga pikat gjeodezike t€ kontrollit, baza e t&
dhénave topografike, baza e t& dhénave batimetrike dhe baza e t€¢ dhénave tematike. T€ dhéna t&
tilla, g€ mbulojné pothuajse t&€ gjithé territorin, jané¢ mbledhur dhe jan€ menaxhuar nga shumé
agjenci shtetérore né t€ gjitha nivelet: shtetéror, vendor, rajonal etj. dhe jané ruajtur n€ standarde té

ndryshme.

Duke e kuptuar réndésiné e S€ drejtés sé publikut pér t’u futur né€ kéto t€ dhéna, né Shqipéri
jané béré disa veprimtari g€ lidhen me zhvillimin e infrastrukturés s€ t&€ dhénave hapésinore pérmes

nismés shtetérore nén drejtimin e IGjU-s.

Sot né Shqipéri jané t€ pranishme disa standarde t&€ t€ dhénave, té cilat jané krijuar

nga dhe pér institucionet dhe agjencité e ndryshme, me géllim q€ ta zhvillojné dhe ta
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shfrytézojné bazén e tyre té t&€ dhénave hapésinore. Kéto baza té t€ dhénave, megjithése jané
me cilési deri-diku t€ mir€, nuk jané t& integruara né€ rang shtetéror, si dhe nuk mund té

shfrytézohen lirshém nga pérdorues t€ ndryshém.

Bordi Shtetéror i Gjeoinformacionit (BShG;j) u krijua né vitin 2003 si mbéshtetje shtetérore
pér zhvillimin e infrastrukturés sé t& dhénave hapésinore (IDH). Né néntor té vitit 2003 filloi
bashkérenditja e punéve né fushén e gjeoinformacionit né institucione té R. Shqipérisé, duke mos
pasur raste té pérséritjes sé té njéjtave té dhéna nga institucione té ndryshme. N¢ vitin 2004 nga
BShGj-ja u vendos pér domosdoshmériné e hartimit dhe pérdorimit t€ katalogut institucional
shtetéror dhe fjalorit t€ té¢ dhénave né t€ gjithé vendin. Né vitin 2006 éshté diskutuar pér
fotografimin ajror q€ do t€ kryhej nga ALUIZNIL Pothuajse né t&€ gjitha vitet €shté diskutuar pér

nevojén e ndértimit t€ infrastrukturés s€ t€ dhénave hapésinore kombétare.

Objektiv i zhvillimit t& infrastrukturés s€ té€ dhénave hapésinore shqiptare (IDhSh)
ishte t’i ndértojé rrjetet e t€ dhénave themelore brenda territorit shqiptar né njé standard

shtetéror t&€ vlefshém dhe t€ arritshém/té lejuar pér pérdoruesit e t€ dhénave.

Shqipéria €shté pjesé e bashkésisé globale dhe asaj rajonale, prandaj zhvillimi 1

IDhSh-sé duhet t€ integrohet né infrastrukturén hapésinore rajonale dhe globale.

Zhvillimi i IDhSh-sé pérfshin teknologjin€ e fundit t€ informacionit dhe t€ komunikimit.
Meqé teknologjia ndryshon shpejt, ndikimi i saj n€ zhvillimin e burimeve njerézore &shté i
madh, por nevoja pér zhvillim kérkon pérdorim té teknologjive moderne (Pal Nikolli,

Sistemet e informacionit gjeografik, ShBLU, Tirané, 2011, f. 46-63).

3.6 PERMBLEDHJE E HULUMTIMIT TE PERDORIMIT TE SIGJ-IT
NE BOTE, RAJON DHE KOSOVE

Pérdorimi i teknologjisé informative pér pérmbushjen e nevojave dhe pérshtatja me

trendét zhvillimoré jané€ ¢éshtje t€ cilat diskutohen vazhdimisht. Né ditét e sotme, Kur
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teknologjia informative ofron mundési t€ médha pér kryerje t€ detyrave, pér realizim té
shpejté dhe efikas té funksioneve né obligimet e pérditshme, kuptojmé se integrimi i
teknologjis€ informative né jetén ton€ &shté i domosdoshém.

Evoluimi i teknologjisé krijoi ndérlidhje né mes té jetés shoqérore, ekonomike,
kulturore dhe asaj ligjore. N& kété kontekst, mund ta vegojmé ndikimin e teknologjisé
informative dhe komunikimit né agjencité e zbatimit t& ligjit. Ndérveprimi mes agjencive t&
zbatimit t€ ligjit dhe teknologjis€é informative daton shumé dekada mé paré, praktiké e cila,
me kalimin e viteve, sa vjen e pérforcohet edhe né shekullin 21, pasi zhvillimi teknologjik
gjen gjithmoné mé shumé hapésiré né agjencité e zbatimit té ligjit.

Pérdorimi fillestar i kompjuterit, softuerit dhe harduerit né shumé agjenci t&é zbatimit
té ligjit kishte krijuar revolucion. Efikasiteti i shtuar dhe koha e kursyer gjaté pérdorimit té
teknologjisé informative mundésoi qé pajisjet e tjera teknologjike t€ pranohen mé lehté si
pjesé e operacioneve né kéto agjenci. Né mesin e teknologjis€ e cila z&€ vend t€ réndésishém
dhe shumé té ¢muar né agjenci té€ zbatimit t& ligjit éshté Sistemi Informativ Gjeografik i
njohur si SIGJ.

Sistemi SIGJ &shté sistem kompjuterik i cili mbledh, ruan, pérpunon, analizon dhe
prezanton té dhéna me pérmbajtje gjeohapésinore. Né termin teknologjik SIGJ-i njihet si

harté e mengur.

Kur flasim pér implementimin e SIGJ-it né agjenci té zbatimit t€ ligjit, kthehemi
mbrapa né pérdorim fillestar t& tij n€ shekullin 19, kur fillimisht éshté pérdorur nga Freng
Charles Picquet pér krijim té hartave, duke e paragitur gytetin ¢ Parisit té ndaré né 48
distrikte. Vite mé voné, né€ t€ njéjtin shekull, pérdorimi i SIGJ-it dokumentohet té jeté
pérdorur né Londér nga John Snow pér krijim t€ hartave né luftén kundér s€émundjes sé&

kolerés, e cila e kishte kapluar Londrén.

SIGJ-i né kohén moderne éshté avancuar dhe forcuar. Té kujtojmé se né vitet *60
ishte pérdorur né shtetin e Kanadasé€, pastaj edhe né ShBA, né Evropé dhe né kontinente té

tjera n€ boté.
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Sistemi SIGJ éshté déshmuar pér arritje té rezultateve dhe pér shtim té efikasitetit né
shumé agjenci t€ zbatimit t€ ligjit, administraté dhe qeveri si¢ jané: agjencité policore,
agjencité ¢ sigurisé kombétare, agjencité e shérbimeve emergjente, Organet gjyqésore,
administratat publike, qeverité gendrore dhe ato lokale. Pé&rdorimi i sistemit SIGJ
pérgendrohet né agjencité e shérbimeve policore. Kishte pasur ndikim t€ madh veganérisht
pér luftimin e krimit dhe té dukurive negative bashkékohore, té prishjes dhe getésisé publike.
Shtetet ¢ Bashkuara t¢ Amerikés vegohen pér pérdorim té sistemit SIGJ, vecanérisht né
agjencité e shérbimeve policore. Kéto agjenci e pérdorin SIGJ-in pér krijimin e hartave
digjitale t€ cilat prezantojné¢ vendndodhjet e krimit, identifikimin e pikave té nxehta, né
detyrat dhe operacionet e zyrtaréve policoré, po ashtu pér profilizimin/identifikimin mé té
lehté t€ keqbérésve qé thyejné ligjet. Sipas njé hulumtimi né vitin 2001 nga Instituti 1
Kombétar i Drejtésisé né ShBA (National Insitute of Justice), 62 % e departamenteve
policore me mbi 100 zyrtaré policoré e pérdorin SIGJ-in né operacionet e tyre té pérditshme.
Pérdorimi i sistemit SIGJ ka ndikuar né zvogélimin e krimeve, ka zbritur numrin e vjedhjeve
t€ rénda, ka asistuar n€ ndjekjen e t& dénuarve ligjoré, si dhe ka ndihmuar pér identifikimin e

“pikave t€ nxehta” apo té vendeve me prani mé té larté té krimit.

Ndikimi i sistemit SIGJ pér ngritje té efikasitetit pér luftim té krimeve dhe dukurive té
tjera kundérvajté€se nga shumé zyrtaré té shérbimeve policore né ShBA pranohet té jeté
programi mé 1 sofistikuar me mundési t€ krijimit t&€ bazés s€ t&€ dhénave, funksionaliteti 1 sé
cilés databazé lehté€son analizat dhe krijimin e planeve strategjike né€ operimet e zyrtaréve dhe
efektivéve policoré. Analizat e krimeve me ané t€ pérdorimit t€ sistemit SIGJ mbéshtesin njé
numér t€ madh t€ departamenteve si¢ jané Departamenti i Operacioneve, i Njésive Speciale, i
Njésisé Taktike, Hulumtuese, i Planifikimit dhe Hulumtimit, i Parandalimit t&¢ Krimeve dhe i

Shérbimeve Administrative.

Né Mbretériné ¢ Bashkuar sistemi SIGJ pérdoret nga agjencité e zbatimit té ligjit né
nivelet kombétare, regjionale dhe lokale, si¢ jané: regjioni i West Midland né Birmingham,

Liverpool, Harrow, regjioni Yorkshire si dhe nga kryeqyteti, Londra. Atributet e Sistemit
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Informatik Gjeografik kané mundésuar gé teknika kompjuterike SIGJ té aplikohet né shumé
agjenci té zbatimit t€ ligjit, po ashtu edhe nga qeverité gendrore dhe lokale né Britani t&
Madhe. Eshté me réndési t& pérmendet pérdorimi i sistemit informativ E-kufijté (E-Borders),
1 cili bén mbledhjen dhe analizimin e informatave mbi personat ¢ hyjné dhe dalin nga
Britania e Madhe. Programi E-kufijt¢é mundéson qé té dhénat e mbledhura me ané té kétij
programi té barten né organet geveritare pér analiza mé té hollésishme duke mundésuar
koordinim mes agjencive geveritare, pérfshiré patrullat kufitare, agjencité e zbatimit té ligjit

dhe agjencité e inteligjencés.

Nga hulumtimi i béré vérejmé se, pérvec né shtetin e Turqisé, shtetet rajonale ende
qéndrojn€ shumé mbrapa pérdorimit té sistemit SIGJ. Andaj shteti turk mund t&€ merret model
né krahasimet q€ i b&jmé sa i pérket pérdorimit té SIGJ-it né shtetet e rajonit si¢ jané Serbia,
Magedonia, Shqgipéria, Mali i Zi, Greqia dhe Kosova. Pérdorimi i SIGJ-it né shtetin e Turqisé
ka njé histori mé té hershme dhe shumé mé t€ avancuar krahasuar me shtetet rajonale.
Agjencia Shtetérore Policore Turke (Turkish National Police - TNP) kishte filluar t€ investojé
né avancimin e teknologjisé informative dhe telekomunikimit n€ vitin 1990. Me avancimet
teknologjike dhe futjen e tyre né pérdorim shteti turk shquhet me sistemin MOBESSE.
MOBESE (City Security Management System) &shté sistem i informacionit té sigurisé, i Cili
siguron rezultate t€ dobishme dhe efektive me ané té procedimit té fotove, t€ videove dhe t&
dhénave té tjera t&€ vendndodhjeve té cilat analizohen pérmes njé game té aplikacioneve
softueré. Kéto t& dhéna sigurohen nga kamerat t€ cilat jané t€ lidhura né njé qendér pérmes
njé rrjeti. Implementimi i sistemit kishte filluar né qytetin e Stambollit me ané t&¢ 700

kamerave té vézhgimit t€ pozicionuara né pikat mé strategjike rreth qytetit.

Avancimet e sistemeve kompjuterike TIK reflektuan me zgjerim t€ sistemit policor, i
njohur si PolNet (Police Computer Network and Information System). Sistemi pérdoret né
mé shumé se 3000 lokacione té€ shpérndara né€ 81 departamente policore t€ qyteteve, 100 pika
kufitare dhe njési té tjera t€ vogla jané t€ lidhura nga rrjeti i policisé turke. Kur flasim pér
pérdorimin e SIGJ-it né Republikén e Kosovés, vérejmé se pérdorimi i kétij sistemi éshté né

hapat fillestaré krahasuar me shtetet peréndimore dhe Turqiné.
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Né Kosové SIGJ-i éshté njé term i teknologjisé informative pér té cilin éshté ditur pak
apo aspak deri né€ fundvitet e shekullit t€ kaluar apo né fillim té vitit 2008. Vlen té theksojmé
se pérdorimi i tij kishte filluar nga Agjencia Kadastrale e Kosovés, i cili éshté autoriteti
gendror pér mirémbajtjen e bazés sé t€ dhénave kadastrale, regjistrave pronésoré, pér
hartografi dhe pér SIGJ, duke u aplikuar edhe né disa ministri té cilat e shfrytézojné
informacionin gjeografik. Sa iu pérket agjencive té zbatimit té ligjit, né Kosové deri mé tani
pérdorimi i sistemit SIGJ ka gené minimal, pothuajse joekzistues. Né Policiné e Kosovés té
gjitha aktivitetet policore deri mé tani jané orientuar né hapésiré, duke shfrytézuar hartat
klasike t€ letrés ose, né raste té vecanta, hartat e formatit JPG. Marré parasysh kéto fakte, e
konsiderojmé té réndésishme qé Policia e Republikés sé Kosovés t’i ngrehé shérbimet e veta

duke e aplikuar sistemin e avancuar dhe modern SIGJ.
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KAPITULLI IV: METODOLOGJIA E KERKIMIT

4.1. SHFRYTEZIMI I KUADRIT TEORIK Ni FUNKSION TE
REALIZIMIT TE STUDIMIT EMPIRIK

N¢ kété kapitull do t€ béhet argumentimi i metodés s€ studimit t€ pérzgjedhur pér kété
hulumtim. Studimi éshté i bazuar né modelin hulumtues/analitik pér t’iu pérgjigjur pyetjeve

kérkimore dhe pér t’i vértetuar hipotezat e kétij studimi.

Né pjesén e par€ jané pérshkruar aspektet kryesore té metodologjisé si¢c jané:
popullata dhe kampioni i studimit, burimi i té dhénave, instrumenti matés dhe mbledhja e té

dhénave si dhe testet e pérzgjedhura statistikore pér t’i arritur synimet e kétij studimi.

Né pjesén e dyté &éshté dhéné pérmbajtja e etikés s€ studimit gjat€ aplikimit t&
metodologjis€, integrimi 1 SIGJ-it pér krijimin e hartave, informacionet dhe analizat e krimit,
ndikimi i teknologjisé dhe informacionit mbi praktikat policore, siguria publike dhe zbatimi i

ligjeve pér siguring publike.

Né pjesén e treté té literaturés éshté béré fjalé rreth historisé sé SIGJ-it, pér
pérdorimin e SIGJ-it né shtetet evropiane dhe né boté, dhe pérmbledhja e hulumtimit né rajon

dhe né boté.

Né pjesén e katért éshté paragitur metodologjia e kérkimit, shfrytézimi kuadratik,

mbledhja e té€ dhénave dhe analiza e té dhénave.
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Né pjesén e pesté t& studimit jané paraqitur: analiza e t&€ dhénave, analiza pérshkruese,
dallimet né mes té variablave dhe analiza e hipotezave. Né fund t& studimit jané paraqitur
konkluzionet dhe rekomandimet, t¢ bazuara nga hulumtimi i literaturés dhe analizimi i

variablave.

4.2. METODOLOGJIA E STUDIMIT

Bazuar né pjesén teorike té studimit, SIGJ-i aplikohet né fusha té ndryshme, si¢ jané:
shérbimi policor i njé vendi, agjencité dhe organizatat e tjera geveritare, né ruajtjen dhe
menaxhimin e resurseve natyrore, transport, komunikacion, menaxhim emergjent té
fatkeqésive natyrore, menaxhim t€ shérbimeve mjekésore, siguri kombétare dhe shumé té
tjera. Megjithaté, qé t’u pérgjigjemi pyetjeve kérkimore dhe hipotezave té studimit, fokusi
géndron né implementimin, pérparésité apo pérfitimet si dhe implikimet ¢ pérdorimit té
sistemeve té informacionit gjeografik né shérbimin policor né Kosové. Prandaj, pérzgjedhja e
njé€ metode t€ pérshtatshme pér kété studim €shté njé ndér faktorét kryesor qé€ ¢on drejt njé

analize té suksesshme.

Sipas studimeve té ndryshme (Arora dhe Gittelman, 2016; Venkatesh, 2013)
pérzgjedhja e metodés hulumtuese t€ studimit varet nga natyra dhe objektivat e studimit. Pér
shembull, njé studim i SIGJ-it né Britaniné e Madhe e ka pérdorur modelin gjenerik t&
implementimit t& SIGJ-it né shérbimin policor té atij vendi (Kinloch, 2009). Kjo metodé e

studimit nuk mund té ishte ¢ aplikueshme né rastin ¢ Kosovés sepse SIGJ-i ende nuk éshté i
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zbatuar né vendin toné€ dhe né disa shtete té rajonit. Studiues té ndryshém té vendeve té
zhvilluara e kané pérdorur metodén praktike t€ studimit t&¢ SIGJ-it né mjedise t€ ndryshme,
qofshin ato agjenci té zbatimit té ligjit, shérbime hapé&sinore, urbane apo té€ burimeve natyrore
(Levy dhe Benenson, 2015). Ndérkag, njé numér i madh i studimeve kané zgjedhur metodén
kuantitative t€ hulumtimit pér ta kuptuar mé shumé efikasitetin dhe efektivitetin qé SIGJ-i ka
sjellé né aktivitetet e shérbimit policor, né mjedis dhe né jetén sociale né pérgjithési (Braga

dhe Weisburd, 2010).

Gjithashtu, metoda kualitative e realizuar pérmes punimeve grupore dhe konferencave
&shté paraqitur né disa studime pér implementimin e SIGJ-it pér ruajtjen e mjedisit dhe té
pasurive natyrore (Cunningham, 2010; ESRI, 2008). Por, duke marré pér bazé qéllimin e
studimit, metoda kuantitative éshté besuar té jeté mé e pérshtatshme pér hulumtim té kétij
studimi. Né kété kontekst, mjet thelbésor konsiderohet “logjika” pér ta arritur objektivitetin
empirik: té vértetén. Vlefshméria e sé vértetés duhet té jet€ brenda teknikave shkencérisht té
pranueshme dhe té pérshtatshme. Si rezultati késaj, té tjerét jané menduar pér ta kuptuar mé
mir€, t€ shpjegojné dhe té parashikojné ngjarje té€ pashpjegueshme. Pér kété arsye, né
kapitullin né vijim jepet njé pérvojé pér pérdorimin e SIGJ-it né agjencité policore pér t&
komunikuar me té tjerét dhe pér ta gjetur té vértetén, duke pérdorur teknikat e duhura

shkencore dhe faktet logjike.

Pérmes hulumtimit té literaturés dhe analizave kualitative, hulumtuesit mund té
sigurojné té dhéna mé t€ hollésishme dhe mund té kené njé pérshtypje pér té béré hulumtime

mé té gjéra rreth sistemit SIGJ. Pérdorimi i njé pyetésori té standardizuar mund té na japé njé
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horizont pér té béré studime té tjera rreth e rreth botés. Prandaj, mendoj se né studimin e
doktoratés metoda kuantitative do té jeté njé gjetje ose konkluzion pér hulumtuesit e tjeré gé

do t’i studiojné temat e pérshtatshme me kété timen.

4.3. BURIMET KRYESORE DHE PUNIMI I TE DHENAVE

Burimet primare: T¢ dhénat jané mbledhur nga 160 pyetésoré, prej té cilave 25
pyetésoré jané plotésuar nga Policia Nacionale Turke, kurse 135 pyetésoré nga Policia e
Kosovés né vitin 2016. Kéto té dhéna jané mbledhur nga njé pyetésor i integruar. Shumica e
pyetjeve jané né lidhje me pérdorimin e sistemit SIGJ. Pyetésori ka 27 pyetje me fund té

mbyllur.

Burimet sekondare: Shfrytézimi i literaturés, i punimeve shkencore dhe botime té
ndryshme mbi sistemin SIGJ.

Né kété punim u realizua mbledhja e té€ dhénave népérmjet pyetésoréve. Pyetésori
&shté shpérndaré népér departamentet e Policisé né Kosové dhe Policisé Nacionale Turke né
Ankara, Turgi. Qéllimi kryesor ishte mbledhja e t€ dhénave nga policia, se a éshté i
pérdorshém ose efektiv pérdorimi i sistemit SIGJ né Kosové. Té dhénat e mbledhura pérmes
pyetésorit t&€ pérmendur mé sipér jan€ hedhur né SPPS né bazé t€ kodimit pérkatés. Mé& pas,

analiza e t€ dhénave ka kaluar né disa faza:

Faza e |-ré: Analiza pérshkruese statistikore. Statistika pérshkruese pérshkruan

karakteristikat e grupit n€ studim ose marrédhénien né mes té variablave né studim. Statistika
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pérshkruese pérmbledh té dhénat e vézhgimeve. Ajo merret me vézhgime t€ veganta, pér té
dhéné mé pas njé pérgjithésim mbi popullatén né studim. Statistika pérshkruese &shté njé
disipliné e metodave sasiore, ¢ cila pérshkruan elementet mé kryesore t&€ njé grupi té té
dhénave. Né kété studim statistika pérshkruese do té€ pérdoret pér t’i pérshkruar

karakteristikat e disa variablave t& pérzgjedhura.

Faza e 11-té: Formimi i pyetésorit. Pyeté€sori mbéshtetet né njé shkallé¢ matése e cila

quhet pyetésori kristal (Cristal questionary), e cila éshté njé shkallé standarde ¢ lehté pér t’u
aplikuar, me kosto t& ulét. Pyetésori éshté ndér shkallét mé t€ popullarizuara e t€ pérdorshme,
e cila mund té shogérohet me njé numér t€ madh ¢Eshtjesh té pérshtatura me géllim té
kérkimit shkencor. Shkallézimi 1 vleré€simit pérbéhet prej katér pikave dhe shogéron ¢do
pohim. Vlen té theksohet fakti se nuk jep mundési pér té béré pyetje té hapura, por jep vetém

kéto dy opsione: “PO” ose “JO”.
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Faza e I11-té: Grumbullimi i té dhénave pérmes analizés faktoriale dhe analiza e

frekuencés. Faza e treté e analiz€s pérfshin grumbullimin e t€ dhénave dhe aktivitete té tilla
si realizimi i intervistave paraprake, mbledhja e informacionit, analizimi dhe reflektimi. Né
kété fazé€ u mundésua identifikimi i temave kryesore q€ kané lidhje me géllimin e studimit.
T€ dhénat e marra nga intervista e strukturuar jané véné né njé analiz€ pérshkruese té té
dhénave. Kjo metodé ka mundésuar pérshkrimin e tipareve kryesore té€ t¢ dhénave dhe ofron
mundésiné e pérfundimeve t€ thjeshta t€ matjeve t€ kryera. Kjo analiz€ mundé€son edhe bazén
pér njé analiz€ statistikore. Gjithashtu, kjo analizé mund€son njé€ paraqitje t€ t€ dhénave té
shumta sasiore né aspekte mé té thjeshta sasiore. Njé tjetér fazé né€ procesin ¢ kodimit ishte
konsultimi me statistikang, t€ cilét kishin pérvojé pér pérdorimin e késaj teknike me
programin SPSS. Q¢llimi ishte t€ pércaktohej se ¢faré funksiononte dhe ¢faré nuk
funksiononte né analizat e krijuara, si dhe pér ta paré saktésin€ e vendosjes sé pyetésorit nga

piképamja statistikore.

Faza e IV-t: Analiza Crosstab. Procedura Crosstab ofron teste té pavarésisé dhe

matje té shogérimit dhe pranimit pér t€ dhénat nominale dhe rendore e cila pérdoret vetém
pér analizat parametrike. Rezultatet tregojné pér té gjitha anketat e kryera dhe ofrojné njé

pérmbledhje t€ t€ dhénave tuaja.

Faza e V-té: Analiza pérshkruese ANOVA. Pas analizés Crosstab, lidhja e

variablave vértetohet nga analiza ANOVA, e cila do té paragitet edhe si matrica e
korrelacionit. Analiza e regresionit dhe korrelacionit paraget lidhjen né mes té dy apo mé

shumé dukurive prej té cilave njéra éshté e varur, kurse tjetra e pavarur. Variabla e varur ()

128



&shté ajo e vlerésuar, té cilén ne déshirojmé ta shpjegojmé. Me korrelacion kuptojmé matjen e
shkallés, intensitetin dhe drejtimin e raporteve dhe lidhjeve reciproke mes dukurive té
ndryshme (Vardari, 2012). N& rast se analizat nuk dalin pozitive, do t&€ pérdoret analiza

Shapiro-Wilk, e cila teston nése mbetjet kané shpérndarje normale.

4.4. POPULLATA DHE KAMPIONI | STUDIMIT

Polica e Kosovés &shté pérzgjedhur té jeté popullata kryesore e kétij studimi. Arsyeja
kryesore e zgjedhjes sé késaj popullate té studimit éshté né pérputhje me natyrén e studimit:
“Imlementimi i SIGJ-it né shérbimet policore, efektiviteti dhe véshtirésité - Objekt studimi,
Policia e Kosovés” me géllim t€ lehtésimit t€ monitorimit dhe menaxhimit té aktiviteteve
policore. Gjithashtu, me géllim té realizimit t€ metodés krahasuese né kampion té studimit
jané pérfshiré edhe shérbimet policore té vendeve té rajonit, mé konkretisht pérvoja e

Sistemit Policor t& Turqisé.

Megjithaté, si rezultat i mungesés s€ t€¢ dhénave empirike pér vendet e tjera, vetém
analiza teorike &shté aplikuar pér studim krahasues né mes t€ Kosovés, Shqipéris€, Malit t€ Zi
dhe Magqgedonis€. Ndérsa duke marré parasysh se dizajni i kétij studimi &sht€ jo
eksperimental, metoda e rastit éshté pérdorur pér ta arritur kampionin e déshiruar té studimit.
Pérmes késaj metode ka gqené e mundur ruajtja e proporcioneve té popullatés pér t’i pérfshiré
té gjitha nivelet dhe gradat qé punojné né shérbimin policor t€ vendeve pjesémarrése né
studim. Né ményré qé t€ arrijmé né€ njé kampion sa mé t€ sakté nga térésia e popullatés sé

studimit, ésht€ pérdorur formula e pérpunuar nga Yamane (1967, f. 258):
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B N
"TItN(e)?
Ku: n = madhésia e kampionit t€ kérkuar

E = intervali i konfidencés (kufiri i gabimit)

N = madhésia e popullatés

Sipas Yamane (1967), me aplikimin e késaj formule arrijm€ n€ njé nivel t&
konfidencés prej 95 % dhe nivel té variabilitetit prej.50 (P=.50). Pérdorimi i késaj formule né
studimin toné€, pér pércaktimin ¢ madhésis€ s€ kampionit pér anétar t€ Policisé s¢ Kosovés,
jep rezultatin n€ vijim:

B 8,850
" 1+ 8850(.05)2

n

n=382.7

Megjithaté, vetém 135 pyetésoré nga PK jané kthyer t€ vlefshém pér t€ qené pjesé e
analizés s€ studimit. Ndérsa vetém 25 pyetésoré, nga 50 prej tyre, jané pérgjigjur nga Policia
turke, té cilét jané té vlefshém pér analiza t€ métejshme t€ studimit. Kjo pérllogaritje pérkon
edhe me studimet e méparshme né kété fush€. Dunham dhe Alpert (2015) né studimin e tyre
pér SIGJ-in kané marré 230 anétaré t€ shérbimit policor né¢ US. Cakar (2011) n€ studimin e tij

pér SIGJ-in ka marré 200 anétaré t€ Shérbimit Policor té t€ gjitha qyteteve n€ Turgi.

4.5. INSTRUMENTI MATES (PYETESORI)
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Si¢ &shté thén€ dhe mé lart, instrumenti matés i kétij studimi éshté njé pyetésor i
standardizuar q€ pérmban 27 pyetje. Ky pyetésor &shté ndértuar pér t&€ arritur né pérfundim
analizén e métejshme dhe vértetimin e domosdoshméris€é s¢ implementimit t¢ SIGJ-it né
Policiné e Kosovés. Pyetésori éshté pjesa mé e réndésishme e kétij kérkimi shkencor dhe
&shté ndértuar pér t’i plotésuar kérkimet e analizés dhe statistikés pér ta arritur géllimin e

hipotezave dhe vértetimin e kétyre hipotezave.

Gjaté pérpilimit té kétij pyetésori jané konsultuar ekspertét e SIGJ-it pér ta béré mé té
mirén e mundshme. Pér ndértimin dhe saktésimin e pyetésorit jané zhvilluar konsultime né
Policiné ¢ Kosovés né lidhje me pérmbajtjen dhe qartésiné e pyetjeve té pérfshira né kété
pyetésor. Né fund éshté konfirmuar vlefshméria e pyetésorit me grupin e fokusuar nga
pérgjegjésit e shérbimit policor. Si i tillé, pyetésori éshté konsideruar i besueshém me ané té

analizés sé besueshmérisé (rehability analyze).

Pyetésori éshté 1 ndaré n€ dy (2) pjesé:

Pjesa e paré pérmban pyetjet demografike té studimit si¢ jané: mosha, gjinia,
edukimi dhe pérvojat e punés né agjenci/shérbim policor. Kéto té dhéna jané té réndésishme
né kété studim pér t’i paré ngjashmérité dhe dallimet e variablave té studimit. Mbledhja e
kétyre t&€ dhénave €shté vendosur né pjesén e fundit t€ pyetésorit pasi studiues t€ ndryshém
kané vértetuar se pjes€marrésit hezitojné ta plot€sojné pyetésorin kur s€ pari u kérkohet t’1

paragesin té dhénat e tyre.
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Pjesa e dyté pérfshin variabla pér matjen e aplikueshmérisé t& SIGJ-it, arsyen e
pérdorimit dhe mospérdorimit t€¢ SIGJ-it, ndértimin e databazés pér sistemin SIGJ, llojet e
hartave mé t€ nevojshme pér implementim. Gjithashtu, &shté pérfshiré edhe variabla pér
matjen e trajnimeve t€ nevojshme g€ duhen ndjekur personat té cilét e pérdorin SIGJ-in, ku
individét jané pyetur t’i pérgjigjen pyetjes sé méposhtme: Ju ose stafi juaj keni ndjekur
ndonjé SIGJ trajnim/kurs? Nése po, ju lutem pérshkruajeni. Po né ményré gé t€ matet
zhvillimi i aplikacioneve pérkatése pér implementimin e SIGJ-it, pjesémarrésit né studim jané
pyetur té pérgjigjen né pyetjen: Nése sistemi SIGJ éshté zhvilluar, ju lutem pérshkruajini

aplikacionet qé jané zhvilluar né departamentin tuaj/shérbimin policor.

Po ashtu, gé t€ matet aplikueshméria e SIGJ-it jané hartuar shkallét né tabelén 4.
Pyetjet ishin t€ natyrés kategorike, ku pjesémarrésit n€ studim jané pyetur té pérgjigjen

pozitivisht (PO) ose negativisht (JO) pér secilén shkallg.

4.6. MBLEDHJA DHE ANALIZIMI | TE DHENAVE

Pyetésorét né Policiné e Kosovés jané béré gjaté vitit 2016. S€ pari Zyrés pér
Informim/DPP i jané dhéné informacione dhe sqarime pér géllimin dhe konfidencialitetin e
studimit. Nga ta éshté kérkuar t’i lejohet stafit ta plotésojé pyetésorin pér kété punim té
doktoratés.

Pyetésorin e kané plotésuar 160 persona. 25 prej tyre jané nga Policia Nacionale
Turke dhe 135 jané nga Policia ¢ Kosovés. Pyetésori éshté plotésuar nga zyrtarét policorg,

rreshterét policoré, togerét policoré, kapitenét, majorét policoré, nénkolonelét policoré dhe
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nga kolonelét policoré. Pjesémarrja né két€ studim ishte vullnetare dhe anonime. Pér
plotésimin e pyetésorit duheshin kohé 20-25 minuta. Pjesémarrésit ishin t& liré ta plotésonin
dhe ta kthenin pyetésorin né afat prej tri (3) ditésh. Niveli i kthimit té pyetésoréve t& plotésuar

ishte 80 %.

Né pérputhje me natyrén e studimit (pérshkruese dhe parashikuese), té dhénat jané
analizuar me SPSS 23 (Statestical Package for Social Science). Té gjitha pyetjet jané koduar
sipas kodeve pérkatése dhe jané hedhur né programin e cekur pér analiza. Fillimisht analiza
pérshkruese statistikore &shté pérdorur pér t’i pasqyruar rezultatet e pérgjithshme té studimit
né pérqindje me analizén e frekuencés. Két€ analiz€ studimi e kemi pérdorur pér t’i
identifikuar variablat mé té réndésishme, pér ta shpjeguar variablén kryesore, mé konkretisht
implementimin e SIGJ-it né shérbimin policor. Pér t’i identifikuar dallimet né perceptimin
dhe implementimin e SIGJ-it n€ mes t€ grupeve studiuese, &shté aplikuar analiza faktoriale
(Factor analyze), e cila, me ané té analizés KMO dhe Battler, mundéson identifikimin e
dallimeve né mes té variablave. Gjithashtu, éshté pérdorur analiza parametrike ANOVA,
korrelacioni dhe regresioni dhe analiza joparametrike T-testi pér t’i testuar dhe vértetuar
hipotezat e studimit. Hipotezat né€ kété studim u testuan, si¢ éshté cekur edhe mé lart, n€ nivel

té konfidencés 95 % (p <.5).

4.7 ETIKA E STUDIMIT

Té¢ gjitha rregulloret dhe procedurat etike t€ hulumtimit shkencor jané aplikuar né kété

studim. Pjesémarrja ishte vullnetare dhe anonime. Nuk ka pasur ndonjé ané negative pér
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pjesémarrésit pér ploté€simin e pyetésorit. T€ gjitha t& dhénat e pjesémarrésve jané pérdorur

vetém pér géllim t& kétij studimi.

4.8. KUFIZIMET E STUDIMIT

Njé nga kufizimet mé t€ dukshme né két€ studim ishte fakti se Sistemi SIGJ ende nuk
pérdoret né€ Policiné e Kosovés dhe né shérbimet policore né rajon. Edhe tek analizat
pérshkruese vihet re se moszbatimi i kétij sistemi n€ Policiné e Kosovés krijon panjohuri dhe
shumica g€ kané plotésuar Pyetésorin nuk kan€ informata pér sistemin SI1GJ.

Kufizimi 1 dyté ka t€ béjé me mosnjohjen e sistemin SIGJ nga niveli lokal 1 Policisé sé
Kosovés. Ky fakt na sjell rezultate jo shumé té€ sakta nga Pyeté€sori. Né ményré qé té
eliminohet ky kufizim, pjes€marrésve t€ Policisé s€ Kosovés paraprakisht u éshté béré njé

shpjegim 1 shkurtér pér SIGJ-in dhe pérfshirjen e tij né Pyetésor.

KAPITULLI V: IMPLEMENTIMI | SIGJ-IT NE POLICINE E
KOSOVES (ANALIZA DHE INTERPRETIMI | TE DHENAVE)

5.1 HYRJE

N¢ két€ kapitull prezantohen rezultatet e studimit t€ njéqind e gjashtédhjeté zyrtaréve
policoré (143 pjesémarrésve té Policisé sé Kosovés dhe 25 pjesémarrésve té Policisé sé
Turqisé). Pér mé tepér, né kété kapitull pérmes analizés sé té dhénave € jané marré
népérmjet pyetésoréve vértetohen ose jo hipotezat e ngritura né fillim t€ studimit. Pjes€ e

hulumtimit t€ studimit éshté pérfitimi i teknologjisé SIGJ g€ do t’i sjellé Policisé sé Kosovés
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dhe potencialisht té gjitha departamenteve t& tjera qeveritare, duke i béré té vetédijshém pér
pérfitimet, vlerén dhe rolin e réndésishém pér zbatimin e suksesshém t& aplikacioneve SIGJ.

Andaj, né kété kapitull do t&é béhet edhe krahasimi n€ mes té rezultateve teorike té
paraqitura né kapitullin e dyté (II) si dhe rezultateve empirike t€ nxjerra nga veté studimi,
analiza e t€ dhénave té marra nga pyetésorét.

Bazuar né modelin, eksperiencén dhe pérfitimet € SIGJ né€ Policiné Nacionale Turke
TNP (Cakar, 2011 & Ulvi, 2014) éshté krijuar modeli i SIGJ pér Policiné e Kosovés.
Pérfundimi i1 kétij hulumtimi tregon se investimi né teknologjiné e SIGJ ka ndikuar
pozitivisht né ngritje t& efektivitetit dhe efikasitetit t& aktiviteteve policore. Eshté déshmuar
se pérdorimi 1 SIGJ né TNP ka ndihmuar né parandalimin dhe zbulimin e krimeve, ngritje té
efikasitetit t€ njésive policore pér ndérhyrje t€ shpejta, pérdorimi i SIGJ mbéshtet operacionet

e shérbimit policor si dhe ofron mundésiné e konvertimit t€ t€ dhénave né harta digjitale.

Andaj, bazuar né rastin studimor t€ Policisé Nacionale Turke €éshté krijuar pyetésori
pér te matur shkallén e implementimit t€ modelit SIGJ né Policiné e Kosovés. Pyetésori na
jep informata g€ a mund t€ realizohet ky model 1 Turqis€ 1 SIGJ edhe né Policiné e Kosovés.
Analiza e pyetesorit na ndihmon qé té¢ masim reagimin e zyrtaréve policor né Policiné e

Kosovés né implementimin e kétij modeli té€ SIGJ.

Ky kapitull éshté i ndaré né tri pjesé. Né pjesén e paré jané paraqitur té dhéna
pérshkruese té pjesémarrésve, duke vazhduar rezultatet e analizave té frekuencés dhe analizat

faktoriale pér t’i paragitur dallimet né perceptimin e koncepteve té€ SIGJ-it né mes té grupeve

135



pjesémarrése né studim. Né pjesén e treté Eshté paraqitur rezultati i analizave pérshkruese (T-
test, Varianca). Hipotezat e paragitura jané:

Hipoteza 1: Implementimi i Sistemit Informatik Gjeografik (SIG.J) né Policiné e Kosovés ndikon
né masé té konsiderueshme né rritjen mé tej té efikasitetit dhe efektivitetit policor né té gjithé

aktivitetet e Policisé sé Kosovés.

Hipoteza 2: Implementimi i Sistemit Informatik Gjeografik (SIGJ) né Policiné e Kosovés ka
njé ndikim pozitiv né té gjitha nivelet (ate gendror dhe lokal) ku ekzistojné kushte pér

realizimin dhe shfrytézimin e kétij sistemi kompleks.

NEé pjesén e fundit jané dhéné konkludimi dhe rekomandimi i studimit.

5.2 ANALIZA PERSHKRUESE E STUDIMIT

Si¢ éshté pérmendur edhe mé paré, né kété studim kané marré pjesé 160 zyrtaré nga
Policia e Kosovés dhe nga Policia e Turgisé. Prej tyre, 120 pjesémarrés ishin meshkuj, kurse
40 ishin femra (shih tabelén 1). Prej tyre, nga Policia e Kosovés 102 ishin nga gjinia
mashkullore, kurse 33 nga gjinia femérore. Nga Policia e Turqisé, 18 pjesémarrés jané
meshkuj, kurse shtaté pjesémarrése jané femra. Kjo pérqindje ndikon né mosbarazim gjinor té
Policisé sé€ Kosovés, 1 cili €sht€ véné né dukje edhe nga studimet e tjera paraprake.
Megjithaté, pér arsye t€ qéllimit té kétij studimi, i cili e trajton kété problem né njé
kéndvéshtrim tjetér, nuk do t& thellohemi né ké&té aspekt. Ndérkaq, edhe pse shumica e
pjesémarrésve nga Turgia ishin meshkuj, pérséri rezulton té jeté njé aférsi barazie gjinore né

shérbimin policor t&€ Turqisé.
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Tabela 1- Gjinia e pjesémarrésve né studim né Kosové dhe né Turqi. Burimi: Autori.

Pyetésori (2016)

Gjinia * SHTETI Crosstabulation

Count
SHTETI
Kosové |Turqi Total
Gjinia M 102 18 120
F 33 7 40
Total 135 25 160

Tabela 2 tregon pérvojén e pjesémarrésve né shérbimin policor t€ vendit. Si¢ mund té
vérehet, shumica e pjesémarrésve (67 pjesémarrés) kané tri deri né pesé vjet pune né polici,
48 pjesémarrés kané njé deri né tri vjet pune, 14 pjesémarrés kané mé pak se njé vit pérvojé,
andaj edhe mund t€ mos jené miré té€ njoftuar me konceptet e teknologjisé SIGJ dhe vetém 31
pjesémarrés punojné mé shumé se shtaté vjet né polici. Né kundérshtim me kété,
pjesémarrésit nga Turqia kané rezultuar té jené me pérvojé mé té€ madhe t€ punés né polici.
Si¢ mund té shihet edhe né tabelén numér 2, shumica e pjesémarrésve kané njé pérvojé tri
deri né pesé vjet dhe nga kjo pérvojé konsiderohet se kané mé shumé informata pér sistemin
SIGJ. Kéto dallime né pérvojén e punés mund té jené t€ ndérlidhura me krijimin e shtetit té
Kosovés si shteti mé i ri né Evropé, ndérsa Turqia éshté pjesé e vendeve té zhvilluara dhe i

jep réndési t€ vecanté sigurisé s€ vendit.

Tabela 2- Vite pune né polici (Kosové dhe Turqi). Burimi: Autori. Pyetésori (2016)

Pérvojé pune * SHTETI Crosstabulation
Count
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SHTETI

Kosové |Turqi Total
Pérvojé pune i/le pak se 6 g 14
l1dering3 |36 12 48
3dering5 |62 5 67
5dering 7 |31 0 31
Total 135 25 160

Pjesémarrésit né studim jan€ me grada té ndryshme né polici. Tabela 3 na tregon se
numri mé i madh i tyre &shté: major policor (60 pjesémarrés), kapiten (53 pjesémarrés),
kolonel policor (28 pjesémarrés) dhe nénkolonel policor (19 pjesémarrés), duke pérmbushur
késhtu objektivin e studimit pér té gqené té€ informuar pér implementimin dhe réndésiné e
SIGJ-it né aktivitetet e tyre ditore. Pér t’i krahasuar gradat né mes té Turgisé dhe Kosovés,
mund té themi se né Kosové ka mé shumé pjesémarrés me gradén major policor, ndérsa né

Turgi me gradén kolonel policor.

Tabela 3- Grada né Polici (Kosové dhe Turqi). Burimi: Autori. Pyetésori (2016)
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Grada * SHTETI Crosstabulation

Count
SHTETI
Kosové | Turqi Total
Grada Kapiten 49 4 53
Major policor 55 5 60
Nénkolonel
policor 13 0 19
Kolonel policor |18 10 28
Total 135 25 160
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Ndérkaq pjes€émarrésit né studim kané qené me nivel mé té ulét t& shkollimit bagelor
dhe master. Tabela numér 4 na tregon se 76 pjesémarrés jané me nivelin bagelor té
shkollimit, kurse 41 pjesémarrés kané nivelin master t&€ shkollimit. Niveli 1 ulét i arsimit né
polici éshté i ndikuar edhe nga faktorét ekonomiké dhe socialé népér té cilét vendi yné ka
kaluar ndér vite (p.sh.: lufta e fundit). P&r eliminimin e kétyre barrierave anétarét e Policis€ sé

Kosovés vijojné Akademiné Policore si dhe vazhdimisht jan€ pjesé e trajnimeve profesionale.

Ndérsa pjesémarrésit ¢ Policisé s€ Turqisé rezultuan t€ kené nivel t€ masterit 17
pjesémarrés, kurse t€ doktoraturés shtaté pjesémarrés. Pra, pjesétarét e Policisé sé Turqisé
nuk kané ndryshime t€ médha arsimore né krahasim me pjesétarét e Policisé sé¢ Kosovés. Kjo
&shté né pérputhshméri me analizén teorike, né té cilén éshté pasqyruar réndésia e Akademisé
s€ Policisé sé vendit. Théné ndryshe, pér t€ gené pjesé e policisé s€ vendit, réndési mé té

madhe ka pérfundimi i Akademisé Policore dhe trajnimet profesionale pérkatése.
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Tabela 4- Niveli i arsimimit (Kosové dhe Turqi). Burimi: Autori. Pyetésori (2016)

Edukimi * SHTETI Crosstabulation

Count
SHTETI
Kosové | Turqi Total
Edukimi Kolegj |18 0 18
Bagelor |75 1 76
Master |24 17 41
PhD 18 7 25
Total 135 25 160

5.3 DIFERENCAT NE GRUPET E STUDIMIT

Qé t€ dihen dallimet né grupet e studimit &shté pérdorur testi one-way ANOVA. Kéto
dallime jané testuar n€ bazé té shtetit, pérvojés sé punés, zhvillimit t€ formatit t€ t€ dhénave
dhe aplikacioneve t& zhvilluara. Analiza pérshkruese na tregon ndikimin e shtetit né variablat
e pérdorura. Shihet se, edhe pse kemi pasur mé pak pjesémarrés né pyetésor, ndikimi i
Turgisé éshté mé shumé se ndikimi i Kosovés tek pérvoja e sistemit SIGJ (.55377), né
zhvillimin e formatit t€ té dhénave té sistemit SIGJ (.81650) dhe né& zhvillimin e
aplikacioneve tek sistemi SIGJ (.277). Edhe analiza ANOVA na vérteton ndikimin e Turgisé
ndaj variablave. N¢ tabelén 6 shihet se Sig. | éshté mé i ulét se 0.05-shi. Analiza ANOVA na
tregon se né mes té grupeve t& pérdorura ka njé ndikim mesatar qé bazohet tek rezultati Sig.

=.000.
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Tabela 5- Analiza pérshkruese né bazé té shtetit = pérvoja, zhvillimi i formatit té té

dhénave, aplikacionet e zhvilluara

Analiza pérshkruese ANOVA

95 % Confidence
Interval for Mean
Std. Std. Lower Upper Minim | Maxim
N Mean | Deviation [Error |Bound Bound um um
Pervoja SIGJ :OSOV 135 2'977 25820 |.02222|3.9338 |4.0217 |1.00 |4.00
U og (2)'160 55377  |.11075|1.9314 |2.3886 |1.00 |3.00
Total {69 2'693 73542 |.05814 |35789 |3.8086 |1.00 |4.00
Zhwillimi—— i Kosov [, 5. 15000 | jo000 | 00000 |5.0000  |5.0000  [5.00 |5.00
formatit té téé 0
dhé i .
enave Turgi ] g 3000 81650 |.16330|1.6630 23370 |1.00 |3.00
Total 1160 ;1.531 113781 |.08995 |4.3536 |4.7089 |1.00 |5.00
Aplikacionet e Kosov [, o0 |1 g7 | 349 029 |1.81 1.92 1 2
zhvilluara é
Turgi |25  [1.08 |.277 055 |.97 1.19 1 2
Total {160 |1.74 |.438 035 |1.68 1.81 1 2
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Tabela 6- Analiza ANOVA né bazé té shtetit = pérvoja, zhvillimi i formatit té té dhénave,

aplikacionet e zhvilluara

ANOVA
Sum of
Squares df Mean Square | F Sig.
Pervoja SIGJ zfg‘ﬁ’gzn 69.700 1 69.700 675.900 |.000
Within Groups |16.293 158 103
Total 85.994 159
tzéht‘é'!;:;'la'veforma“t 2‘:2’:55” 189.844 1 189.844 1874707 |.000
Within Groups |16.000 158 101
Total 205.844 159
;‘i/';hi‘;':;”m 2?2’5:” 13.054 1 13.054 118.262 |.000
Within Groups | 17.440 158 110
Total 30.494 159

Tabela né vijim paraget ndryshimet né mes té€ edukimit t€ pjesémarrésve dhe

variablave té studimit. N& tabelén numér 7 niveli i arsimit bagelor pohon se implementimi i

SIGJ-it né policiné e vendit ndikon pér pérmirésimin e cilésisé né vendimmarrje. Gjithashtu,

edukimi ka ndikim né trajnimet e pérdoruesve té sistemit SIGJ, posagérisht te pjesémarrésit té

cilét jané me edukim dyvjecar (kolegj). Ndikimi mé i madh né analizat pérshkruese dhe

ANOVA éshté efekti i Turgis€, pér shkak se né Turgi niveli i arsimimit éshté mé i larté se né

Kosové. Sig shihet, te arsyeja nén kolonén MEAN, kolegji ka mé shumé efekt tek arsyeja e

pérdorimit t& SIGJ-it, por te kolona e devijimit standard rezultati ndryshon tek niveli master.

Kété analizé e vértetojmé edhe me analizén one way ANOVA. Ndikimi i edukimit tek arsyeja

dhe trajnimi éshté né nivelin pozitiv me Sig. 000, ndérsa tek variabla e cilésisé ndryshon me
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nivelin Sig. 113, gé do té thot se éshté mé e madhe se 0.05-shi dhe nuk na vérteton ndikimin
e edukimit tek cilésia e vendimmarrjes. Sipas studimit (Garson, 2001), individét té cilét nuk
jané té familjarizuar me pérdorimin e teknologjisé informative kan€ véshtirési pér pranimin
dhe implementimin e teknologjisé SIGJ.

Tabela 7- Analiza pérshkruese né bazé: edukimi = arsyeja e pérdorimit té SIGJ-it, cilésia e

vendimmarrjes, trajnimet pér SIGJ

Analiza pérshkruese ANOVA
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95 % Confidence
Interval for Mean
Std. Std. Lower Upper Minim | Maxi
N Mean [ Deviation [Error |Bound Bound um mum
Arsyeja jKo'eg 18 2'333 07014 |.22866 |2.8500 |3.8158 |2.00 |4.00
ff‘;e' 76 2'552 00029 |.10327|3.3469 [3.7584 |1.00 |4.00
rMaSte 41 i'756 131872 |.20595(2.3399 [3.1723 |1.00 |4.00
PhD - g 5'720 97980 |.19596 |2.3156 [3.1244 |1.00 |4.00
Total 1,69 2'193 110172 |.08710(3.0217 |3.3658 |1.00 |4.00
Cilésia Koleg 2.333
VENDIMMAR | 18 |7 97014 | .22866|1.8509 [2.8158 |1.00 |3.00
RIE .
Sf"’e' 76 3473 88655 |.10169|2.2711 |2.6763 |1.00 |3.00
'rV'aSte 41 5'243 04288 |.14725|1.9463 |25415 |1.00 |[3.00
PhD 1, 3'960 1.01980 |.20396|1.5390 [2.3810 [1.00 |3.00
Total 1,69 2'318 04084 | .07438|2.1718 |2.4657 |1.00 |3.00
Trajnimet SIGJ jKo'eg 18 |200 |.000 000 |2.00 2.00 2 2




Sf"‘e' 76 [1.97 |.161 018 [1.94 2.01 1 2
rMaSte 41 |163 |.4s88 076 |1.48 1.79 1 2
PhD |25 1.84 |.374 075 |1.69 1.99 1 2
Total |160 |1.87 |.339 027|182 1.92 1 2

Tabela 8- Analiza ANOVA né bazé: edukimi = arsyeja e pérdorimit té SIGJ-it, cilésia e

vendimmarrjes, trajnimet pér SIGJ

ANOVA
Sum of
Squares df Mean Square | F Sig.
Arsyeja CB;;V:;:” 23.603 3 7.868 7246 |.000
Within Groups ]169.390 156 1.086
Total 192.994 159
Cilésia Between
VENDIMMARRIE  Groups 5.275 3 1.758 2025 |.113
Within Groups |135.468 156 .868
Total 140.744 159
Trajnimet SIGJ zf:)"ll’sgn 3.424 3 1.141 12.015 |.000
Within Groups |14.820 156 .095
Total 18.244 159

Bazuar né analizén e dallimeve n€ grupet e studimit, nuk éshté paraqitur ndryshim né
perceptimin e variablave té studimit né mes t€ grupeve si¢ jané: gjinia, pérvoja e punés, niveli
arsimor. Megjithaté, dallime né perceptim té variablave t€ studimit jané paraqitur vetém
ndérmjet grupmoshave, e q€ éshté vértetuar edhe nga studimet e méhershme, pasi moshat mé

té médha 1 pranojné mé véshtiré ndryshimet teknologjike. Por, théné né pérgjithési, né studim
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nuk paragiten dallime t€ réndésishme t€ cilat do t€ duhet té€ eliminoheshin. N& pjesén né vijim

do té paraqitet analiza pér mundésing e implementimit t€¢ SIGJ-it n€ Policiné e Kosovés.

5.4 IMPLEMENTIMI | SIGJ-IT NE POLICINE E KOSOVES

Si¢ theksuam mé lart, objektiva t&€ kétij disertacioni jané domosdoshméria dhe
efektiviteti qé sjell implementimi i sistemit SIGJ né Policiné ¢ Kosovés pér pérmirésimin e
cilésis€ s€ monitorimit dhe menaxhimit té aktiviteteve policore, pér rritjen e shpejtésisé sé€
reagimit, pér rritjen e pérformancés, pér vendimmarrje t€ shpejté té bazuar né fakte si dhe pér
lehté€sim t€ menaxhimit t€ aktiviteteve policore duke ofruar shérbime profesionale me
efikasitet té larté pér qytetarét.

Duke marré né konsideraté natyrén e studimit (normativ), &shté pérdorur analiza
pérshkruese népérmjet testit t& korrelacionit. Mé saktésisht, testi i korrelacionit éshté pérdorur
pér t’iu pérgjigjur pyetjes sé paré kérkimore: Bazuar ne modelet e aplikuara né boté, a mund
te¢ aplikohet modeli SIGJ né monitorimin dhe menaxhimin e aktiviteteve té Policisé sé
Kosovés?

Si¢c mund té shihet né tabelén numér 8, analiza e korrelacionit na vérteton se
pérdorimi i sistemit SIGJ e rrit cilésiné e vendimmarrjes sé Policisé sé Kosovés. Rezultatet e
analizés na vértetojné se Sig. 031 éshté mé e vogél se 0.5-shi. Analiza Pearson me numrin
171 na vérteton hipotezén se pranohet me 95 % té besueshmérisé. Né Kosové pjesémarrésit
pohojné se implementimi i SIGJ-it né departamentet e tyre do té ndikojé né pérmirésimin e

cilésisé sé vendimmarrjes duke reflektuar késhtu né rritjen e efikasitet dhe té shpejtésisé sé
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ndérhyrjes né aktivitete t€ policis€. Késhtu g€, bazuar n€ analiza, mund t& themi se hipoteza e
dyté pranohet.
H2. Implementimi i Sistemit Informatik Gjeografik (SIGJ) né Policiné e Kosovés ka njé
ndikim pozitiv né té gjitha nivelet (ate gendror dhe lokal) ku ekzistojné kushte pér

realizimin dhe shfrytézimin e kétij sistemi kompleks.

Tabela 9- Shfrytézimi i teknologjisé SIGJ/misioni i SIGJ-it né departamentin tuaj do ta

pérmirésojé cilésiné e vendimmarrjes né Kosové. Burimi: Autori (2016)

Correlations

Cilésia
Shfrytézimi [ VENDIMM
GIS ARRJE
Shfrytézimi SIGJ Pearson Correlation 1 -1717
Sig. (2-tailed) .031
Sum of Squares and
Cross.pro du‘lts 28 444 110.794
Covariance 179 -.068
N 160 160
Cilésia Pearson Correlation -171" 1
VENDIMMARRIJE  Sig. (2-tailed) .031
Sum of Squares and
Cross.pro du‘lts -10.794 140.744
Covariance -.068 .885
N 160 160

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Pér mé tepér, éshté béré edhe analiza e regresionit linear, pér t’i pranuar analizat e
korrelacionit. N& variablat e pérdorura, tek analiza e korrelacionit, éshté shtuar edhe variabla
(Trajnimet dhe pérgatitja profesionale), né¢ ményré qé té pérmbushet géllimi krahasues i

hipotezés.
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Tabela 10- Analiza e regresionit linear

Correlations

Cilésia Pérgatitja
VENDIMM | Shfrytézimi | Trajnimet [PROFESIO
ARRJE GIS GIS NALE
Pearson Cilésia
Correlation VENDIMMARRIJE 1.000 -1t A48T 786
Shfrytézimi SIGJ -171 1.000 213 .010
Trajnimet SIGJ 487 213 1.000 761
Pérgatitja
PROEESIONALE .786 .010 761 1.000
Sig. (1-tailed) Cilésia
VENDIMMARRJE 016 000 000
Shfrytézimi SIGJ 016 : .003 450
Trajnimet SIGJ .000 .003 .000
Pérgatitja
PROFESIONALE 000 450 000
N Cilésia
VENDIMMARRIE 160 160 160 160
Shfrytézimi SIGJ 160 160 160 160
Trajnimet SIGJ 160 160 160 160
Pergatitja 160 160 160 160

PROFESIONALE

Gjaté analizés s¢ regresionit linear shihet se ndikimi i shfrytézimit té sistemit SIGJ,

trajnimet pér sistemin SIGJ dhe pérgatitja profesionale ndikojné né cilésing e vendimmarrjes

né Policiné e Kosovés. Analiza Pearson dhe Sig. na vértetojné ndikimin e variablave té

pavarura tek variabla e varur (cilésia e vendimmarrjes). Ndikimi i shfrytézimit SIGJ tek

cilésia e vendimmarrjes &shté.016, ndikimi i trajnimeve SIGJ tek cilésia e vendimmarrjes

&shté.003, kurse ndikimi i pérgatitjes profesionale tek cilésia e vendimmarrjes éshté.000.
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Edhe ndikimi i trajnimeve pér shfrytézimin e sistemit SIGJ &shté me.016. Ky tregon
efektin e trajnimeve pér pérdorimin e sistemit SIGJ. Mé& poshté, né tabelén numér 9, &shté
paragitur arsyeja e pérdorimit t& sistemit SIGJ. Si¢ shihet né tabelén Crosstab (analizén e
regresionit), arsyeja mé e madhe e mospérdorimit té sistemit SIGJ né Kosové éshté mungesa
e informimit té sistemit SIGJ, mungesa e mbéshtetjes nga menaxhmenti dhe buxheti. Tek
analiza e koeficientit vértetohet ndikimi i variablave (arsyeja) pér pérdorimin e sistemit SIGJ.
Pérdorimi i sistemit SIGJ ndikon tek siguria e kombétare pér té¢ marré mé shumé informata
nga njé sistem i pérdorur nga té gjitha departamentet dhe kété e vértetojmé me analizén Sig..
001. Ngjashmérisht, analiza teorike e vendeve t€ rajonit tregon se misioni i SIGJ-it éshté té
jeté bartés 1 zhvillimit t€ t€ dhénave me kualitet t& larté dhe do ta rrisé efektin e pérdorimit té
tyre né situata vetédijésuese, té shfrytézimit té€ analizave né vendimmarrje si dhe t’i ndihmojé
departamentet né€ shpérndarje t€ t€ dhénave hapésinore. Pra, sistemi SIGJ ka njé rol té

réndésishém edhe né proceset e vendimmarrjes brenda njé institucioni apo departamenti.

Tabela 11- Arsyet kryesore pér shfrytézimin e teknologjisé SIGJ né shérbimin policor

Coefficients?

Unstandardized Standardized
Model Coefficients Coefficients |t Sig.
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B Std. Error | Beta
1 (Constant) 1.514 116 13.024 (.000
Arsyeja 111 .042 290 2.682 .008
Arsyeja MOS -.113 .030 -.286 -3.770  |.000
Siguri
KOMBETARE -.170 .048 -.384 -3.552 |.001
a. Dependent Variable: Shfrytezimi SIGJ
Arsyeja * Arsyeja MOS Crosstabulation
Count
Arsyeja MOS
Mungesa pér
ta  trajnuar
Mungesa e|[stafin dhe té
mbéshtetjes | mésojé se si Mungesa e
nga ta  pérdoré interesimit t&
menaxhmenti |sistemin GIS |Buxheti | stafit Total
Arsyeja (?frn'nl 1 .s:herbm'leve mél g 4 9 7 99
té mira pér publikun
Vizualizimi i té
dhénave pérmes SIGJ-it
do t€ japé mundési mé |8 8 1 1 18
t¢ madhe té analizés
dhe aftési raportimi
Shpérndarja e té
dﬁenave SIG] me té 9 3 8 5 97
gjitha  departamentet,
agjencité
Nuk kam njohuri 30 19 31 13 93
Total 56 39 42 23 160

NE t€ njéjtén kohé implementimi i SIGJ-it ndihmon edhe né reduktimin apo uljen e krimit

t&€ pérgjithshém. M konkretisht, 75 % té pjesémarrésve kané€ pohuar se pérdorimi i SIGJ-it

ndikon né uljen e krimit né vend. Edhe n¢ tabelén numér 10 shihet se pérdorimi i sistemit
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SIGJ ka ndikim pozitiv pér uljen e krimit dhe forcimin e sigurisé kombétare. Analiza e testit
(one sample T-test) vérteton me rezultatin Sig.. 000 gé né mes t& variablave ka njé lidhje té

dukshme. Me kété analizé mund té themi se hipoteza e paré pranohet.

H1. Implementimi i Sistemit Informatik Gjeografik (SIGJ) né Policiné e Kosovés ndikon né
masé té konsiderueshme né rritjen mé tej té efikasitetit dhe efektivitetit policor né té gjithé
aktivitetet e Policisé sé Kosovés.

Reduktimi 1 krimit t€ organizuar dhe krimeve té réndomta jané faktorét kryesoré pse
agjencité ¢ zbatimit té ligjit interesohen pér zhvillimin e teknologjisé moderne né ményré qé
t€ jené né t€ njéjtin hap me t€ rejat nga fusha e teknologjisé. Pérderisa zhvillimet teknologjike
nuk kané t& ndalur, edhe teknologjia e SIGJ-it éshté duke u zhvilluar shumé shpejt. Pérdorimi
i SIGJ-it né shtete moderne e té€ zhvilluara éshté déshmuar se ndihmon pér parandalimin,
zbulimin dhe hetimin e kryesve té veprave penale. N& kété rast, shohim se Turqia ka prioritet
né nivel t€ qeveris€ reduktimin e krimit pérmes teknologjisé¢ sé SIGJ-it dhe ka béré investime
té médha né kété fushé. Reduktimi 1 normave t€ krimit nénkupton shérbime mé t€ mira pér

qytetarét e njé vendi.

Tabela 12- Analiza T-Test: Shfrytézimi i SIGJ-it = reduktimi i krimit dhe siguria kombétare

One-Sample Test

Test Value =0
95 % Confidence Interval
Sig. (2- | Mean of the Difference
t Df tailed) Difference |Lower Upper
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Shfrytézimi GIS | 36.822 | 159 .000 1.23125 1.1652 1.2973
Reduktim

KRIMI 30.402 |[159 .000 2.30000 2.1506 2.4494
Siguri 30.402 |[159 000 2.30000 2.1506 2.4494
KOMBETARE ' ' ' ' '

Tabela 13- Analiza Crosstab: Shfrytézimi i SIGJ-it - reduktim krimi

Crosstab
Count
Reduktim KRIMI
Nuk kam
Po njohuri Total
Shfrytézimi 38 85 123
GIS 18 19 37
Total 56 104 160

N¢ tabelé shihet se shumica e pjesémarrésve né pyetésoré kané théné se nuk kané
njohuri pér sistemin SIGJ, por ata gé kané informata lidhur me sistemin SIGJ e kané
plotésuar anketén pozitivisht dhe kané cekur se shfrytézimi i sistemit SIGJ ka ndikim pozitiv

né efikasitetin e Policisé sé Kosovés dhe né reduktimin e krimeve.

Tabela 14- Analiza Crosstab: Shfrytézimi i SIGJ-it - siguria kombétare

Crosstab

Count

Siguri KOMBETARE

Total
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Nuk kam
Po njohuri
Shfrytézimi  Po 38 85 123
SIGJ Jo 18 19 37
Total 56 104 160

Ndérkaq, 38 pjesémarrés né studim pohojné se shfrytézimi i SIGJ-it ndihmon pér
programin e sigurisé kombétare, kurse 104 pjesémarrés jané t&€ painformuar pér kété pyetje.
Né pérputhje me kéto rezultate, hulumtimet teorike kané paraqitur njé lidhshméri té€ ngushté
pér pérdorim té SIGJ-it dhe pér siguriné kombétare t€ njé shteti. Secili shtet né boté bén
pérpjekje t’i mbrojé dhe t’i sigurojé qytetarét, burimet natyrore, pasurit¢ dhe mjedisin né
pérgjithési. Pérderisa revolucioni teknologjik mundéson zhvillimin e llojeve t€ ndryshme té
krimit t& organizuar si¢ jané organizatat terroriste, SIGJ-i ofron softueré t&€ cilét mundésojné
té béhen analiza hapésinore né té€ kuptuarit e trendéve dhe prioriteteve t€ siguris€¢ kombétare.
Bazuar né analizén e mésipérme, Policia e Kosovés e ka té nevojshém implementimin e

SIGJ-it qé ta rrisé efikasitetin policor.

Gjithashtu, studimi ka rezultuar né vértetim té hipotezés pérshkruese (H1) té studimit.
Por, &shté e réndésishme té identifikohet nése Policia e Kosovés é&shté e gatshme t’i
shfrytézojé t€ mirat e SIGJ-it sapo té fillojé zbatimi i tij. Andaj, né pjesén né vijim do t&
paragiten rezultatet né lidhje me gatishméringé e Policis€ sé Kosovés pér shfrytézimin e té

mirave té SIGJ-it.
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55 GATISHMERIA E POLICISE SE KOSOVES PER
IMPLEMENTIMIN E TEKNOLOGJISE SIGJ

Bazuar né analizat teorike, implementimi me sukses i teknologjisé SIGJ varet nga
gatishméria ¢ Policisé sé Kosovés pér té investuar pér adaptimin e késaj teknologjie.
Megjithaté, né rastin toné studiues, zhvillimi i SIGJ-it né Policiné e Kosovés éshté né fazat e
para té Krijimit si koncept, pér té vazhduar pastaj me zbatimin praktik dhe, si i till¢, nuk
ekziston ndonjé formé e standardizuar e zhvillimit t€ t€ dhénave. Ndérkag, bazuar né
hulumtimin teorik, shérbimet policore né vendet mé té zhvilluara evropiane si dhe mé gjeré

shfrytézojné softuerét e platformés ESRI ArcGis.

Kété e konfirmon edhe hulumtimi me t€ dhéna reale. N& kété rast, softueri mé i
pérdorur i sistemit SIGJ del t€ jeté ArcSIGJ (ESRI). Prej 25 anketuesve nga Turqia, nénté
pjesémarrés e pérdorin kété program, ndérsa teté e pérdorin DBF (format i databazés -
database format) dhe AutoCAD dhe programe té tjera. Nga kjo vérejmé se ArcSIGJ, softuer i
avancuar pér projektimin dhe zhvillimin e hartave digjitale t€ ndryshme, pérdoret jo vetém né
Turgi, por né t€ gjitha shtetet e botés. Arsyeja kryesore ¢ pérdorimit t€ kétyre programeve
€shté qé institucionet e zbatimit t€ ligjit ta ngrehin nivelin e efikasitetit, t& sigurisé dhe té

vendimmarrjes né institucionet pérkatése duke zhvilluar funksionalitetet € SW-s.

Tabela 15- Zhvillimi i té dhénave té SIGJ-it pérmes formateve dhe programeve té

ndryshme né shérbimin policor

Crosstab
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Count

SHTETI
Kosové | Turqi Total
Zhvillimi Database (DBF) 0 8 8
FORMATI ESRI Shape file 0 9 9
AutoCAD drawings
(.DWG ose.DXF) 0 8 8
Asnjé 135 0 135
Total 135 25 160

Tabela 16- Pérdorimi i SIGJ-it dhe programeve té ndryshme nga policia

Resurset SOFTUERIKE * SHTETI Crosstabulation

Count
SHTETI
Kosové | Turgi Total
Resurset SIGJ] 0 5 5
SOFTUERIKE Softuer
Deskto
SIGJ i 0 ! !
Server SIGJ |0 4 4
Softuer 0 4 4
Mobilé 0 5 5
Nuk ka 135 0 135
Total 135 25 160

Né tabelén numér 14 shihet se Policia e Turqis€ i pérdor mé& s€ shumti programin
softuerik Desktop SIGJ dhe programin SIGJ Softuer. Né tabelén 15 shihet edhe analiza né
mes té variablave t& shtetit, zhvillimit t€ formatit dhe aplikacionet e zhvilluara pér sistemin
SIGJ. N¢ variablat e analizuara shteti ka njé ndikim negativ pér shkak se né Kosové ende nuk
pérdoret sistemi SIGJ.
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Tabela 17- Analiza e korrelacionit: Shteti = zhvillimi i formatit té té dhénave dhe

aplikacionet e zhvilluara

Correlations

Zhvillimi Aplikacionet
SHTETI |FORMATI e zhvilluara
SHTETI Pearson . 1 - 960™ 654
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000
N 160 160 160
Zhvillimi Pearson - *x
FORMATIT t& t& Correlation ~960 1 628
dhénave Sig. (2-tailed) .000 .000
N 160 160 160
Apl_lkamonet e Pearson_ _654™ | 628™ 1
zhvilluara Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000
N 160 160 160

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Shérbimi policor pérdor harta t€ ndryshme varésisht nga fusha e veprimit. Agjencité e
zbatimit t€ ligjit/shérbimet policore, bazuar né misionin e tyre, shfrytézojné informacione
gjeografike té cilat jan€ t€ vendosura né bazén e t&€ dhénave SIGJ dhe pérdorimi i tyre
ndryshon né bazé té aktivitetit t& cilin e pérformojné. Ekzistojné shumé lloje t€ hartave. Ndér
mé té pérdorurat né Policiné e Turqisé dhe Kosovés jané: nga 55 pjesémarrés nga Kosova
tregojné se perdorin harta online rrugore dhe 30 pjesémarrés deklarojné se pérdoren aero
fotografité egzistuese vetém si imazhe, ndérsa 6 pjesémarrés nga Turqia pérdorin hartat
tatimore dhe 4 prej tyre pérdorin hartat e shkollave, 2 pjes€marrés shfrytézojné hartat e

fyshave t&€ pérmbytura, 3 prej tyre pérdorin hartat e infrastrukturés sé€ ujérave. Pérveg kétyre
156



hartave, ekzistojné edhe disa informacione gjeografike té cilat pérdoren mé pak se 20 % né

aspektin e shérbimeve policore. (Shih figurén 16).

Tabela 18- Llojet e hartave té cilat shfrytézohen né departamente (Turqi)

Crosstab
Count
SHTETI
Kosové |Turqi Total
Lloj Hartat tatimore/Tax 0 6 6
HARTA  maps
Hartat e
. . 2 2
Zonimit/Zoning Maps 0
Hartat  rrugore/Road 55 1 56
Maps
Hartat e fushave t&
pérmbyturaé/Floodplai |0 2 2
n Maps
Utility Harta (Té gjitha
shérbimet néntokesore: |0 3 3
Uji
Hartat
bujgésore/Agricultural |0 1 1
Maps
I. Hartat e ujerave
(uji,
kanalizimi)/Special 0 3 3
Maps (Water, Sewer)
Hartat e
shkollave/School Map 0 4 4
Development Zone 0 5 5
Maps
Aerofotografité
. 1 1
ekzistuese dhe update 30 3
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Nuk kam njohuri pér
pérdorim
Total 135 25 160

50 0 50

Bazuar né kéto rezultate, t€ gjithé punonjésit duhet t€ kené qasje né t€ dhénat e SIGJ-
it dhe aplikacionet e tij q€ ndikojné né rritjen e efikasitet dhe efektivitetin e punés sé ¢do
shérbimi policor. Megjithaté, pjesémarrésit e gradave té ndryshme t€ policisé kané pohuar
géndrime t€ ndryshme né lidhje me implementimin e SIGJ-it né Policiné ¢ Kosovés. Andaj,
rezultatet né tabelén 17 tregojné se kolonelét policoré dhe nénkolonelét policoré pohojné se
stafi duhet t€ keté qasje né té dhénat e SIGJ-it, ndérsa 134 zyrtaré policoré pohojné se kané
nevojé pér mé shumé informata pér sistemin SIGJ. Kjo éshté vértetuar edhe nga testi Pearson
Chi-Square dhe Likelihood Ratio gé ka rezultuar té jeté shénjues me vleré prej.005 dhe.010,
qé éshté mé e vogél se niveli.05. (Pér mé hollésisht, shih tabelén 18). Megjithaté, kéto
ndryshime jané té pranueshme pasi né kété fazé t€ studimit Policia e Kosovés éshté e
informuar vetém teorikisht pér réndésiné e SIGJ-it, duke mos pasur ende njé implementim té

kétij sistemi pér ta kuptuar mé miré rénd€siné e pérdorimit.

Pér mé tepér, ky rezultat vé né€ dukje se me implementimin e sistemit SIGJ né Policiné
e Kosovés paragitet nevoja pér trajnime profesionale t€ pérdoruesve té sistemit. Ndérsa
studimi né Turqi nuk paraget dallim né mes t€ gradave t€ policis€ dhe qasjes né té dhénat si
dhe né aplikacionet SIGJ. Bazuar edhe né teori, né ményré qé agjencia apo organi geveritar
t’1 shfrytézojé té gjitha t€ mirat q€ ofron SIGJ-i, duhet t€ aftésojé kuadro apo t& gjithé

personat té cilét do ta pérdorin SIGJ-in né aktivitetet e tyre ditore.
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Tabela 19- A ka nevojé né departamentin tuaj/shérbimin policor gé stafi té keté qasje né

té dhénat GIS dhe né aplikacionet, si dhe né GIS mobil (né terren ose né rrugé)?

Qasja GIS * Grada Crosstabulation

Count
Grada
Kapite | Major Nénkolonel | Kolonel
n policor policor policor Total
Qasja  Po 3 5 6 8 22
GIS Jo 1 1 0 2 4
Nuk jam i sigurt
Nevojé  pér mé|49 54 13 18 134
shumé informata
Total 53 60 19 28 160

Tabela 20- Analiza Chi-Square. Qasje né SIGJ - grada

Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 18.363% |6 .005
Likelihood Ratio 16.855 |6 .010
Linear-by-Linear 13308 |1 000
Association
N of Valid Cases 160

a. 6 cells (50.0%) have expected count less than 5. The
minimum expected count is.48.

Gatishméria dhe parakushtet e nevojshme pér zbatimin e kétij sistemi luajné rol té
réndésishém pér realizimin e géllimeve organizative. Prandaj, té gjitha agjencité pér zbatimin

e ligjit duhet té jené té pérgatitura pér aplikimin ¢ teknologjive té reja. Brenda kétij konteksti,
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pjes€émarrésit jané pyetur nése kané njeréz me pérgatitje profesionale adekuate pér pérdorim
t& SIGJ-it. 24 pjesémarrés kané pohuar se kané staf me pérgatitje adekuate, kurse 32
pjesémarrés kané pohuar se nuk kané kuadér adekuat pér pérdorimin e késaj teknologjie né
Kosové. Pra, mospérdorimi i sistemit SIGJ né Kosové rezulton edhe né kété pyetje q¢ 104

pjesémarrés nuk kané fare njohuri pér sistemin SIGJ. (Shih tabelén nr. 19).

Tabela 21- A kané pérgatitje profesionale adekuate (shkollim)?

Pérgatitja PROFESIONALE * Grada Crosstabulation

Count
Grada
Kapite | Major Nénkolon | Kolonel
n policor |el policor |policor Total
Pérgatitja Po 4 5 5 10 24
PROFESIONALE jo 12 13 1 6 32
r'?;‘;ﬁuri Sl EVR PP 13 12 104
Total 53 60 19 28 160
Tabela 22- Analiza Crosstab
Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 18.298% |6 .006
Likelihood Ratio 17.661 |6 .007
Linear-by-Linear
Associat?/on 10223 11 001
N of Valid Cases 160

a. 3 cells (25.0%) have expected count less than 5. The
minimum expected count is 2.85.
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Edhe né tabelén Chi-Square vértetohet me analizén Pearson, me nivelin.007, qé
shumica e zyrtaréve policoré nuk kané njohuri pér sistemin SIGJ. Me aplikimin e testit cross-
tabulation u identifikua q€ pérgatitja profesionale dallon né€ mes té pjesémarrésve me grada té

ndryshme té punés.

Tabela 23- A keni njeréz té cilét punojné né sektorin té IT-sé dhe a jané té gatshém pér

trajnime pér SIGJ?
Crosstab
Count
Trajnimet e stafit 1T
pér GIS
Po Jo Total
Edukimi Kolegj |0 18 18
Bagelor |20 56 76
Master |17 24 41
PhD 3 22 25
Total 40 120 160

Té gjitha burimet primare dhe sekondare té kétij hulumtimi tregojné se trajnimi i
pérdoruesve té sistemit luan rol t€ réndésishém pér pérdorimin e SIGJ-it, i cili varet shumé
nga edukimi dhe trajnimi i stafit pérgjegjés pér shfrytézimin e teknologjisé sé SIGJ-it. Sistemi
SIGJ kérkon staf té pérgatitur profesionalisht pér pérdorimin e tij né ményré sa mé efikase.
Po ashtu, t€ dhénat nga pyetésori tregojné se pérgatitja adekuate ¢ stafit éshté e

domosdoshme, duke pérfshiré edhe trajnimet e nevojshme pér pérdorimin e tij.

N¢ rastin e Turqis€é, mé shumé se 60 % e t& anketuarve kané deklaruar se edukimi,
trajnimi dhe pérgatitja profesionale e stafit éshté element ky¢ pér shfrytézimin ¢ SIGJ-it,
ndérsa mé pak se 40 % deklaruan se edukimi nuk &sht€ i nevojshém pér pérdorim té SIGJ-it.
Pra, mund té kuptojmé se té anketuarit e fundit nuk kané gené zyrtaré qé e shfrytézojné
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sistemin SIGJ. Krahasuar me Turqiné, né Policiné e Kosovés kané deklaruar se stafi
jodomosdoshmérisht duhet t€ keté trajnim pérkatés. Ata e arsyetojné két€ sepse pér
shfrytézimin bazik t€ SIGJ-it jané t€ mjaftueshme pérvoja dhe shkathtésia e pérdorimit t&

teknikave kompjuterike.

Bazuar né rezultatet e studimit, Polica e Kosovés éshté e gatshme t’i shfrytézojé né
térési t& mirat e sistemit SIGJ. Eshté vérejtur t& keté mungesé té stafit me trajnim adekuat pér
shkak t€ mos zbatimit t& kétij sistemi né Policiné e Kosovés deri mé tani. Si rezultat i késaj,
studimi ka gjetur se ka mungesé té resurseve softuerike né Policiné e Kosovés. Né momentin
kur fillon implementimi SIGJ-i, éshté e nevojshme t&€ zhvillohen programe dhe trajnime pér

oficerét dhe personelin si pérdorues té Policis€ s¢ Kosovés.

Bazuar né kété studim, hipoteza éshté vértetuar duke iu pérgjigjur edhe pyetjes sé dyté
dhe t€ treté kérkimore pér gatishméring e Policisé s¢ Kosovés dhe vendeve né rajon pér
proceduarat e implementimit t&¢ SIGJ-it. Me fjalé t&é tjera, aplikimi i teknologjisé SIGJ e
ndihmon Policiné e Kosovés pér pérmirésim té shérbimeve té ofruara pér gytetarét. Por, pér
kété shérbim duhet infrastrukturé softuerike, harduerike, staf i trajnuar profesionalisht

mbéshtetje institucionale dhe financiare.

Né vijim do té béhet vértetimi i hipotezés sé dyté té studimit lidhur me kushtet qé

Policia e Kosovés i ka pér realizimin dhe shfrytézimin e sistemit SIGJ.
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56 QELLIMI/REALIZIMI I NJE SISTEMI INFORMATIK
GJEOGRAFIK PER POLICINE E KOSOVES

Sistemi Informatik Gjeografik &shté i shpérndaré né pjesén mé t€ madhe té
agjencive/forcave policore té qyteteve moderne evropiane si dhe né shtetet mé t€ zhvilluara té
botés. SIGJ-i shpejt dhe lehté bén lidhjen e atributeve me vendndodhjen e tyre né hapésiré.
SIGJ-i éshté teknologji informative q€ shérben pér futjen, korrigjimin, manipulimin, analizén
dhe publikimin e t€ dhénave hapésinore (Clark, 1986). Gjithashtu sistemi SIGJ é&shté njé
metodologji e pérkryer pér menaxhimin dhe monitorimin e té dhénave, ngjarjeve dhe
dukurive gé zbatohen né té gjitha nivelet e zhvilluara. Pérdorimi i aplikacioneve SIGJ na jep

informata té shpejta dhe té sakta pérmes desktopit, uebit dhe aplikacioneve mobile.

Sistemi SIGJ do ti ofroje pérkrahje Policisé sé Kosovés pérmes analizave hapésinore
qé ndihmojné pér identifikimin e problemeve g€ jané té ndérlidhura me intervenimet e
shpejta pér reduktimin e krimeve. Me pérdorimin ¢ SIGJ-it sigurojmé qartési grafike né njé

ambient hapésinor t&€ shumé problemeve qé policia pérballet ¢do dité.

Implementimi i SIGJ-it ka pér géllim:
e T’u mundésojé zyrtaréve policoré té jené sa mé efektivé pér kryerjen e detyrave té
tyre;
e T’iidentifikojé dhe menaxhojé t& dhénat né lidhje me aktivitetet ilegale q€ ndikojné
né€ kualitetin e jetés s€ qytetaréve t&€ Kosovés;
e Tapérmirésojé identifikimin, analizén e ngjarjes (rastit) dhe preventimin e saj;

e T¢ bé&jé harta pér t€ paraqitur krimet n€ hapésiré dhe kohé:
- Aksidentet e trafikut (vendndodhja, data, koha, 1éndimet),
- Plagkitjet (vendndodhja, data, hot spot pika, dendésia, sipérfagja 3D),

- Harta té shoqéruara me video qé tregojné skenat e krimit,
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- Harta té shoqéruara me raporte ku paraqgiten krime si: vrasje, vjedhje, vjedhje té
automjeteve e té tjera,

- Harta ku tregohen adresat e keqbérésve té regjistruar si: vendndodhja, telefoni,
rruga, targat e makinés, fotografia dhe zonat me pérgendrim mé t€ madh,

- Harta t€ rrugéve optimale dhe mé t€ shkurta né kuptim té distanc€s mes policisé
dhe thirrjes urgjente té qytetarit.

e Q¢ Policia e Kosovés té jeté n€ hap me standardet policore evropiane.

Implementimi i sistemit SIGJ né shogériné bashkékohore ka réndési t€ madhe pér
institucionet e sigurisé té cilat pér aktivitetet e tyre mbéshteten né informacion hapésinor i cili
krijohet nga kjo teknologji. Réndésia ¢ sistemit géndron tek dinamika e implementimit té
sistemit. I téré konteksti géndron se a do té aplikohet paketa software-ike e njéjté apo e
ndryshme.

Sistemi Informatik SIGJ é&shté njé sistem kompjuterik i avancuar, i cili mundéson
vizualizimin e t€ dhénave hapésinore né dy dhe tre dimensione. Pér kété qéllim, sistemi
ndihmon dhe leht€son procesin e analizave té ngjarjeve si dhe vendimmarrjeve té drejta. Kété
teknologji deri mé tani e ka aplikuar shteti i Turqis€, kurse shtetet e tjera né€ rajon ende nuk

kang filluar zbatimin e SIGJ-it né shérbimet policore té tyre, pérfshiré edhe Shqipériné.

Ky punim ka pér géllim propozimin e njé projekt ideje mbi analizén, ndértimin dhe
implementimin e sistemit SIGJ né Policiné e Kosovés, si njé sistem shumé i réndésishém i
cili né vetvete pérmban lehtésim pér zgjidhjen e problemeve aktuale policore. Policisé sé
Kosovés 1 mungon nj€ sistem i till€, andaj mund t€ pérfitojé me rastin e implementimit té tij

pér pérmbushjen e misionit té saj.

Puné e konsiderueshme tashmé &shté béré né Agjenciné Kadastrale t&¢ Kosovés pér
projektet e Bashkimit Europian t€ bazuara né teknologjiné SIGJ, “Projekti pér pérkrahjen e
Autoritetit pér Regjistrim Civil, Sistemi Informatik i Regjistrit t&¢ Adresave (ARIS) dhe Harta
Kadastrale e Kosovés”. Pra, mund té propozohet qé projekti i Policisé sé¢ Kosovés té jeté i
koordinuar me projektet e Agjencisé Kadastrale t&¢ Kosovés né ményré qé té parandalohen
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dyfishimet e té dhénave nga aty ku duhet té€ shpérndahen apo té ofrohen té€ dhénat e kérkuara

né mes té institucioneve.

Pér t’1 dhéné pérgjigje pyetjes sé katért se Cilét jané hapat qé duhet té ndérmerren pér
instalimin, konfigurimin, implementimin dhe pérdorimin e SIGJ-it né Policiné e Kosovés
Eshté béré mé poshté pérshkrimi i detajuar i realizimit té Sistemit t& ardhshem SIGJ gé do té

implementohet né Policiné e Kosovés.

Sistemi SIGJ né Policiné e Kosovés duhet té shihet si njé mjet pér zgjidhjen e problemit
pér arritjen e sukseseve maksimale né aktivitetet e Policisé s€¢ Kosovés. Njé sistem i tillé

duhet t’i keté kéta komponentg:

(@]

Bazé té t€ dhénave hapésinore dhe numerike;
o Sistem té digjitalizimit;

o Sistem té procesimit té fotografive;

o Sistem té pérpunimit té t€ dhénave;

o Sistem té analizs statistikore;

o Sistem té analizés gjeografike;

o Sistem té prezantimit hartografik;

o Sistem lokalizimi.

Kéta komponenté t& sistemit SIGJ mundésojné zgjidhje té t€ gjitha problemeve
bashkékohore me té cilat ballafaqohet policia né punén e pérditshme. Duke u bazuar né

komponentét e pérshkruar, mé poshté jané shpjeguar hollésisht té gjithé komponentét:

Baza e té_dhénave hapésinore _dhe numerike. Baza ¢ té dhénave hapésinore dhe

numerike €shté gendra e sistemit SIGJ. Té dhénat hapésinore jané té gjitha t€ dhénat té cilat

kané¢ komponenté hapésinoré, Si¢ jané: Hartat topografike té shkallés dhe formateve té

165



ndryshme, imazhet satelitore, ortofotot etj. Té dhénat numerike jané t€ dhéna pérshkruese té

hapésirés. Ato krijohen dhe ruhen né formé numerike dhe jané t€ organizuara né tabela.

Sistemi_i_digjitalizimit_té_hartés. Digjitalizimi &shté njé proces i cili krijon hartén

vektoriale pérmes futjes sé t& dhénave hapésinore mbi hartén bazé (harté e skanuar), sé cilés

meé pas i shtohet tabela numerike (pér té njéjtin objekt).

Sistemi_i_procesimit_té_fotografive. Sistemi bén procesimin ¢ hartave té skanuara,

fotografive satelitore, ortofotove t&€ cilat pérmes procesit t€ digjitalizimit krijohen shtresa

vektoriale.

Sistemi_i_pérpunimit té té_dhénave. Mundéson mbledhjen e t€ dhénave, pérpunimin,

kérkimin si dhe ka detyrén kryesore té analizés s€ t€ dhénave me komponenté hapésinore.

Sistemi i analizés statistikore. Mundéson analizat statistikore t€ t€ dhénave gjeografike té

cilat si produkt final krijojné raporte statistikore, harta tematike, grafikoné pér dukuri té

caktuara.

Sistemi i analizés gjeografike. Eshté njé ndér komponentét mé té réndésishém té sistemit

SIGJ, 1 cili krijon hartén duke integruar t€ dhénat e digjitalizuara s€ bashku me té€ dhénat
tabelore, duke béré njé analizé gjeografike t€ sakté té elementeve gjeografike té dukuris€ sé
hulumtuar. Ky kombinim i informacioneve gjeografike mundéson monitorimin e dukurive t&

caktuara gjeografike.

Sistemi__i_prezantimit _hartografik. Rezultatet e ¢do aktiviteti né SIGJ duhet té

prezantohen pérmes hartés duke béré kategorizimin e informacioneve sipas kérkesés. Né
harté objektet prezantohen me ndihmén e pikés, vijés dhe poligonit. Sistemi SIGJ ofron
mundési edhe té paraqitjes s€ tabelave, grafikonéve né ményré qé prezantimi té€ ofrojé

informacione pér vendimmarrésit.
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Pérdorimi i SIGJ-it né Policiné e Kosovés do t&€ ndihmojé pér identifikimin e incidenteve

dhe ngjarjeve té dyshuara, por edhe do té ofrojé analizé parashikuese pér shumé juridiksione,

pér implementim t€ metodologjive t€ ndryshme pér t’i ulur normat e krimit dhe shumé té

tjera. Sistemi SIGJ do ta mundésojé shfagjen dhe analizimin e njé lokacioni pérkatés pérmes
té dhénave dhe koordinatave (ESRI, 2015). Para sé gjithash, SIGJ-i né Policiné e Kosovés

parimisht duhet té pérdoret pér kéto géllime:

J

0o o o o

Ta monitorojé situatén e sigurisé né kohé dhe hapésiré;
Ta menaxhojé me sukses ¢do situaté, qofté e papritur ose e pritur.
Té krijojé bazé té t€ dhénave, e cila shpejt dhe sakté do té jeté né gjendje t’i japé
informatat e kérkuara,
TE ofrojé n€ nivel t& larté aftési analitike t€ t&€ gjitha t€ dhénave lidhur me aktivitetin
kriminal (duke pérfshiré aksidentet né trafik dhe kundérvajtjet) né gjithé Republikén e
Kosovés, identifikimin e pikave t€ nxehta té€ krimeve/incidenteve dhe sigurimin e
vlerésimit té funksionalitetit;
Analizé€ dhe monitorim té rasteve speciale kriminale né nj€ zone té caktuar;
T’i analizojé dhe gjejé té gjitha pikat e zeza né territorin e Kosovés, qofshin ato té
komunikacionit ose t€ trafikimit ilegal t€ mallrave dhe genieve njerézore.
Krijim té raporteve online;
Monitorim té sigurisé né njé situaté reale me prezantimin hapésinor té t&€ dhénave;
T€ prodhojé harta t€ sakta pér nevojat e brendshme t€ Policis€ s€¢ Kosovés;
Té ofrojé pérkrahje pér masat preventive kundér terrorizmit ose aktiviteteve té tjera
ilegale pérmes observimit permanent dhe analizés sé zonave me rrezikshméri té larté, Si:

(1) Objekteve politike dhe administrative;

(2) Objekteve té sigurisé;

(3) Objekteve me destinim, p.sh: gendrat korrektuese;

(4) Objekteve me réndési vitale

(5) Ndértesat/objektet religjioze

(6) Objekteve ku mbahen takime t€ grupeve t&€ médha té njerézve;

(7) Sistemeve té infrastrukturés, si: energjia, ujésjellési, kanalizimi etj;
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(8) Zjarrvéniet e pyjeve dhe intervenimet ¢ shpejta;
(9) Sigurimin e personave zyrtaré duke mundésuar njé ambient té sigurt.
"] T& bé&jé simulime paraprake pér situata t&€ mundshme qé mund té paraqgiten né t€ ardhmen;
(1 Té menaxhojé dhe monitorojé trafikun dhe sistemin e transportit né téré territorin e
Republikés sé Kosovés;
1 Monitorimin permanent dhe koordinimin e veturave t€ PK-sé (GPS menaxhimi i flotés)
bazuar né sistemin koordinativ me komanda efektive dhe efigiente dhe regjim kontrolli

pér intervenime mé té shpejta dhe efektive.

Modeli i propozuar i strukturés sé organizimit té sistemit SIGJ né Policiné e Kosovés:
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Policia

Drejtori i SIGj-it

Udhéhegési i Zyrés sé - -
SIGj-it Administrator i
Databazés
Operator i GIS-it Operatori té Operatori Zhvillues i Web-
dhénave metadatave aplikacioneve
Administrato
jalist i i-it i Specialist i SIGj-it i Dep. Specialist i SIGj-it i Dep. Lo
Specialist i SIGj-it i P j p i ’ i rrjetit/
Dep. pér Kufi té Hetimeve té Operacioneve
Specialist i GIS-it... Specialist i GIS-it... Specialist i GIS-it...

Figura 15- Model propozimi i strukturés sé ndértimit té SIGJ-it né Policiné e Kosovés

Burimi: Model propozimi i strukturés sé ndértimit té SIGJ-it né Policiné e Kosové- Isufi, 2016.

Né figurén 31 &shté paraqitur modeli i strukturés organizative mbéshtetése né Policiné
e Kosovés qé do té merret me implementimin, menaxhimin dhe mirémbajtjen e Sistemit
Informatik Gjeografik né Policiné e Kosovés si njé mbéshtetje profesionale teknologjike me

t&€ dhéna hapésinore.

Modeli i propozuar paraget shtrirjen e sistemit SIGJ brenda strukturés organizative té
Policisé s€ Kosovés né nivel gendror dhe rajonal si mjet pér t’i integruar dhe pér t’i pércjellé
té gjitha t€ dhénat ¢ sektoréve/drejtorive dhe departamenteve dhe do té kérkohet gé ky sistem

té jeté i pérshtatshém me sistemet e tjera t€ zhvilluara brenda policisé. SIGJ duhet t&é
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zhvillohet dhe pérdoret bazuar né standardet dhe teknologjité bashkékohore. Kjo &sht paraqit
edhe nga pjesemarrésit né pyetésore duke theksuar se krijimi i SIGJ né Policiné e Kosovés ka

njé kosto té larté pér buxhetin e Policisg.

Njé sistem informativ gjeografik i orientuar né webplatformé do té siguronte
integrimin e t€ gjitha té€ dhénave policore n€ nivel gendror, regjional dhe kombétar. Platforma
web, do t€ aksesohet népermjet rrjetit té€ brendshém t& Policisé sé KosovEs mbéshtetur né
kérkesat mé t€ larta t€ shérbimeve té sigurisé qé kérkon ky sistem gjaté zbatimit. Shérbimet e
sigurisé té njohura si treshja CIA (Konfidencialiteti, Integriteti dhe Disponueshméria) duhet
marré né konsideraté pér té mbéshtetur operacionet policore dhe kércénimin lidhur me
mjedisin.

Web platforma parashihet té ndértohet né web service meqenése ofron mé shume
fleksibiltet dhe kérkohet qé té keté trafik t& enkriptuar nga Klienti tek serveri, Kjo do t& arrihet
népérmjet certifikatave SSL. Ndérsa né nivelin e databazés &shté menduar enkriptimi i té
dhenave né kété nivel, qé té ruhen parimet thelbesore té CIA-s€. Qasja né kété aplikacion
rregullohet me grupe t€ ndryshme té pérdoruesve té pjesétaréve té policisé kurse authentikimi
rregullohet me SSO(Single-Sign One) proces & lidhet me Domain Controllerin (Active

Directory).

Baza e té dhénave né SIGJ do té krijohet qé nga fillimi né Policiné e Kosovés duke
integruar informacione gjeografike nga burime t&€ ndryshme me té dhéna: hapésinore, tabelore
dhe rasterike nga institucionet geveritare relevante té cilat prodhojné informacione
gjeografike.

- TE& dhénat hapésinore jan€ ato t& cilat pérmbajné té€ dhéna mbi vendndodhjet
gjeografike;

- T& dhénat atribute/tabelore jané set 1 t€ dhénave pérshkruese té cilat integrohen me té
dhénat t€ cilat mund t€ lidhen me ndonjé lokacion t€ vecant€ duke treguar dhe
identifikuar adresén apo kodin né harté; dhe

- T& dhénat rasterike jané fotografi/imazhe (ortofoto, imazhe satelitore, harta té

skanuara dhe dokumente té ndryshme me koordinata gjeografike).
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Baza e t€ dhénave/gjeodatabaza do ta pérfshijé organizimin e informacionit gjeografik né
njé seri t€ t€ dhénave né bazé té shtresave qé do t€ pérdoren dhe duhet specifikuar
pérmbajtjen dhe pérfagésimin e ¢do shtrese tematike, hartat rasterike, alfanumerike,

vektoriale si dhe videove.

Sistemi SIGJ mbéshtetet né shérbimet e teknologjisé telekomunikuese/informative
bashkékohore duke shpérndaré informacion té sakté dhe té shpejté brenda Policisé sé

Kosovés dhe agjencive té sigurisé dhe institucioneve publike relevante.

Pérpunimi i t€ dhénave t€ mbledhura nga burime t€ ndryshme si dhe pérdorimi i tyre
bé&hen nga secili departament veg e veg, duke u bazuar né nivelin e gasjes dhe né€ nevojat e
tyre.

Procesi 1 konvertimit té t€ dhénave né informata dhe i1 informatave né vendime té bazuara
né déshmi nuk éshté proces automatik, por, bazuar né Proceduré Standarde té Operimit té
sistemit SIGJ ky proces duhet t€ institucionalizohet dhe t€ qart€sohet.

Sistemi informativ Policor i Kosovés ka pér géllim t’i ngarkojé hartat digjitale nga baza e
t¢ dhénave gjeografike dhe t’i pérdoré pér gjeovizualizimin e incidenteve, t&€ krimeve dhe
ngjarjeve brenda sistemit SIPK. SIGJ shihet si modul i ndérfages s¢ Sistemit Informatik
Policor i Kosovés, i cili do t’i shfrytézojé té¢ dhénat nga sistemi SIGJ.

Departamenti i TIK-ut né Policiné e Kosovés do ta mbéshtesé ndértimin e sistemit SIGJ
me infrastrukturé ekzistuese té teknologjisé informative dhe komunikimit pér implementimin
e sistemit SIGJ. Modeli i propozuar i ndértimit t&¢ SIGJ-it mund t€ jet€ njé njési e
Departamentit t€¢ TIK-ut, i cili do ta keté stafin operativ/teknik t¢ SIGJ-it si dhe nga njé

specialist né kuadér t€ ¢do departamenti brenda Policisé sé Kosovés.

Burimet njerézore:

Departamenti i TIK-ut do ta mbéshtesé ndértimin e njé sistemi SIGJ qé bazohet né

infrastrukturén e nevojshme hardware-ike dhe software-ike, trajnim t€ pérdoruesve dhe
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mirémbajtje t€ t€ dhénave gjeohapésinore. Stafi profesional i DTIK-sé, i cili do ta mbéshtesé

sistemin SIGJ, éshté pérshkruar mé poshté (té cilét jan€ pérshkruar né figurén 31):

1. Administratoré 1 bazés s€ t€ dhénave ( IT) - pérgjegj€s pér administrimin e t& gjitha bazave
te t& dhénave qé bashkéveprojné brenda organizatés

2. Administrator€ i rrjetit ( IT) - pérgjegjés pér mirémbajtjen e rrjetit

Brenda modelit té propozuar té sistemit SIGJ éshté paraparé té keté staf me kéto pozita:

e Drejtori i njésisé SIGJ éshté pérgjegjés pér vendosjen e politikave, pér koordinimin
dhe zbatimin e sistemit SIGJ né nivel t€ institucionit policor;

e Udhéheqési i Zyrés sé SIGJ-it lehtéson koordinim dhe bashképunim ndérinstitucional
né mes t€ departamenteve t€ Policisé sé Kosovés dhe Agjencive té tjera. Formulon
kérkesat teknike dhe standardet pér té gjithé komponentét e implementimit té SIGJ-it,
rekomandon projekte dhe studime, sisteme té databazave/zhvillim té aplikacioneve Si
dhe rekomandon standarde pér trajnime t€ pérdoruesve té sistemit SIGJ;

e Operatori i SIGJ-it do té jeté pérgjegjés pér mbledhjen, pérpunimin, menaxhimin dhe
mirémbajtjen e t&€ dhénave né GIS; do t’i koordinojé punét né lidhje me softueré dhe
projeksionet hartografike dhe bazés sé€ té dhénave; do té mbledhé t& dhéna né terren
dhe nga institucionet; do t’i sistemojé né bazén e t€ dhénave SIGJ dhe té pérgatisé
harta tematike pér raportet periodike dhe vjetore qé dalin nga Policia ¢ Kosovés; do ta
béjé menaxhimin e shtresave sipas zhvillimit t& dukurive né koh€ dhe hapésire; do ta
béjé digjitalizimin e objekteve; do t’i pércjellé té gjitha inovacionet q¢ ndodhin né
trendét e SIGJ-it, si dhe; do ta koordinojé bashképunimin ¢ SIGJ-it me institucionet e
tjera vendore, regjionale dhe ndérkombétare;

e Specialist i SIGJ-it do té jeté pérgjegjés pér identifikimin e kérkesave pér automatizim
té té dhénave brenda departamentit pérkatés. Ai do té b&jé identifikimin e fushave né
t€ cilat pérdorimi i SIGJ-it do té ofrojé rritje, shpejtési dhe sakt€si né€ operacionet
policore té departamentit pérkatés. Po ashtu, do té zhvillojé, krijoj dhe mirémbaj t&

dhénat e SIGJ-it pér secilin segment brenda departamentit duke pérdor teknika si
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skanim, gjeoreferencim té imazheve, konvertim automatik té vektoréve dhe shndérrim
té burimeve t¢€ tjera té t€ dhénave né formé digjitale;

e Operatori i metadatave do té jeté pérgjegjés pér analiza gjeohapésinore dhe modelim
té¢ t€ dhénave, kontroll t& cil€sis€ dhe mirémbajtje té shtresave t&€ t€ dhénave
ekzistuese, zhvillim té bazés sé té dhénave, pérpilim té standardeve té t& dhénave pér
ta dokumentuar saktésin€ dhe integritetin e t&€ dhénave hapésinore dhe johapésinore
etj;

e Zhvilluesi i ueb-aplikacioneve do té jeté pérgjegjés pér zhvillimin/kodimin, testimin,
verifikimin, miratimin dhe mirémbajtjen e fageve dhe ueb-aplikacioneve bazuar né

informacionet gjeohapésinore SIGJ.

I gjithé ky sistem menaxhohet me pjesén e dyté t& modelit, i cili &shté paraqitur né figurén
32.
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oduli pér subijektin C
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Figura 16- GIS modulet e propozuara né polici
Burimi: GIS modulet e propozuara né polici — I1sufi, 2016
SIHC: Sistemi Informativ pér Hapésira té Caktuara

SOI: Sistemi i Organizimit ¢ Informatave

SIA: Sistemi i Informatave z¢ Aktiviteteve
Né kuadér t€ modelit SIGJ do ta prezantojmé ményrén e punés pér Krijimin e sistemit

informatik si dhe pér shpérndarjen ¢ té dhénave brenda dhe mes regjioneve pérkatése

policore. Pjesét modulare punuese ose tre sistemet informative té policisé:
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- SIHC - sistemi informativ pér hapésira té caktuara (hapésiré e caktuar éshté njé
hapésiré e policisé e cila &shté e domosdoshme pér t€ pércjell intervenimet né
hapésiré€)

- SOI - sistemi i organizimit té informatave ( krijimi i njé strukture logjike e t&€ dhénave
té bazuar né€ hierarkiné institucionale)

- SOA - sistemi informativ i aktiviteteve (Shteti ka shumé aktivitete, duke filluar q€ nga
kontrollimet antiterroriste, vjedhje, arrestimin ¢ té dyshuarve dhe personave me
rrezikshméri t€ lart€, pércjelljen e delegacioneve t&€ ndryshme, vendore dhe t€ huaja,
krimet ekonomike dhe financiare, kontrabandimi me migranté, trafikimi me genie
njerézore, trafikimi me armé, trafikimi me narkotik, hetimi i krimeve kibernetike,
vrasjet, krimi ndérkufitar, falsifikimi i dokumenteve, transportim té arméve, armé,

vetura té vjedhura dhe kontrabandave tjera té ndaluara me ligj.)

Policia e Kosovés organizohet né€ nivel gendror dhe lokal. Niveli lokal pérfshin teté ( 8)
Drejtorité Rajonale té€ Policis€ me stacionet policore dhe nénstacionet policore.

Cdo departament, drejtori, divizion, sektor apo njési ka hapésirén e caktuar t€ veprimit
policor. Bie fjala, drejtorité rajonale t€ policisé shtrijné veprimin né Prizren, Ferizaj, Pejé,
Gjilan, Gjakové, Prishting, Mitrovicé (Jug dhe Veri); stacionet policore né nénrajone e
késhtu me radhé, té cilat gjenden né kuadér t&¢ SIHC. Entitetet jané t€ pérshkruara me
shkronjat: A, B, C. Sa pér sqarim: A - paraget Drejtorin€ Rajonale té Prizrenit; B - Drejtoring

Rajonale té Ferizajt e késhtu me radhé.

Modulet A, B dhe C jané té€ pavarur ne mes tyre dhe privilegjet jané té€ kufizuara né€ qasje
mes moduleve né fjalé. Menaxhimi 1 tyre béhet nga SIHC dhe né ményré té€ ngjajshme
sistemet SOI dhe SIA menaxhojné me modulet e tyre t& pérshkruara né figuren 33. Modulet
A, B, C dhe té tjera midis tyre kané qasje té€ kufizuar né t&€ dhénat. Modulet pérmbajné té

dhénat pér cdo lloj aktiviteti t€ cilat menaxhohen nga sistemi informativ pérkatés.

Cdo pérdorues i SIGJ-it do té keté privilegje té ndryshme pér qasje né té dhénat, parimisht

né pérputhshméri me detyrat e caktuara dhe pérgjegjésité né njésité pérkatése.
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SIHC, SOI dhe SIA do t&€ kené qasje te kufizuar mes tyre né informacione kurse
menaxhimi i tyre do té béhet nga Drejtoria Qendrore e Policis€. Policia e Kosovés rezultatet e
informacioneve gjeohapsinore do ti shfrytézoj pér planifikime né ¢éshtjet e sigurisé sé
pérgjithshme dhe operacioneve t€ vecanta, pér proces t&€ vendimmarrjes si dhe paralelisht do
té b&het shkémbim i informacionit né€ kohé reale me Agjencine Kosovare té Intelegjenceés,

Agjencine ¢ Menaxhimit t&¢ Emergjencave dhe Agjencité e Siguris€ sé shtetit.

Policia ¢ Kosovés do t¢é hartojé Proceduré Standarde t€ Operimit (PSO) pér sistemin
SIGJ, e cila ka pér detyré t€ miratojé masa pér shkémbimin e té dhénave hapésinore mes
etniteteve policore té saj, pér qasje né t€ gjitha nivelet e pérdoruesve qé t’i pérdorin dhe
shkémbejné kéto shérbime pér q€llime té detyrave policore. Centralizimi i SIGJ-it,
databazave dhe aplikacioneve brenda Policisé s¢ Kosovés do té béhet sipas Procedurave dhe
Standardeve té Operimit (PSO).

Zhvillimi teknologjik dhe mirémbajtja e SIGJ-it éshté pozicionuar né Drejtoriné e
Teknologjisé Informative dhe Komunikimit t€ Policisé s€¢ Kosovés, e cila ofron mbéshtetje
profesionale né TIK pér té gjithé Policiné e Kosovés. Né kuadér t€ ¢do departamenti t&
Policisé s¢ Kosovés jané sistemuar specialisté t&€ SIGJ-it, kurse aplikacionet e SIGJ-it jané té
shpérndara né gjithé institucionin né nivel gendror dhe lokal me qéllim té planifikimit dhe
vendimmarrjes nga ana e eproréve t€ lart€, bazuar n€ rezultatet e informacioneve
gjeohapésinore né kohé reale. Té gjitha kéto aktivitete kérkojné njohuri dhe pérvojé té
databazave dhe aplikacioneve t€ SIGJ-it, por edhe aftési menaxheriale né projekte. Policia e
Kosovés nuk ka kuadro profesionale me pérvojé né€ fushén e gjeo-teknologjisé, andaj
domosdoshmérisht paraqitet nevoja pér angazhim té ekspertéve nga jashté dhe t¢ kompanive
softuerike. Vémendje e posagme duhet t’i kushtohet planifikimit pér aftésimin dhe trajnimin e
ekspertéve té nivelit gendror dhe té atij rajonal duke ndjekur trendét e zhvillimeve té SIGJ-it,

pérfshiré trajnimet e specializuara.
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Prandaj, propozimi ideor pér implementimin e sistemit SIGJ né Policiné e Kosovés shihet
si njé domosdoshméri me géllim té rritjes sé efikasitetit t& cilésis€é s€ punés, efektivitetit né
monitorim permanent té aktiviteteve policore si dhe vendimmarrjeve té drejta. Q€ té arrihen
objektivat e vendosura né kété studim, implementimi i sistemit SIGJ né Policiné e Kosovés

duhet t’i pérmbushé detyrat e parashtruara nga stafi menaxhues.

Analizat gjeografike té krijuara pérmes SIGJ-it jané ¢elés pér vendimmarrje té sigurt.
Detyré e sistemit SIGJ éshté qé vendimmarrésve né polici t’u japé rezultate né kohé reale nga
té dhénat, n€ ményré q€ vendimet t&€ merren té bazuara né fakte. Kéto t€ dhéna mé paré do té
krijohen pérmes projekteve té ndryshme me sistemin SIGJ, pastaj do té shpérndahen sipas

nivelit t€ qasjes né bazé t€ autorizimeve bazuar né Procedurat Standarde t€ Operimit.

AKTIVITETET
NE POLICINE

E KOSOVES

DEP. |
SHTYLLES
MBESHTETESE

Figura 17- Sistemi i organizimit té informatave né Policiné e Kosovés

Burimi: Sistemi i organizimit té informatave né Policiné e Kosovés — Isufi, 2016

5.7 NJESITE MATESE TE SUKSESIT TE SIGJ-IT

Bazuar né kété propozim ide pér implementimin e sistemit SIGJ né€ Policin€ e

Kosovés, suksesi i SIGJ-it nuk duhet ta vlerésojé suksesin pér njé periudhé té njé ngjarje
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(rasti), por suksesi i tij do té bazohet né rezultatet e pérgjithshme té cilat do ta pérmbushin
misionin e policisé. Rekomandohet qé kriteret ¢ méposhtme t€ konsiderohen si njési matése

té suksesit té sistemit SIGJ né Policiné e Kosovés:

Pérshtatshméria/Funksionaliteti: Sistemi SIGJ né Policiné ¢ Kosovés duhet té béjé
pérpjekje t’i parashikojé nevojat ¢ vendimmarrésve, duke u dhéné atyre informata mé té
dobishme, né té kundértén nuk do té kishte nevojé té aplikohet. Sistemi SIGJ duhet té jeté i
dizajnuar pér ta lehtésuar pérditésimin e informacioneve né kohé reale dhe té keté impakt pér

parashikimin e vendimmarrésve.

Kualiteti: Sistemi SIGJ duhet t€ mbledhé t€ dhéna prej burimeve té shumta dhe té
ndryshme, té krijojé t& dhéna, t&€ pérformojé analiza hapésinore dhe informacione t¢é kualitetit
t€ larté pér vendimmarrje dhe t€ shpérndajé informacione t&€ sakta, t&€ besueshme dhe
objektive brenda Policisé sé Kosovés dhe né institucione té tjera shtetérore, veganérisht pér

sektorin privat, pér organizata jogeveritare dhe pér publikun.

Koha: Sistemi SIGJ né Policiné e Kosovés duhet ta reduktojé kohén qé i duhet pér té
mbledhur t€ dhéna pér nj€ rast apo ngjarje té€ caktuar gjat€ njé aktiviteti policor, si dhe té
paragesé njé pasqyré apo paragitje té¢ problemit né kohé reale bazuar né faktorét qé e¢ kané
ndikuar até ngjarje. Bazuar né zgjidhje apo rezultat me cilési dhe shpejtési té lart€ qé ofron
sistemi SIGJ, vendimmarrésit do ta kené péraférsisht pamjen e “vérteté” té problemit dhe

faktoréve qé e kané shkaktuar até.

Kompletimi: Sistemi SIGJ né€ Policin€ e Kosovés duhet t& synojé t’i pérfshijé té

dhénat q€ mbulojné té gjithé sektorét e policisé.
Benefitet/Pérfitimet: Ndértimi i njé sistemi SIGJ né Policiné e Kosovés do t€ ofrojé

gasje mé t€ leht¢ né informacione, mé kuptimploté dhe mé relevante né kérkesat e

pérdoruesit.
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Siguria: Ndértimi i Sistemit SIGJ duhet t’i marré pérsipér té gjitha funksionalitetet

dhe té sigurojé t€ dhéna brenda njé ambienti t€ sigurt.

Kéta gjashté faktoré pasqyrojné tiparet kryesore t& njé koleksioni té pérgjithshém té t&
dhénave, analizave dhe menaxhimit qé sistemi SIGJ duhet t’i keté né ményré gé Policia e
Kosovés ta arrijé misionin e saj té siguris€ publike dhe vizionin e efigiencés dhe efikasitetit

policor pér t&€ ardhmen e saj.

5.8 FUSHEVEPRIMI I SIGJ-IT

Megqé SIGJ-i mbledh té dhéna, i analizon, i publikon dhe i shpérndan ato, zakonisht
edhe 1 koordinon programet e t€ dhénave dhe statistikat brenda fushave té€ ndryshme té
aktivitetit. SIGJ-i éshté pérgjegj€s pér zhvillimin e té dhénave gjeohapésinore t€ entiteteve. Si
i tillé, ai nuk éshté avokat i ndonjé programi. Fokusi i SIGJ-it éshté pér mbledhjen dhe
analizimin ¢ té dhénave (si dhe ndihma pér interpretimin e tyre), t€ dhénat té cilat mund té

pérdoren pér procese vendimmarrése, bazuar né até se ¢faré tregojné analizat.

5.9 MISIONI DHE VIZIONI | SIGJ-IT

Mision i SIGJ-it &shté té jeté bartés i zhvillimit t€ t€ dhénave dhe informatave té
kualitetit té larté, njékohésisht ta rrisé efektin e pérdorimit né situata vetédijésuese si dhe ta

mundésojé shfrytézimin e analizave né vendimmarrje.

Ky mision né kété entitet (polici) do té bazohet né té arriturat e té sotmes dhe asaj

¢faré mund t€ arrihet t€ nes€érmen, duke i pércjell aktivitetet g€ vijojné:
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SIGJ-i do té jeté njé pjesé integrale ¢ ICT databazés e cila éshté e lidhur me té dhénat
¢ duhura né€ néngrup;

Té implementojé njé strategji permanente jeté€sore/“life-time” pér t&€ mbledhur t&é
dhéna nga burimet ¢ shumta mediale, specifikisht pér t’u shérbyer kérkesave té PK
ILP;

SIGJ-i do t€ jeté pérgjegjés pér krijimin dhe menaxhimin e bazés gendrore té té
dhénave gjeografike pér polici (né€ koordinim me entitetet e tjera);

Do t’i mbledhé t& gjitha t€ dhénat g€ kané té b&jné me policiné (numerike apo
vektoriale) dhe t’1 vendosé n€ bazén gendrore té t€ dhénave;

Té mbikéqyré dhe t& zhvillojé analiza hapésinore té€ t€ dhénave, analiza statistikore
dhe SIGJ aplikacione nga koncepti deri tek produkti final;

SIGJ-i do t€ jeté pérgjegjés pér krijimin ¢ metadatave dhe statistikave;

SIGJ-i do t’i hulumtojé trendét aktualé, standardet, veglat dhe softuerét e rinj pér té
ngritur dhe ofruar shérbime;

SIGJ-i do ta sigurojé dhe ta kontrollojé kualitetin e t€ dhénave dhe do t’i béjé
ndryshimet e nevojshme pér riformatimin e té dhénave duke vendosur standarde pér té
dhénat g€ do té pérdoren;

Té zhvillojé skripta té SIGJ-it né ndonjérén nga gjuhét programuese né ményré qé
proceset e standardizimit t€ jen€ sa mé efektive;

Né ményré aktive t€ identifikojé dhe zhvillojé projekte t& SIGJ-it pér koordinim me
institucionet pérkatése dhe t’i implementojé zgjidhjet alternative t&¢ SIGJ-it duke e
ndihmuar policiné pér pérmbushje té objektivave té saj sa mé mirg;

T& vendos€ pér nivelin e hierarkis€ pér qasje dhe shpérndarje t€ t€ dhénave;

T’i shqyrtojé kérkesat e shfrytézuesve dhe t’i pérgatis€ modulet dinamike t&
nevojshme pér sisteme informative, ashtu q€ rezultatet e analizave t€ kryera té
kuptohen lehté dhe té jené€ sa mé t&€ qarta pér shfrytézuesin;

Ta implementojé projektin life-time pér mbledhjen e t&€ dhénave pér polici;

Do té jeté pérgjegjés pér vénien e kontakteve me institucionet, qofshin geveritare apo
akademike-hulumtuese, vendore apo ndérkombétare, pér shkémbim t&

informacioneve.
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VIZIONI | SIGJ-it. Té dhénat dhe informacionet me kualitetet té larté jané bazé pér
té gjitha proceset e vendimmarrjes. Andaj, vizioni/pritjet e SIGJ-it né polici do té jené:
e T¢& mbajé t€ dhéna t€ sakta, relevante dhe t€ besueshme, t€ gatshme pér ¢cdo vendim té
réndésishém g€ ka t€ béjé me problemin ¢ mundshém brenda njé ambienti t&€ sigurt;

e Té mbajé nj€ regjim t& pérditésuar té t& dhénave né “kohé reale”;
e Taudhéheqé n€ ményré t€ vazhdueshme organizimin e programit pér t& dhénat;

e SIGJ do t’1 kryejé analizat e nevojshme dhe do t’i shpérndajé ato sipas hierarkisé,
késhtu qé do té jeté e sigurt g€ informacioni u €sht€ dhéné shfrytézuesve;

o TE& sigurojé qé té gjitha kérkesat pér t€ dhéna jané shérbyer brenda afateve kohore;

o Té jeté proaktiv pér identifikimin e trendéve t€ krimeve né zhvillim, krimeve dhe
pikave té nxehta t€ aksidenteve dhe ¢éshtje té tjera me interes;

o T& sigurojé bashképunimin pér shkémbimin e t€ dhénave né mes té€ paléve té
interesuara dhe;

e Té zhvillojé njé “electroning-policing” (ndérfaqe) t& duhur pér publikun.

5.10 VEPRIMET PER SIGJ TE SUKSESSHEM

Cdo vendim qé merret dhe c¢do strategji qé krijohet, duhet bazuar né€ disa pika té
veprimit:

1. SIGJ-i né polici duhet té géndrojé né detyrat dhe pérgjegjésité ¢ veta. SIGJ nuk duhet

té formuloj€ politika, por duhet t’i mbéshtesé ato. SIGJ-1 duhet t€ jet€ objektiv né t&

dhéna dhe informata;
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2. SIGJ-1 né polici duhet t’i mbledhé té gjitha té€ dhénat nga t&€ gjitha entitetet, duke
filluar nga identifikimi i tyre e deri tek analiza;
3. SIGJ-i né polici duhet t€ punojé me shkémbyesit e t€ dhénave né respekt reciprok. Pa
respekt do t€ humbej qasja né t€ dhéna,
4. SIGJ-1 n€ polici duhet t€ bashképunojé né ményré korrekte me t€ gjithé mbledhésit e
té& dhénave, si n€ sektorin geveritar, po ashtu edhe né até jogeveritar,
5. SIGJ-i né polici duhet té vazhdojé t& kérkojé mé shumé rrugé efektive pér ta kryer
punén.
Pra, t€ gjitha kéto aktivitete duhet t€ ndérmerren hap pas hapi deri te krijimi i gjeobazés
s€ t&€ dhénave pér pérdorim té suksesshém té sistemit SIGJ né Policiné e Kosovés né ményré
qé Policia e Kosovés t’i pérfitojé té gjitha té mirat e sistemit SIGJ, t€ cilat do té diskutohen né

pjesén vijuese.

5.11 PERFITIMET/BENEFITET

Shérbimet policore jané shumé t€ ndérlidhura me jetén e qytetaréve t€ nj€ shteti.
Pérgjegjésia kryesore ¢ shérbimeve policore ndaj njé shteti konsiderohet siguria publike. Roli
kryesor 1 shérbimeve policore €shté zbatimi 1 ligjit né t€ gjithé territorin e vendit. Pas
ndértimit t&€ SIGJ-it né Policiné e Kosovés pérfitimet dhe rezultatet do té jené t€ larta dhe té
dobishme. SIGJ-i i aplikuar né Policiné e Kosovés do ta:

- minimizojé numrin e rasteve té keqb&résve
- minimizojé trafikimin ilegal ndérkufitar si t€ njerézve ashtu edhe t€ mallrave

- minimizojé numrin e aksidenteve
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- ndihmojé reduktimin e numrit té rasteve té keqbérjes;

- avansojé n€ ményré té konsiderueshme nivelin e hetimeve

- avansojé punén e shérbimit t€ intelegjencés

- ngrit né menyré té konsiderueshme performancat e ILP

- ngrit nivelin e analizave para, gjaté dhe pas njé ngjarje t€ cakuar /kérkuar

- bé&jé mbledhjen, procesimin, pérpunimin dhe ruajtjen e té dhénave t€ mbledhura nga (
departamentet ) njésité e PK-s¢.

- rrisé€ efigiencén dhe efikasitetin e menaxhimit té resurseve;

- béjé shpérndarjen e t&€ dhénave té procesuara me té gjitha departamentet ¢ PK-s¢€ .

- pérmirsojé¢ komunikimin e t€ dhénave pérmes internetit né drejtori rajonale dhe
stacione policore

- b&j€ shpérndarjen e t€ dhénave né formé t€ hartave, tabelave, teksteve n€ formate té
ndryshme pér Policiné e Kosovés.

- mundésojé njé komunikim mé efigient dhe té shpejt€ né mes Policisé sé¢ Kosovés dhe
publikut si dhe anasjelltas.

- rris€ detektimin dhe reduktimin e trafikimit té njerézve dhe mallrave ndér-kufitare;

- 1identifikojé trendet n€ rritje dhe asistoj€ né reduktimin e aksidenteve rrugore;

- ngris€ vetédijen pér vendndodhjen e veturave/oficeréve dhe t€ reduktojé kohén e

reagimit;

Me qéllim t€ shfrytézimit optimal t&€ SIGJ-it nuk mjafton qé shfrytézuesi ta sigurojé
vetém njé harduer, softuer dhe njeréz t€ pérshtatshém t€ cilét do t€ punojné né sistem, por

edhe vetg sistemi t€ jet€ 1 organizuar brenda policisé né ményré adekuate. Kjo do t€ thoté se,
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sikur n€ ¢do puné tjetér, nuk &éshté zgjidhje vetém sigurimi i pajisjeve softuerike dhe
harduerike, nése t€ njéjtat nuk jané t& integruara n€ ményré t¢€ drejté dhe si térési né punén me
t€ cilén shfrytézuesi merret. Teknologjia e SIGJ-it, e cila ndryshe njihet si teknologji
inteligjente, mundéson njé puné policore mé efikase né proceset ¢ drejtimit, monitorimit,

organizimit dhe vendimmarrjes n€ raport me metodat konvencionale t€ punés.

5.12. RENDITJA E PERSHKRIMIT TE AKTIVITETEVE

Njé sistem i tillé, si¢ éshté SIGJ-i, mbéshtetet mbi njé projekt té€ miréfillté t& teknologjisé

sé informacionit, i cili do t€ implementohet né bazg té fazave kryesore:

1. Blerja e harduerit dhe softuerit;

2. Konfigurimi i sistemit;

3. Instalimi dhe dizajnimi i moduleve té bazave té t&¢ dhénave dhe aplikacion SIGJ
4. Krijimi i njé modeli standard té t&€ dhénave pér Policin€ e Kosovés;

5. Kirijimi 1 bazés sé t€ dhénave;

6. Mbledhja e té dhénave té pérgjithshme dhe themelore nga palét e interesuara;
7. Trajnimi i stafit profesional DTIK/PK

8. Trajnimi i shfrytézuesve t€ drejtpérdre;jté t€ sistemit;

9. Publikimi i t€ dhénave dhe informatave pér palét e interesuara (komunitetin).

Arritja e kétyre géllimeve nuk &shté e lehté marré parasysh faktin se mé herét né Policiné
e Kosovés nuk ka pasur entitet g€ €shté marré me informacione gjeografike dhe standarde té

tyre. Meqé shumica e t€ dhénave jané t&€ shpérndara népér sektoré dhe departamente té
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institucioneve t€ ndryshme, SIGJ-i mund ta kryejé punén e vet vetém me mbéshtetjen e
personelit adekuat, qé ka njohuri lidhur me funksionimin e SIGJ-it. Caktimi i njé projekt -
menaxheri t€ kualifikuar do t€ ishte esencial pér t€ siguruar implementim té suksesshém t&
kétij projekti. Bazuar né két€ analizé €sht€ me réndési té vecanté identifikimi i pérfitimeve

financiare pér pérdorimin e SIGJ-it né PK, i cili do t& paraqitet né pjesén e méposhtme.

5.13 PERFITIMET EKONOMIKE FINANCIARE NGA SIGJ-I

Pérdorimi i sistemit SIGJ ndihmon pér uljen e shpenzimeve né sistemet ¢ pérditshme dhe
té ndérlikuara operative policore. Sistemi SIGJ ofron mundésité e pérdorimit té pajisjeve GPS
té cilat instalohen né veturat e zyrtaréve policoré. Qé&llimi i pérdorimit t€ pajisjeve &shté
monitorimi dhe menaxhimi i veturave policore. Pra, pajisjet mundésojné monitorimin e
shpenzimeve t€ derivateve té veturave t€ policisé dhe vézhgimin e zyrtaréve policoré rrugéve
q¢ ata pérshkojné gjaté kohés s€ kryerjes sé detyrés zyrtare.

Pérdorimi i sistemit SIGJ jep rezultate pér pérfitime financiare me rastin e uljes sé
shpenzimeve t€ karburanteve, t€ amortizimit té veturave dhe 1&vizjes sé personelit. Se
teknologjia tashmé éshté béré domosdoshméri né shumé fusha dhe shérbime t€ ndryshme, e
déshmojné rastet e shumta. Pérdorimi i sistemit SIGJ né shérbimet policore ofron mundésiné
e zévendésimit té hartave tradicionale té letrés apo “hard copy” me hartat e mengura 0se
digjitale. Sot i kemi hartat ¢ krijuara nga sistemi GIS né formatin 3D, té cilat vizualizojné
pamjet n€ terren me saktési té larté. Pérfitimet nga pérdorimi i hartave t€ mengura jané t&
médha né aspektin e sigurisé dhe efikasitet, njékohésisht kostoja e tyre éshté shumé mé e

favorshme sesa hartat e vjetra té letrés.
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Sistemi SIGJ ofron mundésiné e krijimit té njé gjeobaze té dhénash falé kompleksitetit qé
ka sistemi pér mbledhjen e informatave nga shumé burime t€ ndryshme njékohésisht. Siguria
e qytetaréve &shté prioritet pér shérbimet policore dhe agjencité e siguris€ andaj me
implementimin e sistemit SIGJ gjeobaza e krijuar mundéson mbledhjen dhe shpérndarjen e t&
dhénave nga shumé departamente dhe agjenci. Kostoja e krijimit té njé gjeodatabaze té té
dhénave nuk €shté e vogél por pérfitimet jan€ t&€ meédha pasi me njé investim pérmbushen
nevojat e shumé agjencive dhe departamenteve né té njéjtén kohé. Ajo ¢faré né té sotmen
kérkohet nga shérbimet e sigurisé €sht€ investimi né pajisje dhe teknologji té cilat, pérvecse
krijojné pérfitime nga aspekti financiar, né té njéjtén kohé duhet té ofrojné edhe siguri té
personelit apo agjencisé né fjalé. Kur jemi tek evidentimi i pajisjeve teknologjike té cilat
krijojné pérfitime financiare, gjithsesi duhet ta pérmendim pajisjen e re té quajtur drone

(brumbull).

Pérfitimet nga pérdorimi 1 pajisjes drone né ¢éshtjet e sigurisé jané t€ shumta. Lokalizimi
I objekteve né natyré béhet mé lehté dhe shumé mé shpejt falé pajisjeve t€ avancuara
teknologjike si GPS, kamera vézhgimi etj. N€ rastet e aksidenteve né trafik evidentimi dhe
regjistrimi i vendngjarjes béhet shumé mé shpejt sesa nga patrullat rrugore. Shkatérrimet nga
térmetet po ashtu regjistrohen mé shpejt me ané té dronéve sesa nga patrullat emergjente né
terren. Zjarret né pyje apo vende té tjera, Ku gasja éshté e véshtirésuar, arrihet shumé mé
shpejt dhe me shumé pak rrezikshméri. Pamjet e siguruara nga pajisja me drone dérgohen né
bazén e té dhénave, prej nga sistemi SIGJ proceson dhe krijon analiza pér intervenime té

métutjeshme nga personeli pérgjegjés. Pajisja drone éshté treguar efikase pér zbulimin e
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dukurive t& shumta t& cilat rrezikojné jetét e zyrtaréve policoré. Raste t&€ cilat déshmojné

pérfitimet nga pérdorimi i késaj pajisje jané fushat e mbjella me 1€ndé narkotike.

Pra, pérpos pérfitimit pér shpétimin e jet€ve t€ zyrtaréve policoré, pérfitohet edhe
financiarisht, sepse shpenzimet e dérgimit té disa patrullave né ato rajone a vende té pérfshira
nga térmetet, nga zjarret, nga katastrofat natyrore apo edhe plantacionet me 1éndé té ndaluara
narkotike jané shumé mé té larta krahasuar me informatat té cilat ofrohen nga dérgimi i njé
droni né té cilin ésht€ e vendosur pajisja GPS dhe kamera pér vézhgim, e cila pérmes

koordinatave lokalizon, incizon dhe transmeton informacione né kohé reale.

Me gjith€ investimet e béra né teknologjiné informative dhe t&¢ komunikimit, investimi né

pérdorimin e Sistemit Informatik Gjeografik éshté investim afatgjaté dhe shumé fitimprurés,

sidomos pér Policiné e Kosovés.
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KAPITULLI VII: KONKLUZIONE DHE REKOMANDIME

Né shogériné e informacionit ofrimi i shérbimeve duhet té realizohet sa mé lehté, mé
shpejt dhe me kosto sa mé t& ulét. Ofruesit e kétyre shérbimeve, pra institucionet publike, t&
cilat n€ veprimtariné e tyre i shfrytézojné t€ dhénat hapésinore, detyrohen t€ jené mé té
orientuara kah shérbimet pér komunitetin. N& kété kontekst, sistemet informative gjeografike

u ndihmojné institucioneve pér pérmbushjen e kétyre obligimeve.

Zhvillimi i aplikacioneve/produkteve dhe integrimi i sistemeve informative softuerike
jané tregues pér zhvillimet e mundésive né sektorin e TIK-ut edhe né Kosové. Zhvillimet e
shpejta té teknologjisé informatike dhe komunikuese dhe inovacionet e teknologjis€, né rastin
e shérbimeve policore, kané ndryshuar ményrén se si operojné ato, duke ofruar njé mori
shérbimesh, duke filluar nga sistemet e instaluara né€ ambientet publike dhe né kompjuterét e
policisé deri tek ata né vetura policore dhe celularé. Pérdorimi i sistemeve t€ reja t&€ TIK-ut né

polici ofron mundési t€ reja pér gasjen e detyrave dhe aktiviteteve policore.

Nga detyrat rutinore si ato q€ lidhen me punén e pérditshme e deri né eksplorimet
shkencore té kompleksitetit té botés soné, SIGJ-i u jep pérdoruesve avantazhin gjeografik t&
béhen qytetaré mé produktivé, mé té€ vetédijshém dhe mé té pérgjegjshém pérballé sfidave

individuale dhe kolektive.

Sot SIGJ-i éshté i pranishém edhe né shumé agjenci qé merren me zbatimin e ligjit.
Pérfitimet e SIGJ-it po zbulohen ¢do dité e mé shumé duke ofruar siguri mé t€ madhe publike
pérmes analizave gjeografike t€ krimit. Ky sistem €shté pérhapur dhe zhvilluar shumé shpejt
pér shkak se ofron qasje t€ leht€ né harta inteligjente dhe interaktive n€ bazé t€ informacionit

té kérkuar.

Pér krijimin e nj€ sistemi t€ vetém SIGJ duhet té zbatohet parimi, sipas té cilit, t&
dhénat e mbledhura né nj€ institucion t€ vet€m shtetéror mund t€ pérdoren shumé heré edhe
né shumé institucione t€ tjera (administrative, ekonomike, shkencore, kulturore etj.). Ky
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parim zbatohet jo vetém pér t€ racionalizuar aktivitete e procese, por edhe pér vegorité dhe
cilésin€ e studimit t€ hapésirés sé pérbashkét gjeografike. N€ té njéjtén kohé, duhet pasur
parasysh se organizimi policor €shté njé sistem i1 vecanté né aspektin e sigurisé, efikasitetit

dhe ekonomizimit.

Ky kapitull shqyrton edhe pérfundimet e pérgjithshme g€ gjenden né kété disertacion
dhe paraget réndésiné e implementimit t€ Sistemit Informatik Gjeografik né Policing e
Kosovés. Né pérgjithési implementimi i SIGJ-it pér Policiné e Kosovés i ndihmon
zyrtarét/oficerét policoré pér parandalimin e incidenteve t€ krimit duke identifikuar tendencat
e krimit, modelet, pikat e nxehta dhe evitimin e té gjitha dukurive negative né€ botén
bashkékohore. Pérfundimisht mund té themi se sistemet informatike, sé bashku me

gjeoteknologjiné SIGJ, jané béré pjesé e pandashme e jetés soné t€ pérditshme.

Ky studim ka pér géllim ta paragesé réndésiné e implementimit té SIGJ-it pér
zgjidhjen e problemeve t€ veganta policore né Policin€é e Kosovés duke prezantuar dhe
déshmuar réndésiné e SIGJ-it bazuar né literaturén dhe praktikat mé t& mira té€ shteteve té
zhvilluara t€ cilat e kané aplikuar Sistemin Informativ Gjeografik né shérbimet policore té
vendeve t€ tyre. Gjithashtu, ky studim arrin té tregojé jo vetém zbatimin dhe pérfitimet e
SIGJ-it né polici e organe té zbatimit té rendit dhe t& ligjit, por edhe pérfitimet nga

ndérveprimi, si dhe mundésité pér t’u pérmirésuar vazhdimisht népérmjet moduleve té reja.

Nga rezultatet e hulumtimit t€ zhvilluar né Kosové dhe né€ Turqi mund t€ konkludohet
se SIGJ-i i pérshpejton procedurat ekzistuese ngagé mundéson qasje né njé sasi té madhe té té
dhénave né€ njé vend pér ta arritur qéllimin e déshiruar, duke kursyer kohé dhe para pér té
punésuarit né qeverin€ lokale dhe né ndérmarrjet publike. Kjo ndodh pér shkak té kursimeve
pér daljet né terren t€ shérbimeve profesionale, por €shté edhe njé ményré mé efikase e

pérzgjedhjes s€ procedurave.

Pér ta realizuar sa mé mir€ studimin tim kam shtruar disa pyetje kérkimore si:
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e Bazuar ne modelet e aplikuara né boté, a mund té aplikohet modeli SIGJ né monitorimin
dhe menaxhimin e aktiviteteve té€ Policisé s€¢ Kosovés?

e A é&shté e gatshme Policia e Kosovés g€ térésisht t’1 shfrytézojé pérfitimet e kétyre
sistemeve informative?

e A mund té realizohet ndértimi 1 kétij sistemi né Policin€ e Kosovés?

e Cilét jan€ hapat qé duhet t&€ ndérmerren pér instalimin, konfigurimin, implementimin dhe

pérdorimin SIGJ-it né Policiné e Kosovés?

Né bazé t& t&€ gjitha rezultateve t&€ hulumtimit né Policiné e Kosovés dhe t€ Policisé
Nacionale té Turqisé, dhe hulumtimit teorik té literaturés dhe analizave, mund té jap kété

pérfundim:

Sé pari, jané vértetuar hipotezat se:

Hipoteza 1.
Implementimi i Sistemit Informatik Gjeografik (SIGJ) né Policiné e Kosovés ndikon né masé té
konsiderueshme né rritjen mé tej té efikasitetit dhe efektivitetit policor né té gjithé aktivitetet e

Policisé sé Kosovés.

Hipoteza 2.
Implementimi i Sistemit Informatik Gjeografik (SIGJ) né Policiné e Kosovés ka njé ndikim
pozitiv né té gjitha nivelet (ate gendror dhe lokal) ku ekzistojné kushte pér realizimin dhe

shfrytézimin e keétij sistemi kompleks.

Sé dyti, pér shkak t€ ndjeshméris€ qé kané kéto informacione, kam pasur shumé
véshtirési pér grumbullimin dhe sigurimin e t€ dhénave t€ cilat do té shérbenin pér analizé
mé t& thellé shkencore si dhe pér studime dhe krahasime pér periudha té ndryshme kohore
dhe vende t€ ndryshme.

Konkluzionet dhe rekomandimet e nxjerra nga studimi drejtojné ¢éshtjet qé kané té béjné
me implementimin e Sistemit Informatik Gjeografik, efektivitetin dhe véshtirésité né Policiné

e Kosovés, e cila ka mision té ofrojé zbatim té ligjit né Kosové, duke ofruar praktika dhe
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shembuj nga mé t€ ndryshmet t€ cilét mund t€ shérbejné si udhérréfyes pér nivelin

institucional pér t€ gjitha organet t€ cilat merren me zbatim té ligjit.

Nga studimi i kryer né kété punim mund t’1 nxjerrim kéto konkluzione dhe t’i japim

rekomandime:

6.1. KONKLUZIONET

e Nga hulumtimi rezulton se gjendja aktuale e pérdorimit té¢ SIGJ-it né agjencité e
zbatimit té ligjit, me fokus n€ shérbimet policore né rajon dhe mé gjeré, €shté né
rritje;

e N¢ Policin€ e Kosovés mungon njé sistem informativ gjeografik, por ky studim, né
bazé t& hulumtimit, konstaton se implementimi i SIGJ-it n€ Policiné e Kosovés do ta
leht€sojé monitorimin dhe menaxhimin e té gjitha aktiviteteve policore. Mungesa e tij
vértetohet me analizat e koeficientit dhe me analizén crosstab né tabelat 9, 10, 11 ku
pranohet se zbatimi dhe shfrytézimi i sistemit SIGJ do ta lehtésonte punén e Policisé
s€ Kosovés né parandalimin, reduktimin dhe luftimin e veprave kriminale;

e Gjaté punés né kété studim kemi konstatuar se Policia e Kosovés ende nuk ka njé
infrastrukturé t€ SIGJ, shkak &shté mosinformimi pér sistemin. Mungesa e kuadrit
profesional té€ pérdorimit t€ SIGJ si dhe mungesa e platformés softuerike, jané
identifikuar si rezultat i mos zbatimit t&¢ SIGJ deri né kéto momente.

e Mungesa e sistemit SIGJ né Policiné e Kosovés paraget problem pér menaxhim dhe
monitorim té situatave t&€ ndryshme: pér parandalim té kriminalitetit, zbulim dhe
hetim té kryerésve té veprave penale, luftim té€ krimit t€ organizuar, t&€ krimeve té
rénda, pér siguri né komunikacionin rrugor, kontroll dhe mbikéqyrje té kufirit, pér
mbledhjen e fakteve, déshmive dhe té tjera.

e Literatura qé trajton teknologjiné SIGJ, déshmon se 80 % e t&€ gjitha té dhénave kané
karakter hapésinor dhe shtrojné nevojén e zbatimit t€ teknologjis€ dhe té teknikés

kompjuterike SIGJ, e cila bén pérpunimin e t€ dhénave.
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Veprimtarit€ qé pérfitojné nga pérdorimi i teknologjisé SIGJ, pérveg agjencive té
zbatimit t€ ligjit dhe té sigurisé publike, jané dhe transporti, logjistika, kujdesi
shéndetésor, arsimi, pushteti, bizneset dhe shumé t¢ tjera;

Pér shkak té pérdorimit né rritje té internetit dhe produkteve té “Google”-is, ‘open
source’ si GoogleMaps, OpenStreetMap, Bing Maps, si dhe pajisjeve té reja mobile si
telefonat smart, té cilét po gjejné zbatim té madh edhe né Kosové, sistemet SIGJ jané
duke u béré pjesé e jetés soné té pérditshme. Implementimi i SIGJ-it né policité e
vendeve mé t€ zhvilluara demokratike, si¢ trajtohen né literaturé, kané ndryshuar
ményrén e funksionimit pér ta modernizuar konceptin e punés policore si njé koncept
bashkékohor dhe demokratik;

Procesi 1 vendimmarrjes éshté njé parakusht themelor pér njé puné policore mé t&
suksesshme. N¢é kété drit€, zhvillimi 1 TIK-ut éshté thelbésor pér policing, andaj edhe
teknologjia SIGJ ka njé vend dhe rol t&€ vecanté né t€ gjitha aktivitetet e Policisé sé
Kosovés. Implementimi i SIGJ-it né Policiné e Kosovés do t& luajé rol té vecanté né
ruajtjen e rendit dhe sigurise publike, parandalimin dhe zbulimin t€ veprave penale,
kontrollin dhe mbikéqyrjen e kufirit, n€ ményré qé t€ ofroj zbatim té ligjit né Kosové
né€ ményré profesionale, efektive dhe efikase.

Pér shkak té munges€s s€ deritanishme té€ SIGJ-it n€ Policiné e Kosovés, késaj té
fundit i mungojné eksperté té€ mjaftueshém qé kané njohuri pér pérdorimin e Sistemit
Informativ Gjeografik. Edukimi, trajnimi dhe arsimimi i pjesétaréve t&€ kétij
institucioni t€ sigurisé paraget njé ndér komponentét thelbésoré té zhvillimit dhe
krijimit t€ njé sistemi té géndrueshém e modern té sigurisé né€ gjithé territorin e
Kosovés;

Pérdorimi i sistemeve SIGJ dhe pajisjeve GPS né Policiné e Kosovés né masé té
madhe do t€ ndikojé né rritjen e cilésisi dhe shpejtésiné e reagimit t&€ zyrtaréve
policoré né aktivitetet tyre, do té ndikojé né rritjen e shkallés sé sigurisé dhe arritjen e
rezultateve té prekshme duke pasur nén mbikéqyrje, kontroll dhe menaxhim té

pérhershém situatén e sigurisé,;
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e Zhvillimi dhe implementimi i SIGJ-it ésht€ me réndési strategjike pér vendet

demokratike né€ zhvillim, ve¢gmas né€ sistemet e siguris€ publike, pér shkak té&
mundésisé sé ndikimit té tyre n€ proceset shogérore né pérgjithési.
Gjaté kétij studimi éshté véné re se ka mungesé té€ mjeteve buxhetore pér investim

dhe implementim té sistemit SIGJ.

Ky studim éshté njé pasqyré pér studime té tjera dhe njé propozim-ide pér Policiné e

Kosovés. Mungesa e kushteve né Kosové dhe mosinformimi pér sistemin SIGJ nuk na lejon

njé hulumtim mé té gjeré. Por, sipas rezultateve té shénuara mé lart, jané pranuar té dy

hipotezat e studimit.. Pranimi i hipotezave mund té jeté njé hap pér té béré studime mé gjeré

dhe mund té merret si njé propozim pér Policiné e Kosovés pér implementimin e sistemit
SIGJ-it.

6.2. REKOMANDIMET

Té organizohet njé seminar pér teknologjiné informative brenda Policisé s¢ Kosovés,
ku stafi mé i lart€ i saj do té njihej me natyrén e SIGJ-it si dhe me pérfitimet g€ do t&
kishte Policia e Kosovés nga ky sistem. Seminari teknologjik do té ishte pikérisht
vendi ku do té fillonte identifikimi fillestar i produktit informativ;

Policia e Kosovés, né€ kuadér té planifikimit afatmesém té€ buxhetit, t€ ndajé buxhet té
vecant€ pér zbatimin e sistemit SIGJ, i cili géllimin pérfundimtar e ka jo vetém ta
modernizoj€ punén e Policis€ s€ Kosovés, por edhe ta pérforcojé sundimin e ligjit

dhe, n€ kété ményré, ta shtojé besimin e qytetaréve. Fondet g€ mungojné€ mund té
mbulohen nga donatorét ndérkombétaré, té cilét pér vite t€ téra e kané ndihmuar edhe
shtetin, edhe Policiné e Kosovés;

Né kuadér t€ Drejtorisé s¢ TIK-ut duhet t& krijohet njé zyre/njési pér administrimin
dhe mirémbajtjen ¢ SIGJ-it, g¢ do t’u ofrojé mbéshtetje t& gjitha departamenteve té

policisé né zbatimin dhe pérdorimin mé efikas té tij;
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Policia e Kosovés duhet té€ planifikojé investime n€ infrastrukturén harduerike dhe
softuerike té sistemit SIGJ si dhe té ofrojé lidhje infrastrukturore ndérmjet Drejtorive
rajonale policore dhe Drejtoris€ sé Pérgjithme té Policisé;
Té hartohet Procedura Standarde e Operimit ku do té pérfshihen detyrimet qé dalin
gjaté shfrytézimit t€ sistemit SIGJ né€ Policin€ e Kosovés;
T& edukohet personeli dhe t€ organizohen trajnime pér shkathtési themelore dhe t&é
avancuara t€ SIGJ-it pér t€ gjithé pérdoruesit e tij. Trajnimet né pérgjithési do té
pérfshinin: konceptet e pérgjithshme t€ SIGJ-it, menaxhimin dhe administrimin e
sistemit SIGJ, pérdorimin efikas té programeve t¢ sistemit dhe t& mjeteve té SIGJ -
Desktop, aplikacionet e teknologjive té SIGJ-it, pajisjet GPS si dhe mbledhja e té
dhénave né terren;
Nevoja e zbatimit t&€ SIGJ-it né Policiné ¢ Kosovés éshté mé se e domosdoshme. Me
ndryshimet dhe me realizimin e konceptit t€ SIGJ-it né Policiné e Kosovés, do t&
jetésohet ményra e operimit bashkékohor t€ policis€ pérmes pérdorimit té€ gjeo-
teknologjis€ informative, ngjajshém me standardet e shérbimeve policore té€ vendeve
mé té zhvilluara evropiane dhe gjetiu;
Jetésimit t€ kétij projekti t& propozuar i duhet mbéshtetje institucionale, shogérore dhe
shkencore, né ményré qé ai t€ zbatohet sa mé paré, duke hapur késhtu edhe
perspektivé integrimi;
Policia e Kosovés duhet t€ kérkojé, iniciojé dhe mbéshtesé ¢farédo 1loj bashképunimi
ndérkombétar dhe rajonal si dhe té marré pjesé né seminare dhe konferenca
ndérkombétare pér té realizuar qéllimin: implementimin e SIGJ-it;
Departamenti 1 Trajnimeve dhe Pérkrahjes Arsimore né kuadér t€ Akademisé sé
Kosovés pér Siguri Publike (AKSP) t€ MPB-sé, si institucion pérgjegjés pér ofrimin e
trajnimeve dhe arsimimit t& lart€ pér t€ gjitha agjencité e siguris€ publike, duhet té
hartojé dhe implementojé programin pér trajnim té stafit policor, qé¢ do t& jeté
pérdorues i sistemit SIGJ/GPS;
N¢ kuadér t&€ AKSP, né Fakultetin e Shkencave t€ Sigurisé n€ Vushtrri, t€ propozohet
futja ¢ 1éndés Hartografi - lexim i hartave, ku do té aftésoheshin studentét t’i lexonin,
t’1 interpretonin hartat dhe hartat topografike, projeksionet hartografike. Madje, jo
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vetém studentét e policis€, por edhe t€ agjencive t€ tjera t€ siguris€ publike né
Republikén e Kosovés;

Drejtuesit e Policisé si dhe udhéhegja mé e larté duhet té japin mbéshtetjen e
vazhdueshme pér implementim té SIGJ-it n€ Policiné e Kosovés, nése punonjésit e
policis€ dhe eprorét e tyre njihen me rezultatet qé€ sjell sistemi SIGJ-it pér veté ata.
Kjo arrihet pérmes aktiviteteve dhe prezentimeve t€ ndryshme shpjeguese se si mund
t€ ndikojé SIGJ-i né reduktimin dhe parandalimin e krimit, duke ¢ béré punén e
policis€ mé efikase dhe mé té preré;

Duhet t€ béhet ndérlidhja institucionale ndérmjet AKK / Gjeoportali shtetéror dhe
Policis€ sé¢ Kosovés pér shkémbimin e té dhénave gjeo-hapésinore lidhur me
shérbimet e nevojshme sipas natyrés sé punés policore;

Duhet t€ ndértohet baza qendrore e t&€ dhénave hapésinore n€ Policin€ e Kosovés, e
cila do té jeté né funksion té pérhershém té té gjitha departamenteve brenda policisé
dhe institucioneve jashté saj. Né bazén gendrore té t€ dhénave do t€ vendosen té
dhénat me komponent€ hapésinore, si: hartat topografike t€ shkalléve dhe formateve
té ndryshme, imazhet satelitore, ortofotot, fotografité, planet dhe hartat e prodhuara
nga sistemi SIGJ, t€ burimeve té ndryshme e t€ shumta té t€ dhénave gjeografike;
Vendosja e t€ dhénave gjeo-hapésinore té jet€ né pérputhje me konceptin e-
geverisjes.

Té pérgatiten doracaké pér téré procesin e krijimit dhe t€ plotésimit t€ bazave té t&
dhénave t& SIGJ-it, pér t€ siguruar shkémbim dhe bashképunim té miréfillté t&
informacioneve ndérmjet nivelit gendror dhe rajonal té€ Policis€ s¢ Kosovés (késhtu,
pérdoruesit e ardhshém t€ sistemit, do t€ jen€ n€ gjendje ta béjn€ n€ ményré t€ pavarur

procesin € mésimit t€ nevojshém pér puné me kété sistem).
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Me cilésiné e nivelit t€ larté t€ shérbimeve g€ ofron sistemi SIGJ, gjithnjé e mé shumé po
imponohet njé trend apo tendencé e re dhe, me siguri, mund té konstatojmé se pérdorimi i

kétij sistemi sé shpejti do té€ béhet i domosdoshém né Policiné e Kosovés.
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ANEKS

PYETESOR - Sistemi Informativ Gjeografik ( SIGJ) dhe implementimi i tij né

shérbimet policore, efektiviteti dhe véshtirésité - Objekt studimi: Policia e Kosovés

Quhem Aférdita Qekaj-Thaqgi. Jam kandidate e doktoraturés né Universitetin Evropian té
Tiranés né Tirané. Pér t’i lehtésuar aktivitetet kérkimore dhe transferimin e njohurive me
partneré ndérkombétaré, si dhe pér té béré njé analizé pér pérfitimet e aplikimit t€ sistemit
SIGJ né shérbimin policor, ju lutem t&€ mé mbéshtetni duke plotésuar kété pyetésor.

Ju jeni pjesé e réndésishme e pérpjekjeve pér ta pérmirésuar cilésiné e shérbimeve ndaj

qytetaréve, pér ngritjen e efektivitetit dhe té efikasitetit t€ monitorimit dhe menaxhimit té
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aktiviteteve policore si edhe té vendimmarrjes, ndaj pérgjigjuni sa mé miré, sipas aftésisé suaj

pyetjeve t€ méposhtme. Suksesi 1 kétij studimi varet nga informacionet sa mé té sakta qé
jepni né kété pyetésor.

Faleminderit pér kohén tuaj!
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1. Shteti

(1 Turqi
[l Kosové

2. Gjinia
M
F

3. Eksperiencé/vite pune né shérbim policor?
Mé pak se 1

1dering3

3 deriné 5

S5dering?7

e e O A

mé shumeé se 7

4. Grada né Polici?
Zyrtar Policoré
Rreshter Policoré
Toger Policoré
Kapiten

Major Policoré

Nénkolonel Policoré

I e O O O A O

Kolonel Policoré

5. Niveli i arsimimit né Polici?
1 Kolegj
" Bachelor
"1 Master
‘1 PhD
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6. Cili éshté niveli juaj i pérvojés me Sistemet e Informacionit Gjeografik né
departamentin tuaj?

N
[
[
[

Menaxher (e pérdorni GIS pér 10 ose mé shumé vite)
Ekspert (e pérdorni GIS aférsisht pér 5 vite)
Fillestar (e pérdorni GIS pér njé vit ose mé pak)

Asnjé

7. Cila éshté arsyeja kryesore pér shfrytézimin e teknologjisé GIS né departamentin
tuaj?

[

]

Ofrimi i shérbimeve mé t&€ mira pér publikun

Visualizimi i té dhénave pérmes GIS do t€ japé mundési mé t& madhe té analizés dhe
aftési raportimi

Shpérndarja e t&€ dhénave GIS me té gjitha departamentet, agjensionet

Nuk kam njohuri

8. Cila éshté arsyeja kryesore pér té mos pérdorur teknologjiné GIS né departamentin
tuaj?

[

[
[
[

Mungesa e mbéshtetjes nga menaxhmenti
Mungesa pér t€ trajnuar stafin dhe t€ mésojné se si t€ pérdorin sistemin GIS
Buxheti

Mungesa e interesimit té stafit

9. Nése té dhénat GIS ose bazat e té dhénave té vecanta jané zhvilluar né agjensionin
tuaj/ shérbimi policoré, ju lutem tregoni se ¢faré éshté zhvilluar dhe né cfaré formati
éshté:

[
[
[

Database (DBF)
ESRI Shapefile

AutoCAD drawings (.DWG ose .DXF)
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1 Microsoft Access Database (Mdb)

1 Asnjé

10. Nése sistemi GIS éshté zhvilluar, a keni zhvilluar ndonjé aplikacion né Agjensionin
tuaj/shérbimin policoré?

[l Po
[l Jo

11. Ju ose stafi juaj keni ndjek ndonjé GIS trajnim/kurse?

[l Po
[l Jo

12. Cfaré lloje té hartave shfytézohen né institucionin tuaj (ju lutem shikoni té gjitha qé
zbatohen)?
1 Hartat tatimore/Tax maps
7 Hartat e Zonimit/Zoning Maps
"1 Hartat rrugore/Road Maps
"1 Hartat e kénetave/Wetland Maps
I Hartat e fushave té pérmbytura/Floodplain Maps
1 Utility Harta (Te gjitha sherbimet nentokesore)
1 Hartat bujqésore/Agricultural Maps
1 Hartat e ujérave (uji, Kanalizim)/Special Maps (Water, Sewer)
1 Hartat e shkollave/School Map
= Development Zone Maps
I Hartat pér Mbrojtjen e Mjedisit/Environmental Protection Maps
71 Aero fotografité ekzistuese dhe update

" Nuk kam njohuri

13. Aiprodhon organizata juaj hartat si produkt final hartografik?
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

0 Po

1 Jo

A ka nevojé né agjensionin tuaj/shérbimin policoré qé stafi té keté qasje né té dhénat
GIS dhe aplikacionet, ndérsa né teren ose né rrugé né GIS mobil?

[l Po
[l Jo
[J  Nukjamisigurté- Nevojé pér mé shumé informata

A i shftytézoni GIS té dhénat dhe shérbimet duke pérdorur aplikacion té hartés Web;
té tilla si Google Maps, Bing Maps, apo Harta Quest apo ndonjé tjetér?

[J Po
0 Jo

Shfrytézimi I teknologjisé GIS/ Misioni i GIS-it né shérbimin tuaj ofron
pérmirésimin e cilésisé sé vendimmarrjes?

[1 Po
[1 Jo
(1 Nuk kam njohuri

Shfrytézimi i teknologjisé GIS né shérbimin tuaj ofron pérmirésimin e shérbimeve
mé té mira pér gytetarét?

[l Po
[l Jo
[0 Nuk kam njohuri

Teknologjia GIS né organizatén tuaj ndinmon né reduktimin e krimit té
pérgjithshém?

[l Po
[l Jo
[0 Nuk kam njohuri

Shfrytézimi i GIS-it ndihmon né programin e sigurisé kombétare?
214



20.

21.

22.

23.

24.

25.

[l Po
1 Jo
[J  Nuk kam njohuri

A ka agjensioni juaj/shérbimi policoré njésit népér rajone té tjera?

[l Po
[l Jo

A posedon agjensioni juaj/shérbimi policoré té dhéna rasterike té skanuara apo té
gjeokoduara?

[l Po
[l Jo
(] Nuk kam njohuri

Agjensioni juaj/shérbimi policoré a prodhon té dhéna vetanake vektoriale?

[l Po
[l Jo
[J  Nuk kam njohuri

A ka departamenti juaj kuadro té dedikuara qé jané pérgjegjés pér funksionim té
GIS-it?

[l Po
[l Jo

A kané pérgatitje profesionale adekuate (shkollim)?

[l Po
[l Jo
[0 Nuk kam njohuri

A ka nevojé pér shkollim plotésues pér té rritur pérdorimin e GIS sistemit dhe rritjen
e dobishmérisé nga GIS sistemi?

[J Po
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26. A Kkeni njeréz té cilit punojné né sektorin té I'T-sé dhe jané me gatishméri pér
trajnimet pér GIS-it?

[l Po
[l Jo

27. Cilat jané resurset softuerike momentale té cilat i dispononi?

GIS software
Desktop GIS
Server GIS
Software
Mobile

Nuk ka

1 O A
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