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DEKLARATA E AUTORESISE

Nén pérgjegjésiné time té ploté, deklaroj se ky punim éshté shkruar nga uné dhe nuk
éshté prezantuar asnjéheré mé paré para ndonjé institucioni tjetér mbi aspektin e
vlerésimit. Ky punim doktoral nuk pérmban material apo pjesé té shkruar nga ndonjé

autor tjetér, pérvec rasteve té cituara dhe referuara né kété punim.



Abstrakti

Qéllimi kryesor i kétij studimi éshté investigimi i marrédhénieve ndérmjet eksperiencés,
nivelit té performancés dhe cilésisé sé menaxhimit té drejtuesve té shkollave dhe nivelit
té bashképunimit brenda shkollor, zgjidhjes sé problematikave shkollore dhe realizimit té
pritshmérive gé ka shkolla. Gjithashtu studimi synon té identifikojé efektin gé kané
eksperienca, niveli i performancés dhe cilésisé s& menaxhimit té drejtuesve té shkollave
né nivelin e bashképunimit brenda shkollor, zgjidhjes sé problematikave shkollore dhe
realizimit té pritshmérive gé ka shkolla.

Hipotezat alternative pérfshijné: (1) Ndérmjet variablave niveli i arsimimit dhe
bashképunimi brenda shkollor ekzistojné marrédhénie lineare pozitive. (2) Ndérmjet
variablave eksperienca dhe bashk&punimi brenda shkollor ekzistojné marrédhénie lineare
pozitive. (3) Ndérmjet variablave performanca e drejtuesve dhe niveli i realizimit té
pritshmérive gé ka shkolla ekzistojné marrédhénie lineare pozitive. (4) Ndérmjet
variablave performanca e drejtuesve dhe e problematikat shkollore ekzistojné
marrédhénie lineare negative. (5) Varianca né variablin e varur realizimi i pritshmérive
shkollore shpjegohet nga variablat e pavarur; arsimimi, eksperienca, performanca e
drejtuesve, si edhe cilésia e menaxhimit té shkollés. Metoda kryesore né studim éshté
kryesisht sasiore e mbéshtetur edhe nga gasja cilésore. Popullata e interesit pérfshinte 500
shkolla fillore, t¢ mesme té uléta dhe t&¢ mesme té larta (N = 500). Nga kéto 100 shkolla
fillore, t¢ mesme té uléta dhe té€ mesme té larta (n = 100) ose 20% e popullatés sé interesit
pérbéjné kampionin e shkollave né studim. Pér tju dhéné pérgjigje pyetjeve kérkimore
dhe pér té testuar hipotezat alternative, né studim u zbatuan instrumentet e paragitura né

vijim: (a) pyetésor i strukturuar, (b) intervisté gjysmé e strukturuar.



Studimi arriti né pérfundimin se ekziston korrelacion linear pozitiv (r =.096, n = 100, p
< .005) ndérmijet variablave niveli i arsimimit dhe bashképunimi brenda shkollor.
Studimi arriti né pérfundimin se ekziston korrelacion linear pozitiv (r =.383, n = 100, p
< .005) ndérmijet variablave eksperienca dhe bashképunimi brenda shkollor.

U arrit né pérfundimin se ekziston korrelacion linear pozitiv (r = .459, n = 100, p <
.005) ndérmjet variablave performanca e drejtuesve dhe niveli i realizimit té
pritshmérive gé ka shkolla. U arrit né pérfundimin se ekziston korrelacion linear negativ
(r=-.086, n = 100, p < .005) ndérmjet variablave performanca e drejtuesve dhe
problematikat shkollore. Studimi arriti né pérfundimin se 23.5% e variancés né
variablin e varur realizimi i pritshmérive shkollore pércaktohet nga variablat e pavarur
niveli i arsimimit, eksperienca, performanca e drejtuesve, dhe cilésia e menaxhimit té
shkollés (R? =.235, F (1, .841), p < .005). Pjesa tjetér e variancés pércaktohet nga
variabla té tjeré gé nuk jané pjesé e modelit té testuar. U arrit né pérfundimin se niveli i
arsimimit ndikon né masén 8.0% né realizimin e pritshmérive shkollore; eksperienca
ndikon né masén 12.9%; menaxhimi ndikon né masén 11.7%; performanca ndikon né
masén 38.1% né realizimin e pritshmérive shkollore. Variabli gé ka ndikimin mé té

forté né realizimin e pritshmérive shkollore éshté performanca e drejtorit té shkollés.

Terma kyce: Lidership, menaxhim, inovacion, drejtor, shkollé, sukses



Abstract

The main purpose of this study is to investigate the relationship between experience,
performance level and quality of school principals' management and level of cooperation
within the school, resolving school problems and meeting the expectations of the school.
The study also aims to identify the effect that experiences have, the level of performance
and quality of school principals’ management on the level of intra-school collaboration,
solving school problems and meeting the expectations of the school.

Alternative hypotheses include: (1) There are positive linear relationships between the
variables educational level and intra-school cooperation. (2) There are positive linear
relationships between the variables of in-school experience and cooperation. (3) There
are positive linear relationships between the variables of the performance of the principals
and the level of realization of the expectations that the school has. (4) There is a linear
linear relationship between the variables of principals' performance and school problems.
(5) The variance in the dependent variable realization of school expectations is explained
by the independent variables; education, experience, performance of principals, as well
as quality of school management. The main method under study is mainly quantitative
supported by the qualitative approach. The population of interest included 500 primary,
midle secondary, and upper secondary schools (N = 500). Of these 100 primary, midle
and upper secondary schools (n = 100) or 20% of the population of interest constitute the
sample of schools under study. To answer the research questions and to test alternative
hypotheses, the following instruments were used in the study: (a) structured
questionnaire, (b) semi-structured interview.

The study concluded that there is a positive linear correlation (r =.096, n = 100, p <.005)

between the variables educational level and intra-school cooperation. The study



concluded that there was a positive linear correlation (r =.383, n = 100, p <.005) between
the variables of experience and cooperation within the school.

It was concluded that there is a positive linear correlation (r = .459, n = 100, p <.005)
between the variables of the performance of the principals and the level of achievement
of the expectations that the school has. It was concluded that there is a negative linear
correlation (r =.0.086, n = 100, p <.005) between the variables of principals’ performance
and school problems. The study concluded that 23.5% of the variance in the dependent
variable realization of school expectations is determined by the independent variables
level of education, experience, performance of principals, and quality of school
management (R2 = .235, F (1, .841) ), p <.005). The rest of the variance is determined by
other variables that are not part of the tested model. It was concluded that the level of
education affects 8.0% in the realization of school expectations; experience affects
12.9%; management affects 11.7%; performance affects 38.1% of school expectations.
The variable that has the strongest impact on the achievement of school expectations is

the performance of the school principal.

Key words:, Leadership, management, innovation, director, school, success
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KAPITULLI I

1. HYRJE

1.1 Prezantimi i problemit

Né shekullin XXI, shkollat dhe sistemet arsimore vazhdojné té sfidohen nga shkalla dhe
intensiteti i ndryshimit, kryesisht i nxitur nga teknologjia dhe ndikimi i tij né mjedisin e
té nxénit (Kaume, 2016). Drejtorét e shkollave duhet té jené celési i drejtimit té
suksesshém duke u mbéshtetur né aftési drejtuese dhe zbatimin e inovacionit. Né kété
studim trajtohet problematika e lidershipit dhe menaxhimit né institucionet edukative
arsimore si térési veprimesh, si dhe drejtimi i shkollés nga drejtori. Ngritja e cilésisé
dhe suksesit té shkollés éshté e lidhur drejtpérdrejt me vlerat, aftésité profesionale,
personale, organizative dhe menaxheriale té drejtuesit té institucionit shkollor, sepse
sukseset, arritjet dhe rezultatet e shkollés jané té lidhura drejtpérdrejt me kéto karaktere
dhe cilési. Drejtimi efektiv i shkollés konsiderohet aftési dhe kompetencé té cilén duhet
ta zotérojé drejtori i shkollés, i cili duke u bazuar né njohuri, pérvojé, motivim pér puné
e cilési té ndryshme té realizojé vizionin, prioritetet dhe planin zhvillimor té shkollés.
Shumé lider té shkollave ballafagohen me probleme té ndryshme gjaté procesit té
drejtimit pér shkak té mungesés sé informacioneve, ményrés sé menaxhimit, organizimit

apo té cilésive personale.



1.2 Argumentimi i studimit

Ideja e hulumtimit té& problematikés mbi lidershipin dhe menaxhimin né arsimin para
universitar e merr pikénisjen nga pérvoja né mésimdhénése pér disa vite me radhé né
shkolla té ndryshme publike dhe private. Pér njé periudhé kohore dhejté vjecare studjuesi
ka arritur té punoj si mésimdhénése né pesé shkolla publike, dy kolegje private, té vizitojé
edhe shumé shkolla té tjera brenda Kosovés, si dhe té jeté pjesé e vizitave studimore té
shkollave publike jashté vendit. Gjaté kétij rrugétimi si mésimdhénése né shkolla té
ndryshme, u identifikuan véshtirési, stile dhe metoda té ndryshme té lidershipit dhe
menaxhimit né shkollat publike dhe private. Né& hulumtimet e ndryshme té realizuara nga
institucione té ndryshme kérkimore jané raportuar mungesa té studimeve té lidershipit,
menaxhimit dhe inovacionit shkollor né Kosové. Njé nga motivet e realizimit té kétij
studimi éshté formimi inciativa dhe pérkushtimi pér té pérfshiré stile dhe metoda té
lidershipit té shkollave té hapura, té shkollave té t& nxénit, té cilat kané pér géllim té
promovojné shogériné e dijes. Njé shtysé tjetér pér té ndérmarré kété studim éshté
eksperienca profesionale e studjuesit e fokusuar né lidershipin dhe menaxhimin e shkollés
té bazuar né té menduarit kritik dhe t&¢ menduarit krijues. Né Kosové vitet e fundit po
zhvillohen trajnime rreth lidershipit arsimor pér mésimdhénésit té cilét pretendojné té
aplikojné pér drejtor apo zévendés drejtor té shkollave. Mirépo né Kosové ka mungese té
studimeve né kété fushé. Ky studim pasqyron réndésiné dhe specifikat e lidershipit dhe
menaxhimit nga ana e drejtorit té shkollés. Né& kété studim parashtrohen teori dhe
pérkufizime nga autoré té ndryshém, si dhe pérvoja té ndryshme té orientuara tek celési i
suksesit té lidershipit nga drejtorét e shkollave. Po ashtu brenda né kété studim
pasqyrohen analiza, krahasime dhe vlerésime té lidershipit dhe menaxhimit né shkolla té

ndryshme publike dhe private.



1.3 Qéllimi dhe objektivat e studimit

Ky studim pérshkruan sistemin arsimor né Kosové, réndésiné e arsimit cilésor si dhe rolin
apo ndikimin e drejtuesve té shkollave né suksesin e tyre akademik. Studimi paraget
konceptet e drejtimit e té udhéheqjes sé suksesshme té shekullit XXI té orientuara drejt
arritjes sé suksesit dhe inovacionit né shkollé.

Qéllimi kryesor i kétij studimi éshté investigimi i marrédhénieve ndérmjet eksperiencés,
nivelit té performancés dhe cilésisé sé menaxhimit té drejtuesve té shkollave dhe nivelit
té bashképunimit brenda shkollor, zgjidhjes sé problematikave shkollore dhe realizimit té
pritshmérive gé ka shkolla. Gjithashtu studimi synon té identifikojé efektin gé kané
eksperienca, niveli i performancés dhe cilésisé sé menaxhimit té drejtuesve té shkollave
né nivelin e bashképunimit brenda shkollor, zgjidhjes sé problematikave shkollore dhe
realizimit té pritshmérive gé ka shkolla.

Pérfundimet e kétij studimi i shérbejné si udhérréfyes drejtoréve té shkollave duke
shfrytézuar studimin dhe aplikimin e disa pérvojave nga literatura bashkékohore té disa
vendeve té zhvilluara né sektorin e arsimit, pér sjelljen e ndryshimeve né shkollég, si dhe
zbatimin e disa kritereve pér ngritjen e performancés sé shkollés. Né bazé té shembujve
teorik té paragitur né kété punim, praktikave dhe hulumtimit té realizuar, ky studim
ndihmon drejtorét e shkollave té cilét synojné té sigurojné drejtim dhe menaxhim
profesional té shkollés. Studimi mbéshtet drejtorét e shkollave té cilét kané pér synim
ngritjen dhe pérmirésimin e cilésisé sé shkollés si dhe aplikimin e ndryshimeve né
shkollé. Studimi ofron metoda té ndryshme té praktikave népérmijet té cilave drejtorét e
shkollave né Kosové do té mund té pérmirésojné stilet e tyre té drejtimit duke Kkrijuar
vizione té garta dhe duke ndértuar inspirim pér té tjerét né ményré gé té punojné né drejtim

té realizimit té objektivave té shkollés. Drejtuesi i shkollés si udhéheqés profesional éshté



pérgjegjés pér drejtimin strategjik té shkollés, pér krijimin e njé mjedisi edukativ,

inovativ, nxités dhe motivues pér té gjithé stafin apo nxénésit. Rezultatet dhe pérfundimet

e kétij studimi shkencor i shérbejné studimeve té ndryshme té cilat do té realizohen né

kérkim té zgjerimit té strategjive pér pérmirésimin e drejtimit té shkollés.

Obijektivat kryesore té kétij studimi jané:

1.

2.

10.

Identifikimi i frekuencave té nivelit té arsimimit té drejtuesve té shkollave.

Eksplorimi i frekuencave té eksperiencés sé drejtuesve té shkollave.

Identifikimi i frekuencave té cilésisé sé menaxhimit té shkollés nga drejtuesit e
shkollave.
Eksplorimi i frekuencave té nivelit té bashképunimit brenda shkollor ndérmjet

drejtuesve, stafit mésimdhénés dhe nxénésve.

Identifikimi i frekuencave té realizimit té pritshmérive té planifikuara nga
drejtuesit e shkollave.

Investigimi i marrédhénieve ndérmjet variablave arsimimi dhe bashképunimi
brenda shkollor.

Investigimi i marrédhénieve ndérmjet variablave eksperienca dhe bashképunimi
brenda shkollor.

Investigimi i marrédhénieve ndérmjet variablave performanca e drejtuesve dhe
niveli i realizi mit té pritshmérive gé ka shkolla.

Investigimi i marrédhénieve ndérmjet performancés sé drejtuesve dhe zgjidhjes sé
problematikave shkollore.

Investigimi i efektit qé kané variablat e pavarur; arsimimi, eksperienca,
performnace drejtuesve, cilésia e menaxhimit té shkollés né nivelin e realizimit té

pritshmérive gé ka shkolla.



11. Eksplorimi i problematikave té ndérveprimit té faktoréve gé ndikojné né

udhéhegjen dhe menaxhimin e suksesshém té shkollés.

1.4 Pyetjet kérkimore, hipotezat dhe variablat e studimit

Hipotezat dhe pyetjet kérkimore té studimit jané formuluar né koherencé me géllimin dhe

objektivat e studimit.

Pyetjet kérkimore paraqgiten si né vijim:

1.

Si paragqiten frekuencat e variablit niveli i arsimimit té drejtuesve té shkollave né
Kosové?

Si jané té shpérndara frekuencat e variablit eksperienca e drejtuesve té shkollave
té Kosoves?

Si paragqiten frekuencat e variablit cilésia e menaxhimit té shkollés nga drejtuesit
e shkollave né Kosové?

Si jané té shpérndara frekuencat e variablit niveli i bashképunimit brenda
shkollor ndérmjet drejtuesve, stafit mésimdhénés dhe nxénésve?

Si paragiten frekuencat e variablit niveli i realizimit t€ pritshmérive té
planifikuara nga drejtuesit e shkollave?

A ekzistojné marrédhénie statitikisht domethénése ndérmjet variablave arsimimi
dhe bashképunimi brenda shkollor?

A ekzistojné marrédhénie statitikisht domethénése ndérmjet variablave
eksperienca dhe bashképunimi brenda shkollor?

A ekzistojné marrédhénie statitikisht domethénése ndérmjet variablave

performanca e drejtuesve dhe niveli i realizi mit té pritshmérive gé ka shkolla?



9. A ekzistojné marrédhénie statitikisht domethénése ndérmjet variablave
performanca e drejtuesve dhe zgjidhja e problematikave shkollore?

10. A shpjegohet varianca né variablin e varur realizimi i pritshmérive shkollore nga
variablat e pavarur; arsimimi, eksperienca, performnace drejtuesve, cilésia e
menaxhimit té shkollés?

Hipotezat alternative paragiten si né vijim:

1. Ndérmjet variablave niveli i arsimimit dhe bashképunimi brenda shkollor
ekzistojné marrédhénie lineare pozitive.

2. Ndérmjet variablave eksperienca dhe bashképunimi brenda shkollor ekzistojné
marrédhénie lineare pozitive.

3. Ndérmjet variablave performanca e drejtuesve dhe niveli i realizimit té
pritshmérive gé ka shkolla ekzistojné marrédhénie lineare pozitive.

4. Ndérmjet variablave performanca e drejtuesve dhe e problematikat shkollore
ekzistojné marrédhénie lineare negative.

5. Varianca né variablin e varur realizimi i pritshmérive shkollore shpjegohet nga
variablat e pavarur; arsimimi, eksperienca, performanca e drejtuesve, si edhe

cilésia e menaxhimit té shkollés.

Variablat e pavarur dhe variablat e varur né studim paragiten si né vijim:
Variablat e pavarur:

e Arsimimi

e Eksperienca

e Performanca

e Cilésia e menaxhimit



Variablat e varur
e Bashképunimi brenda shkollor,
e Problematikat shkollore,

e Pritshmérité shkollore

1.5 Réndésia e studimit

Menaxhimi, drejtimi dhe inovacioni dhe i shkollés konsiderohen faktoré ky¢ pér té pasur
njé arsim cilésor. Pérmes kétij hulumtimi efektiv mbi menaxhimin, drejtimin dhe
inovacionin synohet té arrihet né pérfudnim se drejtorét me aftési té forta udhéhegése té
cilét kané gatishméri aktive né marrjen e vendimeve dhe sjelljen e ndryshimeve, kané
tendencé pér té krijuar shkolla cilésore. Nga ky hulumtim, synohet té vértetohet se
lidershipi éshté njé element kyc dhe celési kryesor né suksesin e ¢do shkolle. Bazuar né
shumé autoré té fushés sé menaxhimit mund té pohohet se njé shkolle té suksesshme i
nevojitet njé drejtues i suksesshém. Identifikimi dhe kuptimi i karakteristikave té drejtimit
dhe sjelljeve té drejtoréve té shkollave jané shumé té réndésishme pér shkak té lidhjes
midis sjelljes sé lidershipit kryesor, efekteve té tyre né kulturén e shkollés dhe
pérmirésimit té sjelljeve, géndrimeve dhe efektivitetit t¢ mésuesve (Mohammed,
2010:15). Autorét Buchel dhe Hoberg (2006:23) pohojné se “shkollat ku drejtorét luajné
njé rol pozitiv drejtues arrijné té krijojné njé klimé pozitive té shkollés, té prodhojné
rezultate pozitive akademike dhe té sjellin njé komunitet pozitiv shkollor". Hulumtimet e
deritanishme né Kosoveé rreth cilésisé sé drejtimit té shkollés jané shgyrtuar né njé masé
shumé té vogél dhe mund té thuhet se ka relativisht pak kérkime té cilat kané tentuar té
kapin piképamjet e késaj teme. Ky studim eksploron piképamjet e lidershipit si dhe

paraget karakteristikat e drejtoréve té suksesshém té shkollés.



Studimi paraget disa analiza té té dhénave, konkluzione dhe rekomandime mbi

problematikén gé trajtohet, té cilat mund té ndihmojné studimet e ardhshme.

1.6 Metodologjia e zbatuar né studim

Metodat kérkimore dhe teknikat té cilat u zbatuan né kété studim mbéshteten né njé
hulumtim gjithépérfshirés, né ményré qé té pérftohen pérgjigje sa mé té sakta té pyetjeve
kérkimore. Né kété studim referohen publikime té ndryshme, raporte nga studiues e
hulumtues té vendeve té ndryshme, botime, revista shkencore, konferenca, etj. Qasja
kryesore kérkimore e cila u pérdor pér grumbullimin e té dhénave éshté gasja e zbatuar
empirike pérmes zbatimit té pyetésoréve online dhe intervistave me drejtorét e shkollave.
Té dhénat e pérftuara u analizuan népérmjet analizés deskriptive, inferenciale statistikore
sasiore, si edhe népérmjet analizés cilésore. Té dhénat sasiore u pérpunuan né programin
SPSS 23.0 pérmes té cilit vértetohet besueshméria e pyetésorit. Popullata né studim jané
drejtorét e 100 shkollave fillore dhe té mesme publike e private té Kosovés, i cili pér nga
numri dhe shtrirja gjeografike, konsiderohet té jeté pérfagésues i shumicés sé komunitetit
té shkollave. Né kampion jané pérfshiré shkolla né gytete, si edhe né komuna dhe fshatra

duke pérfshiré: Gjakoveén, Prishtinén, Pején dhe Prizrenin.

1.7 Fazat e realizimit té studimit

Pérzgjedhja e temés sé studimit u konceptua duke lidhur fushén e Edukimit me fushén e
Menaxhimit. Fusha e lidershipit dhe menaxhimit né arsim éshté shumé e gjeré, ndérkohé
gé né kété studim jané trajtuar disa prej variablave kryesoré qé lidhen me kété fushé.

Né fazén e paré té hulumtimit éshté realizuar rishikimi i literaturés nga autorét shqiptaré
dhe ata té huaj. Pjesa mé e madhe e hulumtimeve dhe kérkimeve té késaj fushe jané né

gjuhén angleze té cilat jané pérkthyer, ndérsa shumé pak studime nga autorét shqiptaré.



Faza e dyté e hulumtimit ishte pércaktimi i géllimit, objektivave té studimit, pyetjeve
kérkimore si dhe ngritjes sé hipotezave rreth studimit.

Né fazén e treté té hulumtimit u pércaktua gasja kérkimore dhe metodat e kérkimit,
instrumentet e kérkimit, popullata dhe kampioni né ményré gé hulumtimi té kryhet né
pérputhje me metodologjiné kérkimore shkencore adekuate.

Gjaté fazés sé katért u realizua hartimi i pyetésoréve online dhe pyetjeve té intervistés té
cilat jané klasifikuar né bazé té disa kategorive dhe kritereve. Né vijim u pérzgjodh modeli
elektronik pér paraqgitjen e pyetésoréve, u realizua strukturimi i pyetésoréve sipas pyetjeve
té paragitura, té cilat pastaj u dérguan tek drejtorét e shkollave pér tu plotésuar. Pas
plotésimit té pyetésoréve u realizua mbledhja dhe analiza e té dhénave nga hulumtimi.
Né fazén e pesté dhe té fundit té studimit u realizua paragitja e rezultateve té hulumtimit,

dhe raporti kérkimor.

1.8 Organizimi i studimit

Punimi doktoral éshté i ndaré né gjashté kapituj. Né kapitullin e paré éshté paragitur hyrja,
géllimi i punimit, objektivat dhe réndésia e studimit, pyetjet kérkimore, hipotezat dhe
variablat, shtrimi i problemit gé trajton punimi, metodologjia e hulumtimit, si dhe
organizimi i pérmbajtjes sé kapitujve té punimit.

Kapitulli i dyté i pérmbledh analiza nga shqyrtimi i literaturés sé shfrytézuar mbi
udhéheqjen dhe menaxhimin cilésor né arsimin parauniversitar dhe réndésiné e arsimit né
Kosové. Kjo pjesé e kapitullit paraget njé pérshkrim té sistemit dhe koncepteve té
lidershipit e menaxhimit né arsim, duke theksuar potencialin mbi shkathtésité e drejtimit

cilésor té shekullit XXI, si dhe krijimin e mundésive pér té sjellé ndryshime e inovacion



né menaxhimin e shkollés. Né kété kapitull po ashtu i éshté kushtuar réndési procesit té
organizimit, komunikimit, bashképunimit dhe menaxhimit té punéve administrative
pérmes teknikave té ndryshme.

Né kapitullin e treté, fokusi kryesor brenda kétij kapitulli éshté paragitur tek konceptet,
cilésité dhe karakteristikat mbi rolin e drejtorit si lider i udhéhegjes dhe menaxhimit té
shkollés. Gjithashtu si pjesé e réndésishme e kétij kapitulli jané paraqgitur edhe aspektet e
ndryshme té tipareve pozitive dhe réndésia e inteligjencés emocionale té liderit si ¢celési i
njé udhéheqje té suksesshme té shkollés. Pérmes disa karakteristikave jané paragitur disa
faktoré té cilét ndikojné né vlerésimin e performancés nga ana e liderit, si dhe koncepte
mbi drejtimin cilésor té shkollés duke u bazuar né legjislacionet, rregulloret dhe kornizat
pérkatése.

Né kapitullin e katért éshté paragitur metodologjia dhe metoda e studimit duke u bazuar
né procesin e hulumtimit, procedurat, objektin dhe géllimin e hulumtimit, popullata e
studimit, instrumentet e kérkimit, si dhe parimet e etika qé udhéheqin kérkimin.
Kapitulli i pesté paraget rezultatet e analizés sé té dhénave, rezultatet e pyetésorit dhe
rezultatet e intervistave duke pérmbledhur prezantimin dhe diskutimet e gjetjeve né
shkolla. Kapitulli paraget né ményré té detajuar rezultatet e testimit té hipotezave dhe
pérfundimet né lidhje me pyetjet kérkimore.

Kapitulli i gjashté paraget pérfundimet dhe rekomandimet té cilat jané pérftuar né kété
studim. Kapitulli paraget né ményré té pérmbledhur pérfundimet mé kryesore té
rezultateve té testimit té hipotezave apo té pérfudnimeve gé lidhen me pyetjet kérkimore

té formuluara né studim.
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KAPITULLI 11

2. SHQYRTIM LITERATURE

LIDERSHIPI DHE MENAXHIMI | SHKOLLES

2.1 Réndésia e lidershipit dhe menaxhimit té shkollés

Arsimi si veprimtari themelore né aspekt té ngritjes sé individit, shogérisé dhe vendit,
konsiderohet si njé nga fushat elementare té zhvillimit té pages dhe stabilitetit né mes té
vendeve. Njé prej mekanizmave kryesor me té cilén njé vend éshté konkurent mbi vendet

tjera, tregun, fuginé dhe teknologjiné né shekullin XXI patjetér gé éshté arsimi.

Nga veté fjala zhvillim nénkupton aspektin e rritjes dhe té pérparimit, krijimin e njé vendi
té pérshtatshém ku njeriu mund té zhvillojé potencialin e vet té ploté, aftésité kreative apo
inovative té cilat mund té jené produktive né aspektin e plotésimit té nevojave apo
interesave té tij. Né ditét e sotme bota ka pésuar ndryshime dramatike né aspekte té
ndryshme sociale, ekonomike, kulturore, poliktike, t¢ mjedisit dhe né arsim pér shkak té
globalizimit, teknologjisé, inovacionit dhe stileve apo metodave té& menaxhimit dhe

lidershipit.

Sistemet arsimore reflektojné dhe riafirmojné organizimin bazé té njé shogérie dhe vlerat
e saj mé té genésishme (Dudwick & Shahriari, 2000). Sipas autoréve Kirk dhe Gallagher
(1983), arsimi shikohet si pasqyra e shogérisé, duke treguar késhtu anét e forta, dobésité,
shpresat, paragjykimet dhe vlerat kryesore té kulturés sé saj. Ndérsa autorja Rapti (2013)
e pérshkruan arsimin si njé faktor i cili luan njé rol pércaktues né zhvillimin personal e
profesional té njerézve sepse ata jané pasuria e vérteté e njé vendi dhe shikohen si fokus

né zhvillim.
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Arsimi ka gené dhe do té mbetet padyshim shtylla mé e forté gé ka mbajtur dhe mban
catiné e shogeérisé, dhe po ashtu sipas autorit (Beqiri, 2011), arsimi éshté ai i cili bén té

mundur ruajtjen, zhvillimin dhe pérparimin e vlerave té individit dhe té& kombit.

Sistemet tradicionale té geverisjes sé shkollés, menaxhimit dhe lidershipit né arsim jané
né tranzicion dhe heré€ pas here né€ kriz€ pér t’iu pérgjigjur kétyre ndryshimeve dramatike.
Si shumé vende té cilat jané né zhvillim e sipér edhe Kosova si shtet i ri dhe i sapo formuar
pérballet me shumé sfida dhe probleme né aspektin e ngritjes sé cilésisé sé arsimit dhe té
sjelljes sé ndryshimeve né aspektin e lidershipit dhe menaxhimit té shkollés té cilat
kérkojné zgjidhje efektive dhe cilésore. Prandaj duke u bazuar né kété aspekt né Kosové
ka filluar t& implementohet ndértimi i potencialit té ri mbi ndryshimin e cilésisé né arsim,
mundésité pozitive dhe veprimet konstruktive mbi aplikimin e ndryshimeve né
menaxhimin e institucioneve arsimore dhe shkollave apo sjelljen e risive né arsim. | gjithé
ky impakt mbi aplikimin e kétyre ndryshimeve éshté pérgjegjési dhe kompetencé e cila i
takon liderit apo drejtorit té shkollés. Prej tij kérkohet té shpalosé energjiné
transformuese, té zhvillojé potencialin e vet té ploté, aftésité kreative apo inovative té
cilat mund té jané produktive né aspektin e plotésimit té nevojave dhe kérkesave pér njé
arsim bashkékohor dhe njé lidership inovativ. Ky nivel vlerésimi dhe cilésimi i njé lideri
duhet té jeté i krahasueshém me inovacionin dhe motivimin gé do té sillnin kéta persona
mbi ngritjen e cilésisé sé arsimit dhe drejtimin e shkollés. Paragitja e problemeve dhe
pengesave té ndryshme gjaté procesit té& drejtimit né shkollg, jané pasojé e keq

menaxhimit, apo vendosjes sé personave jo adekuat né pozita udhéhegése.
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2.2 Lidershipi dhe menaxhimi i shkollés né Kosové

Sistemi i arsimit né Kosové ka pésuar shumé ndryshime dhe transformime gjaté dhjeté
vjetéve té fundit té shekullit t& XXI, e sidomos pas periudhés sé luftés. Ndryshimet kané
gené té formave dhe ményrave té shumta, si né aspektin e zhvillimit ekonomik,

menaxhimit, funksionimit, ashtu edhe né aspektin a inovacionit.

Késhtu nga viti 2000 né Kosové filloi epoka e arsimit privat dhe publik, ku shkollat
private filluan té béhen konkurrente me njéra tjetrén dhe secila prej tyre ofronte njé
alternativé cilésore ndaj tjetrés. Rritja e numrit té institucioneve private né vendin toné
nuk i zgjidhi né ményré té ploté problemet e arsimit por u shfaq si alternativé mé e miré
se ajo gé kishim dhe po ashtu autori (Beqiri, 2011) thekson gé né aspektin infrastrukturor
qé vlen pér t’u theksuar jané institucionet private ato gé sollén né ményré masive
kompjuterin, kabinetet laboratorike dhe tabelén elektronike, né vendin toné cka pér njé

kohé té gjaté madje dhe sot vazhdon ta ruajé luksin e vet.

Né njé hulumtime té realizuar nga IPK me rreth 40 shkolla nga komuna té ndryshme né
Kosové, jané publikuar disa rezultate té cilat tregojné se hapésirat brenda dhe jashté
objektit té shkollés jané té sigurta, t¢ kéndshme dhe stimuluese. Kéto hapésira
mundésojné té zhvillohen aktivitete edukative, sociale, por edhe rekreative. Po ashtu nga
hulumtimi pérshkruhet gé mjedisi i shkollés éshté mbéshtetés dhe migésor, ku té gjithé
nxénésit dhe prindérit ndihen té mirépritur, t€ pérkrahur dhe pjesé e institucionit ku té
gjithé trajtohen me respekt (Mehmeti, Boshtrakaj, Bytyqi, Zylfiu, & Potera, 2018:124).
Prindérit dhe komuniteti jané té pérfshiré né pérmirésimin dhe mirémbajtjen e mjedisit té
shkollés me ané té punés vullnetare (Mehmeti, Boshtrakaj, Bytyqi, Zylfiu, & Potera,

2018:124).
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Cilésia e sistemit arsimor varet nga rezultatet e larta t€ shkollés. Standardet e larta
pércaktohen dhe ruhen népérmjet ndérveprimit né mes té drejtuesve, mésimdhénésve dhe
rezultateve té nxénésve. Sipas propozimeve té pérftuara nga reforma pér sistemin e
arsimit né Hong Kong sipas autorit (Chai, 2006:13) géllimet e arsimit pér shekullin XXI
jané: "Té mundésojé ¢do person té arrijé zhvillimin e gjithanshém né fushat e etikeés,
intelektit, zhvillimit fizik, aftésive sociale dhe estetikés sipas atributeve té tij/saj né
ményré qé ai/ajo té jeté i afté pér té mésuar gjaté gjithé jetés. Té zotérojé aftési kritike
dhe mendim eksplorues, aftési inovative dhe pérshtatje ndaj ndryshimit; i mbushur me
vetébesim dhe njé frymé ekipore; i gatshém pér té paragitur pérpjekje té vazhdueshme
pér prosperitetin, progresin, liriné dhe demokraciné e shogérisé dhe pér té kontribuar pér

mirégenien e ardhshme té kombit dhe botés né pérgjithési”.

Sigurimi i cilésisé né shkolla éshté njé faktor mjaft i réndésishém i cili diskutohet ¢do dité
si mundési pér té sjellé ndryshime. Cilésia né arsim éshté njé koncept mjaft i gjeré dhe
ngérthen né vete pérkushtimin e té shumé faktoréve relevant, prej té ciléve si faktoré me
ndikim mé té madh né kété aspekt konsiderohet procesi i lidershipit dhe menaxhimit té
shkollés. Edukimi dhe arsimi cilésor arrinen pérmes lidershipit dhe menaxhimit té
suksesshém. Nuk mund té keté cilési né shkollé pa lidership apo menaxhim cilésor
dhe efektiv. N& kété aspekt drejtuesit efektiv i ndihmojné shkollat e tyre t& pérgatisin
njé vizion gé pérmban nivel té larté té pérkushtimit né mésimdhénie dhe mésimnxénie —
si parakusht pér arsim cilésor né shkollat e tyre (G1Z , Edukimi Cilésor, 2013:28). Sipas
raportit t¢ GIZ (Edukimi Cilésor, 2013:28), arsimi cilésor varet nga tre faktoré kryesor:
besimi, menaxhimi e lidershipi si dhe fugizimi. Né figurén e paragitur mé poshté éshté
pérshkruar drejtimi, lidershipi dhe menaxhimi si faktoré dominues té cilét pérbéjné

trekéndéshin e lidhjes pér té prodhuar njé arsim cilésor.
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Organizimi

Lidershipi

Menaxhimi

Figura 1: Ndérlidhja e disa faktoréve pér njé arsim cilésor

(pérshtatur nga autori)

Né kété figuré éshté paragitur pérmes njé rrethi té mbyllur lidhja dhe ndikimi i faktoréve
si: drejtimi, organizimi, planifikimi, monitorimi, lidershipi, infrastruktura, menaxhimi si
dhe ekipi, si elementé té réndésishém dhe té lidhur me njéri tjetrin gé synojné njé arsim
cilésor. Né figuré shihet garté gé secili element éshté i lidhur me njéri tjetrin, ndérsa
pérmes njé trekéndéshi éshté paraqitur réndésia e lidhjes midis drejtimit, lidershipit dhe
menaxhimit si nevojé e fugizimit dhe ndikimit té cilésisé né arsim. Menaxhimi i shkollés

si pjesé e réndésishme e procesit té drejtimit sipas figurés paraget procesin e planifikimit,
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organizimit, udhéhegjes dhe monitorimit té resurseve gé né ményré efektive té realizohen

géllimet e njé institucioni edukativ arsimor (lzet, 2016:3).

2.3 Konceptet e lidershipit dhe menaxhimit té shkollés

Sipas autoréve Vinkovigi dhe Wesit (2010:2) menaxhimi nénkupton pércaktimin e
objektivave dhe fokusimin né prodhimin vazhdimisht té rezultateve kryesore pérmes
planifikimit dhe buxhetimit, organizimit dhe personelit, si dhe kontrollit dhe zgjidhjes sé
problemeve, ndérsa sipas autoréve, lidershipi pérgendrohet né potencialin, krijimin dhe
mbéshtetjen e ndryshimeve pér té gjalléruar organizatén duke vendosur drejtimin, duke i
bashkuar njerézit, duke i motivuar dhe frymézuar ata. Sipas autoréve Schein (1985) dhe
Sergiovanni (1992), menaxhimi éshté funksion i zbatimit té udhézimeve té administratés
publike dhe administrim i shkollés duke lévizur né té njéjtin model ciklik, ndérsa
lidershipi punon pér té zhvilluar plane dhe strategji pér udhéhegjen e shkollés sé tij né njé
drejtim té caktuar. Autorét Brighouse dhe Woods (2008:2) gjithashtu mbéshtesin dallimin
né mes té dy koncepteve kur ata pohojné se ekziston njé dallim i madh ndérmjet lideshipit
dhe menaxhimit. Lidershipi ka té béjé kryesisht me planifikimin dhe vizionin, ndérsa
menaxhimi ka té béjé me organizimin dhe ofrimin e mundésive apo zgjidhjeve mé té mira

té mundshme.

Lidershipi né arsim éshté relativisht njé temé e re dhe ka filluar té térheqé vémendjen tek
institucionet dhe drejtuesit e tyre vitet e fundit. Nga disa autoré tregohet gé lideri inovativ
dhe motivues mund ta ndryshojé botén dhe duke u nisur nga ky pohim mund té thuhet
pse jo edhe shkollén. Udhéheqja e shkollés éshté prioritet i politikave arsimore né té gjithé

botén. Forcimi i autonomisé shkollore me njé fokus mé té€ madh né arsim, té vértetuar nga
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rezultatet e shkollés ka béré té& nevojshme gé té rishikohet roli i drejtuesit té shkollés.
Drejtori i shkollés éshté pjesé e procesit té vendimmarrjes, e cila éshté e lidhur me sfidat

e menaxhimit me té cilat ai pérballet.

Drejtori i shkollés éshté motivi kryesor i cili siguron gasje té pérhershme né suksesin e
shkollés dhe té nxénésve duke e béré mé té lehté artikulimin, zhvillimin dhe zbatimin e
njé vizioni, misioni dhe objektivave té pérbashkét té shkollés. Ndérsa autorét Sashkin’s
(2003) e pérshkruajné drejtimin si arti dhe shkenca e “frymézimit” dhe e realizimit té
éndrrave té pérbashkéta. Drejtori i shekullit t&¢ XXI-té duhet té sigurojé gasje té
vazhdueshme né mésimdhénie dhe né cilésiné e té nxénit produktiv pér té gjithé nxénésit
népérmjet aplikimit dhe implementimit t& kulturés sé duhur dhe té trajnimit. Pérvoja né
menaxhimin e suksesshém té shkollave, éshté njé prioritet i cili &shté i réndésishém pér
té siguruar njé gasje té vazhdueshme, pér tu béré pjesé e zhvillimit né shekullin e XXI.

Né Kosové, né lidhje me kété studim pér ¢éshtjen e lidershipit dhe menaxhimit té shkollés
deri mé tani ka shumé pak studime, ndérsa diskutimet né lidhje me kété temé po rriten
cdo dité. Lidershipi dhe menaxhimi né arsim konsiderohen si koncepte té réndésishme
dhe me ndikim né kété fushé. Né shekullin XXI bota po ndryshon me hapa shumé té
shpejté dhe shkolla duhet té ecé né njé hap me kéto ndryshime, sepse shkolla éshté njé
institucion i cili ndikon né formimin e personalitetit t¢ nxénésve dhe pérvetésimin e
njohurive. Frymézimi i fémijéve pér parashikimin e vetvetes né té ardhmen e afért vjen
pikérisht nga njohurité dhe pérvoja e pérfituar nga shkollimi i tyre. Fullan, thoté se dihet
prej kohésh se aftésité dhe njohurité jané thelbésore pér arritjen e ndryshimit té
suksesshém, késhtu gé éshté e habitshme sa pak vémendje i kushtohet (Fullan M. :2010).
Pérmirésimi né udhéhegjen dhe menaxhimin e shkollave konsiderohet si faktor kyé pér

zhvillimin e arsimit dhe ngritjen e nivelit t& edukimit. Drejtori i shkollés para se t& marr
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njé vendim pér njé pozicion té tillé sé pari duhet té analizojé disa karakteristika tek
vetvetja si pér shembull: pérparésité, mangeésité, shkathtésité dhe té vlerésoj veten nése
ka vullnetin pér té vepruar né ¢farédo rrethane dhe pér té ndérmarré vendime té cilat mund
té mos jené aspak té lehta pér tu pérballuar. Drejtori i shkollés duhet té jeté person
motivues dhe inovativ pér té tjerét, té krijojé ambient té pérshtatshém pune dhe té jeté
shembull pér té tjerét. Njé drejtor shkolle pér té krijuar klimé pozitive duhet té jeté i prirur
pér té sjellé vazhdimisht ndryshime né shkollé, né ményré qé té pérmirésohet cilésia né
mésimdhénie, té krijohet njé ambient i pérshtatshém i mésimdhénies dhe mésimnxénies.
Cdo dité, menaxherét duhet té zgjidhin probleme té véshtira né organizatat gé drejtojné
pér té arritur rezultatet e planifikuara. Pér té gené té suksesshém, ¢cdo organizaté ka nevojé
pér menaxheré apo lideré té miré (Rapti, 2010:5). Askush nuk mund t'i shpétojé
lidershipit. Kudo ku ekziston shogéria ekziston lidershipi (Hackman, 2004:5). Né ¢cdo

situaté individét jané ose lideré ose ndjekés. Prandaj lidershipi ka réndési pér té gjithé.

Lidershipi éshté aftésia pér té arritur performancé té jashtézakonshme nga njerézit e
jashtézakonshém dhe pér té siguruar simpatizanté (Tracy, 2014:4). Né ¢do vend té botés,
roli i arsimit &shté shumé i réndésishém dhe i pazévendésueshém. Né Kosové menaxhimi
dhe lidershipi né edukim jané fusha té reja studimi dhe ato konsiderohen si gendra e
ndryshimit pozitiv né arsim. Lidershipi dhe menaxhimi né arsim edhe pse terma té
ngjashme ato kané dallim mjaft t¢ madh me njéra tjetrén. Ekzistojné pérkufizime dhe
interpretime t& ndryshme sipas autoréve né lidhje me menaxhimin dhe lidershipin né

edukim.

Disa autoré pohojné se menaxhimi éshté art, ndérsa disa té tjeré e paragesin até si shkencé.
Por, nése menaxhimi éshté art apo shkencé, nuk pérbén mé kryesoren. Menaxhimi éshté

njé proces gé éshté pérdorur pér té pérmbushur géllimet organizative, njé proces gé éshté
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pérdorur pér té arritur até gé njé organizaté déshiron té arrijé (Bohoris). Shumé pak dihet
rreth menaxhimit dhe lidershipit né institucionet trajnuese né kuadér té sektorit té arsimit
dhe aftésimit profesional. Hulumtimet e fundit kané treguar se rolet e personelit arsimor,
dhe vecanérisht drejtuesit e arsimit kané ndryshuar né ményré té konsiderueshme né
pérgjigje té njé mjedisi operativ né ndryshim (Mulcahy). Bolam (1999:194) e pércakton
menaxhimin arsimor si “njé funksion ekzekutiv pér zbatimin e politikés pér té cilén éshté
réné dakord"”. Ai mendon se ekziston njé dallim né mes té menaxhimit dhe lidershipit
arsimor, i cili ka né thelbin e vet kryesisht pérgjegjésiné mbi ményrén e formulimit té
politikave dhe transformimit organizativ. Duke u bazuar né njé perspektivé indiane
(Sapre, 2002:102), thuhet se "menaxhimi éshté njé grup i aktiviteteve té drejtuara né
drejtim té shfrytézimit efikas dhe efektiv té burimeve organizative pér té arritur géllimet
organizative". Sipas autorit Gunter (2004:21) emértimet e pérdorura pér té pércaktuar
kété fushé kané ndryshuar nga ”Administrimi arsimor” né “Menaxhimi arsimor" dhe mé
sé fundi né "Lidershipi arsimor”. Lidershipi &shté nocion i lidhur ngushté me ndikimin e

drejtorit tek té tjerét dhe transferimin e vlerave personale té cilat ai i zotéron tek té tjerét.

2.4 Konteksti i lidershipit né sistemin arsimor né Kosové

Né ditét e sotme né shogériné toné konsiderohet se éshté e nevojshme pér té pasur njé
lidership efektiv, i cili do té orientojé dhe drejtojé njé té ardhme té suksesshme arsimore.
Lidershipi ka njé rol mjaft té réndésishém né zhvillimin e procesit arsimor né shumé
aspekte. Sistemi arsimor, organizimi i punés dhe i lidershipit jané té rregulluara sipas
Ligjeve mbi Arsimin Fillor dhe t&é Mesém té hartuara nga MASHT. Né kéto akte ligjore

jané pércaktuar né ményreé specifike té drejtat dhe detyrimet e lidershipit dhe menaxhimit

19



shkollor, sikurse edhe té gjitha aspektet tjera té procesit mésimor dhe edukativ né shkollé.
Pavarésisht pérpjekjeve té shumta pér transparencén dhe pérmirésimin e lidershipit té
institucioneve arsimore, mungesa e fondeve dhe buxhetit pér investime né arsim éshté
evidente. Pér Kkété arsye éshté konsideruar e nevojshme zhvillimi i institucioneve
edukative arsimore private né ményré gé té inkurajohen gasjet e reja t¢ mésimdhénies dhe
mésimnxénies. Procesi i pérzgjedhjes sé mésimdhénésve, drejtorit dhe zévendés drejtorit
té institucionit edukativo — arsimor dhe aftésues éshté i rregulluar sipas Ligjit pér Arsim
Parauniversitar nr. 03 /L-032 dhe sipas Udhézimit Administrativ (UA Nr. 08/2014:6).
Ky proces koordinohet dhe drejtohet nga njé komision i themeluar nga DKA. Komuna
éshté pérgjegjése pér dhénien e pagave pér drejtuesit e institucioneve arsimore,
administratorét komunalé té arsimit dhe stafin mésimdhénés té pércaktuara sipas
Udhézimit Administrativ (UA Nr. 08/2014:6). Drejtori apo zévendés drejtori si lider té
institucioneve arsimore gjaté veprimtarisé sé tyre me mandat té caktuar katér vjecar duhet
té tregojné performanceé té miré apo té shkélgyeshme né ményré gé té rizgjidhen prapé si
drejtues té té njejtit institucion arsimor. Né rastin e njé performance jo té miré gjaté
drejtimit té shkollés drejtorit apo zévendés drejtorit mund té mos rizgjidhet ose i ndérpritet
kontrata e punés. Drejtuesit duhet té ndértojné vazhdimisht strategji pér té pérmirésuar
efektivitetin e shkollave té tyre, si edhe cilésiné e mésimdhénies dhe arritjet e nxénésve
(Mohammed, 2010:23). Drejtuesit duhet té krijojné klimé pozitive, kulturé dhe atmosferé
pune té pérshtatshme e cila ndikon né rritjen e cilésisé sé shkollés. Autorét Buchel dhe
Hoberg (2006:23) pohojné se shkollat ku drejtorét luajné njé rol pozitiv drejtues dhe kané
arritur té krijojné klimé pozitive né shkollé, prodhojné rezultate pozitive akademike dhe
krijojné njé komunitet pozitiv shkollor. Lidershipi dhe menaxhimi jané faktoré pérbérés

té réndésishém té cilét ndikojné né pérmirésimin e cilésisé sé shkollave. Autori Darling-
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Hammond né hulumtimin e tij (2007:21) pohon se mésimdhénésit e shkélgyeshém, e
meritojné njé lider té shkélgyeshém. Autori paraget disa cilési gé i karakterizojné drejtorét

e shkollave kur merren me praktika efektive té lidershipit:

e Vendosin drejtimin, duke zhvilluar njé konsensus rreth vizionit, géllimeve dhe
drejtimit;

e Ndihmojné mésuesit individualé, pérmes mbéshtetjes, modelimit dhe
mbikéqyrjes, si dhe zhvillojné aftésité kolektive t& mésimdhénésve, népérmjet
planifikimit bashképunues dhe zhvillimit profesional gé krijon norma té
pérbashkéta té praktikeés;

e Pérdorin ridizenjimin e organizatés pér t¢ mundésuar bashképunim midis stafit,
personalizim dhe mbéshtetje pér nxénésit, si dhe té angazhojné familjet dhe
komunitetin;

¢ Kontribuojné né menaxhimin e shkollés duke alokuar burimet dhe mbéshtetjen né
ményré strategjike.

e Zbatojné lidershipin transformuese, i cili éshté njé nga mundésité mé té mira pér
té inicuar sa mé shumé ndryshime pozitive né shkollé pérmes pérdorimit té

strategjive e strukturave té tilla vendimmarrése brenda dhe jashté shkollés.

Aftésité e menaxhimit pérdoren pér té planifikuar, ndértuar dhe sistemuar sistemet
organizative pér té pérmbushur misionet dhe qéllimet, ndérsa aftésité e lidershipit
pérdoren pér t'u pérgéndruar né njé ndryshim potencial, duke vendosur drejtimin, duke

bashkérenduar, duke motivuar dhe duke frymézuar njerézit (Algahtani, 2014).
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2.5 Aftésité e lidershipit né shekullin XXI

Cilésia e lidershipit apo udhéhegjes né shkollé duhet té jeté e lidhur me ndryshimin mbi
strategjité pér pérmirésimin e arritjeve té nxénésve. Cilésia gjithashtu duhet té pérfshijné
pérpjekjet pér té evoluar nga kryesisht drejtori- menaxher tek drejtori- lider (Davidson,
2014). Aftésité dhe shkathtésité e lidershipit té shkollés pérfagésojné vetém njé pikénisje
né rrugén drejt zotérimit té lidershipit cilésor té shekullit XXI duke pérfshiré té menduarit
kritik, zgjidhjen e problemeve, kreativitetin, komunikimin dhe bashképunimin (Kaume,
2016). Autori pérshkruan se pérderisa liderét e shkollave pérballen me sfida komplekse,
pérmes té menduarit kritik, ato mund té identifikojné, analizojné dhe vlerésojné situatat,
ideté dhe informacionet pér té formuluar pérgjigje adekuate ndaj problemeve. Kreativiteti
sipas autorit (Kaume, 2016) éshté aftésia pér té imagjinuar dhe shpikur ményra té reja
inovative pér té adresuar problemet, duke iu pérgjigjur pyetjeve ose duke shprehur
domethénien pérmes aplikimit, sintezés ose pérforcimit té njohurive. Komunikimi éshté
akti i transmetimit té té dhénave dhe informacioneve nga njé individ tek njé individ tjetér.
Komunikimi éshté po ashtu njé aftési e cila mésohet gjaté jetés dhe bashképunimit. Kéto
kompetenca konsiderohen thelbésore pér punonjésit e shekullit XXI1, i cili duhet té jeté né

gjendje té vlerésojé né ményré kritike, té ndajé njohuri, si dhe té punojé miré né skuadér.

Pér shkak té zhvillimit té teknologjisé dhe réndésisé sé inovacionit sipas (Wagner, 2013),
drejtuesit e shkollave pér njé lidership cilésor né shekullin XXI kané nevojé pér aftésité

e méposhtme si:

* Inteligjenca emocionale

* Té menduarit kritik dhe aftésité analitike

22



» Kreativiteti dhe inovacioni

* Aftésité personale dhe té komunikimit

* Aftésité teknologjike

* Aftésité organizative

* Aftésité e menaxhimit personal

* Puna né skuadér dhe bashképunimi

* Zhvillimi i partneritetit

* Pérhapja, zhvillimi dhe angazhimi i komunitetit

* Trajtimi i barabarté dhe pérfshirja

* Vetédija globale dhe mirékuptimi

Autori (Davidson, 2014) né hulumtimin e tij pérshkruan se standardet e lidershipit
shkollor mund té ndryshojné sipas dallimeve kulturore. Nga ana tjetér autori tregon se
liderét e shkollave kané njohuri, géndrime dhe besime té pérbashkéta. Prandaj, njé drejtim
I pérgendruar tek nxénésit mund té pérkthehet né efektivitetin e shkollés. Drejtimi i
fokusuar tek nxénésit mbéshtet mésimdhénien dhe mésimdhénien duke vendosur
prioritete, duke ndértuar marrédhénie dhe zhvilluar njerézit, duke zhvilluar organizatén
pér té mbéshtetur praktikat e déshiruara, pérmirésimin e programit mésimor dhe
garantimin e llogaridhénies. Ndérsa sipas Ministrisé sé Arsimit dhe Shkencés né Shqipéri
si dhe programit pér zhvillimin profesional mbi kualifikimin e drejtoréve té institucioneve
arsimore né arsimin parauniversitar (Nr. 5310/2, 2011:10), njé drejtor i suksesshém i

shkollés pér té pasur njé lidership cilésor duhet té zotérojé 6 standarde té réndésishme.
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Kéto standarde paragesin fushat e zhvillimit profesional té drejtorit té cilat jané té
integruara dhe té ndérlidhura me njéra tjetrén , po ashtu pérmes kétyre standardeve
paragitet roli, cilésité, vlerat personale, pérgjegjésité si dhe sfidat e drejtuesit té shkollés

té cilat jané (Nr. 5310/2, 2011:10):

Standardi 1- Drejtimi strateqgjik i shkollés- sipas kétij standardi, drejtori duhet té zotérojé

njohuri qé kané té b&jné me teorité kryesore té drejtimit e menaxhimit té cilat lidhen direkt
me punén e tij si dhe duhet té jeté i pérditésuar me praktikat e suksesshme vendase apo té

huaja.

Standardi 2- Drejtimi i mésimdhénies dhe mésimnxénies- sipas kétij standardi, drejtorit i

duhet té studiojé rregullisht gé té jeté i miréinformuar mbi risité arsimore dhe po ashtu ai

duhet té jeté né gjendje té zbatojé njohurité e pérditésuara.

Standardi 3- Zhvillimi profesional dhe bashképunimi me aktorét e tjeré- Ky standard

thekson se pa u krijuar njé térési profesionistésh, gé kané té njéjtat parime profesionale

brenda lirisé sé tyre krijuese, institucioni nuk mund té jeté i frytshém pér nxénésit e tij.

Standardi 4 — Drejtimi dhe menaxhimi i institucionit arsimor- i kushtohet kryesisht

aftésive planifikuese té drejtorit té cilat konkretizohen me analiza té sakta, té plota e
sistematike té cilésisé sé shérbimit arsimor té shkollés apo té kopshtit, me planifikime
afatmesme e vjetore gé pérmbajné synime té garta e objektiva té matshme, ambicioze dhe
té kontrollueshme. Sipas kétij standardi pér drejtorin si aspekt mjaft i réndésishém éshté
gé té shqyrtojé né thellési mundésité e bashképunimit me mésuesit né radhé té paré, por

edhe me pérfagésues té nxénésve e prindérve té tyre.
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Standardi 5— Etika profesionale- vecon dobiné e bashképunimit té drejtorit me nxénésit,

prindérit, pérfagésuesit e nxénésve, pérfagésuesit e prindérve, bordin e shkollés, komunén

dhe DKA.

Standardi 6 — Mundésia e krijimit dhe bashképunimit pérmes komuniteteve - Sipas

treguesve té kétij standardi, njé drejtor i shkollés duhet jo vetém té gézojé shéndet moral
duke pasur besime e géndrime té drejta etike e té sjelljes, por duhet edhe té keté aftésiné
té krijojé njé institucion gé pérshkohet nga vlera morale e té géndrueshme. Ky standard
paragitet edhe si njé kriter parésor gjaté procedurave té pérzgjedhjes sé drejtorit dhe té
géndrimit té tij né detyré. Pérshkrimi i kompetencave si dhe 6 fushat e standardeve té
drejtorit té shkollés jané té paragitura edhe tek raporti i Institutit t& Zhvillimit té& Arsimit
(IZHA, 2010:4). Né raport pérshkruhet se kompetencat e paragitura tek standardet e
drejtuesit si cilésité, vlerat personale si dhe karakteristikat e vecorité profesionale té
drejtuesit té shkollés, identifikojné njohurité dhe aftésité bazé té drejtorit té shkollés. Po
ashtu sipas kétij raporti (IZHA, 2010:4-5) kéto kompetenca i krijojné mundésiné

drejtuesve té fokusojné vémendjen tek:

e Cfaré diné? Njohurité e drejtuesit?
e Kush jané? Cilésité dhe vlerat personale té drejtuesit?
e (Cfaré jané né gjendje té béjné drejtuesit?

e Arritjet dhe veprimet gé duhet té kryejé drejtuesi?

Lidhshméria e integruar e kompetencave té drejtuesit té shkollés me standardet mund té

paragitet edhe né ményré figurative si strukuré e pérbashkét (IZHA, 2010:4-5).
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STANDARDI

Njohurité

Veprimet dhe

Cilésité

arritjet e

profesionale

drejtuesit

Figura 2: Struktura e standardeve (IZHA, 2010:4-5)

Né kété figuré pérmes paraqgitjes strukurale éshté pérshkruar lidhja dhe réndésia e
kompetencave té drejtorit shkollés me 6 standardet duke e paré rolin kompleks té
drejtuesit pérmes karakteristikave si: njohurité dhe aftésité té cilat duhet ti zotérojé
drejtori, cilésité dhe vlerat personale e profesionale, té cilat mund té jené té lindura apo

té fituara gjaté pérvojés, veprimet, arritjet dhe funksionet bazé té drejtorit.

2.6 Menaxhimi, kreativiteti dhe inovacioni

Menaxhimi i miré, i ekuilibruar dhe i suksesshém reflekton drejtpérdrejt né suksesin
e pérgjithshém té shkollés dhe ka réndési té vecanté pér njé performancé té kénagshme
né shkollé, ndérsa ményra e drejtimit té njé institucioni arsimor, varet nga veprimtaria e
punés edukativo—arsimore, gé ndérlidhet me rezultatet e pérgjithshme té shkollés

(Merovci, 2016:10).

Sot né shekullin XXI kjo boté kaotike éshté duke u pérballur me njé ndryshim té madh

dhe té vazhdueshém i cili &shté njé faktor mjaft i réndésishém i procesit té drejtimit.
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Liderét e rinj ose liderét e kohés moderne duhet té jené agjent ndryshimi, té shohin
vizionin e sé ardhmes duke u bazuar né sjelljen e ndryshimeve pozitive dhe duke
eliminuar problemet, mangésité, véshtirésité, mungesat dhe deficitet e té€ sotmes. Autori
Fullan, si njé nga studiuesit mé té njohur té teorisé dhe praktikés sé ndryshimit, shkruan:
“Kjo éshté nj€ boté né té cilén ndryshimi &shté njé udhétim ku pikémbérritja éshté e
panjohur, ku problemet jané miqté tané, ku kérkimi i ndihmés éshté shenjé e forcés, ku
nismat e njékohshme nga lart-poshté dhe poshté-lart pérzihen me njéra-tjetrén, ku
kolegjialiteti dhe individualizmi bashké&jetojné né njé tension produktiv” (Kryeziu, 2007).
Vetém drejtorét qé zotérojné njohurité dhe aftésité pér ndryshim mund té realizojné njé
ndryshim té efektshém. Pér shembull, modifikimi i strategjisé sé organizimit té shkollés
paraget njé forcé tjetér té brendshme e cila sjell nj¢ mori ndryshimesh. Rritja e
pakénagésive té vazhdueshme né puné nga ana e punonjésve brenda shkollés, mund té
cojé deri tek mos rrespektimi i rregullave té punés, fjalosja, doréhegja nga detyrat dhe né
fund deri tek greva e organizuar. Pérmes identifikimit t¢ mangésive né shkollé dhe
planifikimit té zbatimit t¢ mundésive pozitive apo veprimeve konstruktive, lideri apo
drejtori i shkollés duhet té gjejé dhe té shpalosé energjiné e tij té brendshme transformuese
pér té ndjekur vizionin e ri pér njé té ardhme premtuese. Sipas autorit Fullan (2008) né
librin e tij “The six secrets of change” ndryshimi mund t€ jeté nj€ proces shumé i véshtiré
dhe si drejtues ne jemi pérgjegjés pér pérgafimin, komunikimin dhe ekzekutimin e
ndryshimeve, duke u siguruar gé kjo nuk e mérzit kulturén e shkollés dhe té komunitetit.
Né kété libér pérmes metodave té tij té studimit Fullan pérshkruan se ¢faré ndikon né
ndryshim. Autori jep gjithashtu disa rekomandime se ¢faré duhet t€ béjné drejtuesit
efektiv pér té ndihmuar shkollat e tyre t&¢ mbijetojné dhe té ecin pérpara drejt suksesit.

Autori ka zbuluar gjashté “sekrete” qé sipas tij jané faktoré kyc pér té menaxhuar
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ndryshimin. Sipas Fullan (2008) kéto "sekrete"” jané té lidhura me disa praktika té thjeshta

pér ti kuptuar, por ndoshta té véshtira dhe sfiduese pér drejtuesit qé t’i mésojné dhe t’i

zbatojné brenda shkollés:

Sekreti 1: Duani punonjésit tuaj- ky faktor éshté njé prej ményrave té réndésishme
pér té dashur mésimdhénésit, po ashtu éshté i nevojshém krijimi i kushteve té punés
pér té arritur sukses.

Sekreti 2: Krijoni lidhjen né mes té stafit dhe géllimit gé keni pér shkollén- faktori i
dyté paraget ndérveprimin, organizimin dhe bashképunimin e ndérsjellté ndérmjet
mésimdhénésve, si edhe ndérmjet mésimdhénésve dhe drejtuesve brenda shkollés.
Sekreti 3: Duhet té mbizotérojé ndértimi i kapaciteteve- pérmes Kkétij pérshkrimi
autori paraget strategjité mé efektive té cilat pérfshijné ndihmén e mésuesve dhe
drejtoréve pér té zhvilluar mésimdhénien dhe menaxhimin e aftésive té ndryshimit té
nevojshém pér pérmirésimin e shkollés. Roli i vlerésimit pér té mésuarit éshté
thelbésor né ményré qé té lidhen té dhénat pér té mésuarit me praktikat mésimore gé
arrijné rezultatet e nxénésve.

Sekreti 4: Té mésuarit pérmes punés- roli thelbésor i kétij faktori t€ ndryshimit
kontribon né zhvillimin profesional t¢ mésimdhénésve, seminareve dhe kurseve té
cilat paragesin njé kontribut pér té mésuarit e vazhdueshém dhe saktési né
mésimdhénie. Rritja e suksesshme veté-realizohet kur kultura e shkollés mbéshtet
mésimin e pérditshém té mésuesve té angazhuar né pérmirésimin e asaj qé ata béjné
né klasé dhe né shkollé.

Sekreti 5: Transparenca e rregullave- pér té gené drejtimi dhe organizimi i njé shkolle

I suksesshém, té gjitha rregullat dhe procedurat duhet té jané té hapura dhe té njéjta
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pér té gjithé. Kjo gasje nénkupton gé té gjithé mésimdhénésit duhet té respektojné dhe
té veprojné sipas rregullave té pércaktuara.

Sekreti 6: Sistemi | té mésuarit- sipas kétij faktori drejtori i shkollés duhet té kujdeset
pér cilésiné e procesit arsimor, té mésuarit té vazhdueshém gjaté gjithé jetés,
ndérlidhjes sé kompleksitetit pérballé ideve té reja e té hapura dhe sjelljes sé
ndryshimeve né procesin mésimor nga ana e mésimdhénésve. Autorja Rapti
(2013:24), duke perifrazuar sekretin numér 6 té Fullan né hulumtimin e saj, pohon se
drejtuesit duhet té jené té bindur se i kané marré parasysh té gjitha sfidat dhe se kané
béré zgjedhjen e duhur sipas rrethanave specifike, megjithése gjérat mund té mos
shkojné ashtu si¢ duhet. Njé arsye pse organizatat déshtojné né té nxéné éshté se

drejtuesi shikohet si individ, ata mund té ikin e vijné dhe organizata péson uljet dhe

ngritjet.

Sipas autoréve Robbins dhe De Cenzo “ndryshimi &shté njé shndérrim i mjedisit, i

strukturés, i teknologjisé ose i individéve té organizatés. Po t€ mos kishte ndryshime,

puna e udhéhegésve dhe menaxheréve té shkollés do té kishte gené mé e lehtg,

vendimmarrja do té ishte mé e thjeshté, planifikimi do té ishte mé i thjeshté sepse e

nesérmja nuk do t€ ndryshonte nga e sotmja (Robbins, 2012:302). ” Autorét Robbins dhe

De Cenzo pérkufizimin e inovacionit apo sjelljes sé ndyshimeve e kané paragitur né

ményré grafike si mé poshté:

STRUKTURA: TEKNOLOGJIA: INDIVIDET:
Marrédhéniet me Proceset e punés Qéndrimet
autoritetin ':Bj Metodat e punés ED:' Pritjet
Koordinimi i Paisjet Pérceptimet
mekanizmave Sjelljet
Spektri i kontrollit
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Figura 3: Tri kategorité e ndryshimit. Burimi (Robbins, 2012:303)

Né kété figuré jané paraqitur tri kategori té ndryshimeve pérmes té cilave mendohet se
procesi i vendimmarrjes dhe i udhéheqjes sé shkollés do té jeté mé i lehté dhe mé efektiv.
Ndryshimi i strukturés éshté faktor inovativ i ndryshimit i cili nénkupton aplikimin e
metodave dhe ményrave té reja té organizimit dhe koordinimit té punés né shkollé, krijimi
I skuadrave té reja me individé té cilét inkurajojné né pérshtatjen e ndryshimeve dhe né
zgjidhjen e elementeve problematik. Kéto ndryshime té strukturés mund té jané brenda

apo jashté shkollés, né varési té nevojave dhe gasjes sé problemit. Pér shembull:

o Sjellja e njé anétari té stafit administrativ né hyrje té shkollés i cili kujdeset pér hyrjen
dhe daljen e nxénésve dhe mésimdhénésve, pérgjegjési tjetér e té cilit shté qé té mos
lejoj daljen e nxénésve nga shkolla pa njé dokument té cilin duhet ta nénshkruajé
drejtori ose kujdestari i klasés.

e Caktimi i njé grupi té mésimdhénésve té cilét do té merren me organizime té

ndryshme si pér shembull: organizimin e eksursioneve té nxénésve, aktiviteteve, etj.

Ndryshimi i teknologjisé paraget modifikimin e paisjeve dhe metodave té cilat jané
pérdorur gjaté proceseve té ndryshme té punés né shkollé. Pér derisa teknologjia éshté
gjithnjé né zhvillim e sipér éshté e preferueshme gé sipas mundésive té buxhetit, shkolla
té pajiset me mjetet apo me teknologjité e reja té cilat e lehtésojné punén dhe sjellin

efikasitet. Pér shembull:

e Vendosja e sistemit té kamerave brenda dhe jashté shkollés né ményré gé té jeté mé i
lehté vézhgimi dhe koordinimi i problemeve té nxénésve dhe mésimdhénésve.
e Sjellja e projektoréve, smart TV dhe paisjeve té tjera teknologjike té cilat e béjné mé

té lehté procesin e mésimdhénies dhe mésimnxénies.

30



e Instalimi i njé aparati dixhital i cili regjistron kohén e hyrjes dhe daljes sé
mésimdhénésve né shkollé. Deri tani né té gjitha shkollat publike t& Kosovés
aplikohen metodat e vjetra té regjistrimit té€ hyrjes dhe daljes sé mésimdhénésve,
pérmes njé letre ku mésimdhénésit duhet té shkruajné kohén e arritjes né shkollé dhe

té daljes, pérmes té cilés asnjéheré nuk tregohet korrektési.

Ndryshimi i individéve nénkupton ngritjen e njohurive té mésimdhénésve pérmes ndjekjes
sé trajnimeve bashkohore té cilat mbéshtesin dhe inkurajojné pérmirésimin e cilésisé sé
mésimdhénies. Kéto trajnime mund té jené té organizuara brenda ose jashté vendit.
Shpesh heré ndodh gé drejtori i shkollés nuk pajtohet me disa faktoré, mirépo nuk
ndérmerr vendime té cilat mund té sjellin ndryshime produktive né arsim. Sipas Robbins
dhe De Cenzo krijimtaria zakonisht éshté njé cilési gé pritet miré nga individét qé duan

produkte té vecanta (Robbins, 2012:301).

2.6.1 Zbatimi i inovacionit né praktiké

Nga drejtori i shkollés pritet qé ai vazhdimisht té gjenerojé ide té reja pér rritjen e cilésisé
dhe produktivitetit né shkollé. Ai gjithmoné duhet té jeté i pérgatitur té ofrojé strategji té
nevojshme pér realizimin e ideve, prioriteteve, objektivave, vizionit dhe misionit té
planifikuar duke i motivuar mésimdhénésit dhe duke pérmirésuar marrédhéniet brenda
dhe jashté shkollés. Pér té realizuar njé ndryshim té tillé mjafton té€ mblidhen dhe té
sinkronizohen té gjitha forcat dhe energjité pozitive dhe nga ana tjetér té eleminohen té
gjitha forcat negative té cilat béhen pengesé pér té realizuar njé veprim té tillé. Sjellja e
ndryshimeve né vendin e punés gofshin ato té vogla apo té médha, krijon njé ambient

motivues pér té gjithé mésimdhénésit, nxénésit, stafin administrativ, si edhe pé veté
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drejtorin e shkollés. Nése nuk ekziston mundésia té béhen ndryshime té médha né shkollg,
edhe ndryshimet e vogla jané té miréseardhura. Iniciativa pér ndryshime produktive mund

té jeté edhe tek nxénésit si né shembujt né vijim.

o Krijimi i kushteve pér vetédijésimin e nxénésve mbi ndryshimin e sjelljes dhe kulturés.

e Angazhimi dhe stimulimi i nxénésve pér pjesémarrje né projekte dhe gara shkollore
té cilat jané njé mundési pér té fituar ide, pérvojé dhe njohuri té reja.

e Forcimi i lidhjes bazuar né trekéndéshin mésues-nxénés-prind.

e Ményra e organizimit t€ punés, duke stimuluar mésimdhénésit pér punén e tyre té
suksesshme me forma té ndryshme shpérblimi, si p.sh.: njé darké né restorant pér
mésimdhénésin shembullor, njé paisje dixhitale, njé libér, njé mirénjohje né emér té

shkollés, etj.

Ndonjéheré ndodh gé shihet e nevojshme sjellja e ndryshimeve né shkollé, por nuk
ekzistojné ide té garta se ku duhet té aplikohet ndryshimi me saktési. Né kété kuptim pér
cdo vendimmarrje me efekt ndryshimi pozitiv dhe produktiv rekomandohet konsultimi
me specialisté, me zévendés drejtorin apo me mésimdhénésit mbi njé problematiké pér té
cilen ata rekomandojné njé zgjidhje. Fullan, pohon se arsimi éshté njé faktor i
réndésishém gé pércakton cilésiné e jetés sé njé personi dhe té ardhmen e shoqérisé si e
téré, si dhe duhet té sjell ndryshime pozitive né jetén e nxénésve (Fullan, 2010: 23). Nga
komentet e autoréve té ndryshém, pérshkruhet se “pér ti edukuar té tjerét sé pari duhet té
jesh veté i edukuar” dhe “pér ti ndryshuar té tjerét sé pari duhet té ndryshosh vetveten”.
Duke u bazuar né kéto dy shprehje mund té pohohet se faktori bazé i pérbashkét i cili
ndikon né edukimin e té tjeréve dhe sjelljen e ndryshimeve e inovacionit tek té tjerét éshté

niveli i arsimit dhe edukimit gé zotéron veté individi. Vitet e shkollimit dhe niveli i arsimit
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té pérfunduar gé zotéron njé drejtues apo lider i shkollés jané faktoré té réndésishém, té
cilat ndikojné pozitivisht né sjelljen e risive dhe ndryshimeve né vendin e punés dhe
ndryshimet tek té tjerét. Kéta persona jané té prirur té adaptojné dhe praktikojné modele
té ndryshme menaxhimi dhe lidershipi, té cilat kané rezultuar té suksesshme né njé vend
tjetér. Ndryshimet té cilat mendohet té realizohen pavarésisht nga parashikimi, mund té
jané té thjeshta dhe té ndérlikuara. Ndérsa pér té gené efektiv vizioni mbi realizimin e njé

ndryshimi ideal, duhet té kalojé népér disa faza:

e Krijimi i idesé

e Planifikimi strategjik i idesé
e Organizimi i procesit

e Analiza dhe parashikimi

e Realizimi dhe implementimi i idesé

2.6.2 Mundésité potenciale pér inovacion né menaxhimin e shkollés

Pérderisa shogéria aktuale ndryshon ¢do dité, drejtori i shkollés duhet té jeté njé person
gé éshté i gatshém ti pérshtatet kétyre ndryshimeve pérmes njohurive dhe aftésive gé
zotéron né ményré gé cdo vendimmarrje e tij té sjell njé ndryshim té efektshém.
Ndryshimi dhe inovacioni gé mund té zbatojé drejtori né shkoll&, mund té jeté i madh ose
I vogél né varési té kohézgjatjes sé ndryshimit dhe natyrés sé ndryshimit apo inovacionit.
Shumé kohé mé paré rreth peségind vjet para epokés sé re, filozofi grek Herakliti ju
drejtohej nxénésve té tij me shprehjes: “Cdo gjé ndryshon, pérveg ligjit té ndryshimeve’’.
Kjo thénie vjen nga veté fakti se jeta paraget né vete ndryshimin e pandérpreré dhe té

vazhdueshém. Sipas Fullan, njé shkollé fillore mund té arrijé té pérmirésohet pér rreth 3
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vjet, njé shkollé e mesme pér rreth 6 vjet dhe njé zoné shkollore pér rreth 8 vjet. Né
hulumtimin e realizuar nga Rapti (2013:28) pérshkruhet gé pavarésisht nga fakti se
drejtuesi e di ¢faré bén, kur, si dhe pse e bén até, lloji i ndryshimeve pér pérmirésimin e
arritjeve té nxénésve, implikon stafin dhe nxénésit. Prandaj, autorja Rapti né studimin e
saj mendon se njé drejtues qé nuk pérfshin veprimtari né pérputhje me objektivat

mésimore, ka njé perspektivé té gabuar pér arritjen e géllimeve té shkollés.

Duke u bazuar né faktin qé Kosova éshté njé vend né zhvillim, drejtori i shkollés pér té
treguar sukses mbi menaxhimin e njé institucioni arsimor dhe sjelljen e ndryshimeve me
njé sukses té garantuar, duhet té bazohet né shembujt e menaxhimit té shkollés nga vendet
e zhvilluara. Liderét e famshém té cilét béjné ndryshime té médha né shkollat dhe
komunitetet e tyre jané té shtyré nga njé besim i forté né vlerén e punés gé ata béjné. Ata
I motivojné dhe i inspirojné té gjithé rreth tyre dhe pér té ndértuar mbi anét e forta té
bashkésive té cilave u shérbejné. Nga kéto pérshkrime mbi réndésiné e inovacionit dhe
ndryshimeve, drejtori i shkollés duhet té béjé njé analizé veprimi duke u mbéshtétur né

analizén SWOT dhe duke ndérmarré veprime konkrete mbi ¢éshtjet né vijim:

Dobésité— ¢cdo shkollé éshté e pamundur té mos keté njé dobési té caktuar, e cila mund té
ndikojé negativisht né performancén e shkollés apo té udhéhegjes sé drejtorit. Pér
shembull: njé prej tyre mund té jeté buxheti i ulét financiar, administrimi jo i miré i
buxhetit gé éshté né dispozicion, objekti i shkollés nuk ka hapsiré té mjaftueshme pér

mésim, etj.

Fuqité- ¢cdo shkollé ka njé normé té caktur té vlerave, té cilat mund té pérdoren nga

drejtori i shkollés si avantazh konkurrues dhe si objekt ndryshimi né shkollé.
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Mundésité- njé drejtor shkolle i cili ka ndikim tek té tjerét dhe ka vetébesim té ploté,
gjithmoné duhet té mbéshtetet né mundésité pér njé arritje té synimit pér njé ndryshim
pozitiv, me mjetet qé ka né dispozicion. Nése njé drejtor ka njé plan veprimi pér té sjellé
ndryshime né shkollé por nuk disponon mjete té mjaftueshme financiare, atéheré ai duhet
té mbéshtetet tek bashképunimet dhe lidhjet e mundshme gé ka me shkollat brenda ose
jashté vendit, organizatat jogeveritare, apo nga geveria. Pé&r Shembull: drejtori i shkollés
duhet té krijojé sa mé shumé lidhje bashképunimi apo binjakézime me shkolla té tjera
jashté Kosovés dhe pér té krijuar njé frymé té re ndryshimi né mésimdhénie, plan veprimi,
apo menaxhimi té shkollés. Drejtori duhet t€ mundésojé shkémbimin e stafit té
mésimdhénésve dhe nxénésve té shkollés sé tij me shkollat gé ka krijuar bashképunim.
Stimulimi i mésimdhénésve dhe nxénésve né shkollé pér té treguar suksesin dhe
maksimumin e punés sé tyre duhet té jeté maksimal pér té gené pjesé e kétij shkémbimi.

Né rastin e shmébimeve do té pérfitojné nxénésit, mésimdhénesit, shkolla dhe drejtori.

Rreziget- pothuajse shumica e shkollave e posedojné njé masé té caktuar rreziku apo
kércénimi nga faktorét e ndryshém té mjdisit té jashtém, por drejtori duhet té géndroj

vazhdimisht né gatishméri pér ti ndryshuar apo pér ti eleminuar térésisht ato.

Drejtori i shkollés duhet té krijojé njé ide konkrete se ¢’mund t€ jeté objekt ndryshimi né
shkollg, pér té gené konkurrent ndaj shkollave té tjera, apo pér té krijuar njé ambient sa
mé térheqés pér nxénésit dhe mésimdhénésit si dhe té béjé njé analizé té mjedisit né
ményré sistematike. Sipas autorit (Kume, 2010) drejtori i shkollés duhet té analizojé

mjedisin né ményreé té kujdesshme duke u bazuar né :

e Analizén e mjedisit té jashtém- e cila ka pér géllim studimin e té gjithé faktoréve

gé veprojné jashté institucionit (shkollor).
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e Analizén e mjedisit té brendshém- e cila ka pér géllim studimin e té gjithé
faktoréve gé veprojné brenda njé institucioni me géllim pércaktimin e dobésive

dhe fuqgive té saj.

2.7 Kuptimi dhe pérmbajtja e konceptit t&¢ menaxhimit né arsim

Termi menaxhim i referohet procesit té realizimit té punéve né ményré efektive dhe
eficente népérmjet individéve té tjeré (Robbins & DeCenzo, 2011:68). Shkolla, si njé
ndérmarrje komplekse, pérbéhet nga njé mori problemesh gé duhen zgjidhur ¢do dité.
Aftésia e drejtuesit pér t’i zgjidhur problemet éshté kusht i domosdoshém pér njé drejtim
té suksesshém. Provimi mé i madh i drejtuesit éshté aftésia pér té hetuar problemin para
se té béhet problem urgjent (Hyseni & al, 2003:9). Menaxhimi paraget procesin e
orientimit té vetédijshém té aktiviteteve njerézore né kahun e realizimit té géllimeve té
caktuara, pérkatésisht térésiné e ndérlidhur té pesé funksioneve: planifikimit, organizimit,
zhvillimit té stafit, drejtimit dhe kontrollit (Ramosaj, 1991:24). Pér té pasur njé
menaxhim té suksesshém drejtuesi i shkollés duhet gé né procesin e punés té
bashkérendojé dhe té koordinojé me burime té cilat jané efektive pér arritjen e objektivave
organizative. Burimet bashkérenduese pérfshijné ato gé pranojné riskun mbi marrjen e
vendimeve né njé mjedis dinamik ku ndérthuren e influencojné njé gamé e gjeré faktorésh

té ndryshém, duke u bazuar né 4 funksionet kryesore t&¢ menaxhimit (Mazreku, 2010:10):

1. Planifikimi paraget procesin, i cili ka t& bé&jé me parashikimin e sé ardhmes. Me
ndihmén e planifikimit, menaxherét mundohen té parashikojné té ardhmen dhe té

pérgatiten pér rastésité dhe goditjet eventuale gé vijné nga ndryshimet e rrethinés, si dhe

36



té pércaktojné vazhdimeésiné e kryerjes sé aktiviteteve pér realizimin e géllimeve. Se sa
éshté njé organizaté e suksesshme varet nga ajo se sa i suksesshém éshté funksioni i
planifikimit (Mazreku, 2010:37). Njé drejtor shkolle gjaté procesit té drejtimit
ballafagohet vazhdimisht me ndryshime, kércénime apo véshtirési, té cilat mund té vijné
si pasojé e mjedisit té jashtém apo té brendshém. Pér njé menaxhim té suksesshém dhe

efektiv drejtori i shkollés duhet té planifikojé ¢do hap té saj.

Shembull: pér njé planifikim mbi ményrén e organizimit té plan programit gjaté téré vitit
dhe shpérndarjen e té mésuarit jané té mirépritur stafi organizativ dhe mésimdhénésit. Po
ashtu edhe kshilli i prindérve jané té mirépritur si partner planifikimi pér ndonjé ¢éshtje
té caktuar. Drejtori i shkollés duhet té parashikojé ¢cdo hap té ngjarjeve té cilat do té
ndodhin brenda njé procesi mésimor, si brenda shkollés dhe jashté saj. Fokusi i

planifikimit duhet bazuar né suksese dhe rezultate té matshme.

2. Organizimi- njé hap mjaft i réndésishém pas procesit té planifikimit pér arritjen e
objektivave dhe qéllimeve éshté gjetja e ményrés pér realizimin e tyre. Pérmes
organizimit adekuat drejtori i shkollés bén shpérndarjen e detyrave tek mésimdhénésit
dhe stafi administrativ. Organizimi éshté pjesé e menaxhimit gé pérfshin pércaktimin e
strukturés sé roleve té njerézve brenda organizatés (Weihrich, 1993:30). Pra duhet té
sigurohet organizimi adekuat i njerézve gé té kryejné punét e caktuara (Koleci &
Reqginca:80). Pérmes organizimit té planifikuar té punés drejtuesit krijojné njé
bashképunim mé efecient, ata bashkojné dhe shkémbejné talentet apo pérvojat e tyre, té
cilét kané pér synim realizimin e njé géllimi té pérbashkét. Njé organizim i miré éshté

produktiv pér nxénésit dhe mésimdhénésit.
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Shembull: Né qof té se drejtori i shkollés gjaté organizimit té punés krijon klimé pozitive,
atéheré i gjithé stafi administrativ dhe mésimdhénésit do té punojné me até klimé pozitive,
me pérkushtim, né harmoni dhe me puné efektive. Por nése drejtori i shkollés gjaté
organizimit krijon klimé negative té punés né shkollg, atéheré i gjithé stafi do té punojé
me até klimé. Né kété aspekt tregohet mirékuptimi gé krijohet né mes té mésimdhénésve,
nxénésve dhe drejtorit. Pér ta arritur kété géllim drejtori duhet té pérdoré shpérblime pér
suksesin e arritur t&é mésimdhénésve dhe nxénésve, né ményré qé ata té inkurajohen pér

njé puné té palodhshme drejt njé suksesi té garantuar.

3. Udhéhegja- Udhéheqgja si funksion i menaxhimit éshté pérdorimi i ndikimit tek njerézit
pér té realizuar objektivat dhe qgéllimet specifike té organizatés. Menaxheri duhet
medoemos té kuptojé dhe té njohé sjelljet e njerézve dhe té jeté né gjendje té realizojé
géllimet e organizatés (Ramosaj, 2007:28). Drejtimi éshté proces me mjaft ndikim té cilén
duhet ta zotérojé patjetér njé drejtor, né ményré qé ti drejtojé aktivitetet e tyre dhe ti
motivojé né kahun e realizimit té géllimeve té planifikuara. Gjaté realizimit té detyrave
té tij, drejtori i shkollés ballafagohet me njé mori sfidash té ndryshme, té cilat duhet ti

trajtojé né njé ményreé té tillé qé té jené té pranueshme nga té tjerét.

Shembull- né kété fazé fjala e drejtorit duhet té keté ndikim tek té tjerét mbi marrjen e njé

vendimi, urdhérat duhet té jené té prera dhe té pa diskutueshme, etj.

4. Kontrolli- té gjitha funksionet menaxheriale jané té lidhura me njéra tjetrén dhe kané
ndikim tek njéra tjetra. Kontrolli paraget monitorimin dhe vézhgimin e punés sé
mésimdhénésve dhe nxénésve, aktiviteteve té cilat jané planifikuar, matjen e suksesit, etj.

Procesi i kontrollit mund té jeté i llojeve té ndryshme dhe ai i mundéson drejtorit té
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shkollés té pérftojé njé rezultat pérfundimtar mbi planifikimin e realizuar, eleminimi i

mangésive dhe parashikimi i njé té ardhmeje té suksesshme.

Shembull — njé drejtor i shkollés ¢do dité duhet tju komunikojé nxénésve apo
mésimdhénésve nése vijné me rregull né shkollé dhe né kohé té caktuar. Procesi mésimor

duhet té fillojé né kohén e planifikuar dhe pér ¢cdo parregullsi duhet térhequr vérejtje.

2.8 Menaxhimi cilésor i shkollés

Njé raport hulumtimi i botuar nga Departamenti i Arsimit né USA (2004:6) theksohet qé
drejtuesit e shkollave efektive vendosin njé ton besimi dhe respekti reciprok mes
mésuesve, nxénésve, prindérve dhe anétaréve té komunitetit. Po ashtu sipas kétij
departamenti drejtuesit e shkollave ndérmarrin veprime té géllimshme pér té kuptuar
komunitetet e tyre shkollore dhe formojné partneritete gé pérgendrohen né té mésuarit
brenda dhe jashté shkollés.

Drejtimi dhe menaxhimi efektiv i shkollés éshté njé faktor kyg i cili ndikon né krijimin e
klimés pozitive dhe rritjen e rezultateve té shkollés. Shumé vende té ndryshme né boté
jané né kérkim té gjetjes dhe pérshtatjes sé sistemit arsimor me nevojat e shogérisé
bashkohore. Vlerat e personit udhéhegés, aftésité e tij pér parashikime reflektive dhe
shpirti i tij kérkues, si pérbérés té karakterit moral dhe intelektual té drejtorit, pa dyshim
se kané ndikim pércaktues né shtyrjen pérpara, né avancimin e shkollés drejt niveleve mé
té larta, duke e béré konkurruese me shkollat elitare (Shala, 2016:28). Autorét Anderson,
Ford dhe Hamilton (1998) né hulumtimin e tyre propozojné gé kombinimi i menaxhimit
dhe udhéhegjes éshté i nevojshém pér té transformuar njé organizaté dhe njerézit né té.

Kéta atutoré mendojné se menaxhimi i njé institucioni nuk mund té funksionojé si¢ duhet,
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né qofté se institucioni nuk e ka té pércaktuar miré ményrén e drejtimit té tij. Menaxhimi
i miré dhe drejtimi i shkollés jané dy procese té ndérlidhura sé bashku té cilat duhet té
zhvillohen dhe integrohen bashkarisht né ményré qé t’u pérshtaten ndryshimeve cilésore
drejt njé shkolle mé té miré. Pér té pérmirésuar cilésiné e shkollés drejtori duhet té
fokusohet né zhvillimin e vizionit dhe kulturés sé shkollés, me fokus rritjen e rezultateve
té nxénésve dhe pérmirésimin e cilésisé sé mésimdhénies dhe mésimnxénies. Kjo rritje e
cilésisé nuk mund té arrihet né qoftése shkolla vepron vetém pa bashképunétoré. Nevoja
pér t'u lidhur me shkollat e tjera brenda dhe jashté vendit, organizata e burime té tjera,
konsiderohen si burime té cmuara pér zhvillimin e lidershipit dhe cilésisé sé shkollés, e
cila éshté e nevojshme pér té gjitha nivelet e shkollave.

Pérkufizime té ndryshme jané pérshkruar sipas shumé autoréve mbi specifikat e shkollés
sé miré. Autorét (Carmen Mattheis, Janar 2012:5) pohojné se njé shkollé e miré éshté

shkolla e cila:
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/ e mbéshtet zhvillimin e gjithanshém té potencialeve t& ¢do nxénési,
p.sh. zhvillimin njohés, emocional, social dhe fizik;

e mundéson zhvillim maksimal té njohurive, shkathtésive dhe
géndrimeve té nxénésve pér shekullin XXI;

e bazon filozofiné e vet né gjithépérfshirje;

e ndjek pérparimin individual té ¢do nxénési;

e pérgatit nxénésit pér mésimnxénie gjaté gjithé jetés;

o ka nxénésin si individ né gendér té gjithé veprimit;

e arrin rezultate dhe sukses té larté dhe i dokumenton ato me té dhéna
té vlefshme dhe té besueshme;

e provon té arrijé mésimdhénie dhe mésimnxénie té miré duke u bazuar
né pérceptimet aktuale shkencore;

e tregon njé kulturé stimuluese dhe inkurajuese t& mésimnxénies
pérmes cilésisé sé mésimdhénies dhe mésimnxénies;

e ka njé késhill drejtues pér menaxhimin e shkollés;

e krijon klimé pozitive né shkollg;

e bashképunon me faktorét kryesor né shkollé dhe partnerét;

® plani zhvillimor paraget njé proces vijues.

N

Figura 4: Pérkufizime pér shkollén e miré (Mattheis, 2012:5)

Menaxhimi dhe funksionimi efikas i njé shkolle duhet té bazohet né parimet, rregulloret
dhe ligjet e Arsimit Parauniversitar. Sipas rregullores pér organizimin e punés né
institucionet edukativo-arsimore, né secilén shkollé duhet té funksionojné organet

pérgjegjése té trupés arsimore né shkollé, menaxhimit t& brendshém dhe kodit té etikés
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né té gjitha institucionet edukativo-arsimore né Kosoveé. Zbatimi i késaj rregullore neni 4

ka pér géllim (Rregullore MASHT, 2015:2):

e Rritjen e cilésisé né procesin mésimor né institucionet edukativo-arsimore;

e Rritjen e nivelit té disiplinés né punén e personelit edukativo-arsimor dhe té

NXEnésve;

e Rritjen e pérgjegjésisé né puné dhe mésim;

e Zbhatimin e Kodit té etikés;

e Zbatimin e orarit té punés dhe té mésimit nga té gjithé.

Sipas rregullores pér Institucionet edukativo-arsimore neni 6 secila shkollé fillore, e

mesme e ulét, dhe e mesme e larté duhet té jeté e organizuar dhe té funksionojé sipas

késaj strukture organizative (Rregullore MASHT, 2015:2):

o Késhilli drejtues i shkollés;
e Drejtimi i shkollés:
e drejtori,
e zévendésdrejtori,
e sekretari;
e Organet profesionale:
e  Kaéshilli i mésimdhénésve,
e Kaéshilli i klasave,
e Aktivet profesionale I&ndore,
e Kujdesatari i klasés;
e Organe pérfagésuese:
e  Kaéshilli i prindérve,
e  Kaéshilli i nxénésve;

e Shérbimet profesionale:

e psikologu,
e pedagogu,
e mjeku,
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e Bibliotekari;
e Stafi i mésimdhénésve:
e mésimdhénésit,
e mésimdhénésit kujdestaré té klasave,
e mésimdhénésit kujdestaré té dités;
e Stafi teknik:
e marangozi,
e rojet e shkollés,
e mirémbajtésit e higjienés,

e mirémbayjtési i ngrohjes gendrore.

2.9 Korrelacioni ndérmjet performancés sé menaxhimit dhe suksesit akademik

Deri tani nga shumé studime dhe hulumtime té ndryshme éshté vértetuar se cilésia dhe
zhvillimi profesional i mésimdhénésve éshté faktor i réndésishém i shkollés pér suksesin
dhe arritjet e nxénésve. Né njé raport té botuar nga njé grup autorésh (Butleska, et al.,
2016:5) béhet njé pérshkrim i réndésisé dhe lidhjes sé performancés, progresit té
mésimdhénésve dhe rritjes sé rezultateve té shkollés. Institucionet e dukimit po zbatojné
mekanizma pér zhvillimin e kompetencave té€ mésimdhénésve né ményré gé ata jo vetém
té realizojné programet mésimore, por edhe té iniciojné ndryshime né arsim népérmjet té
cilave do té rritet cilésia e arritjeve t& nxénésve dhe e sistemit arsimor né pérgjithési.
Performanca e miré e mésimdhénésve éshté edhe rezultat i kénagésisé né puné, késhtu gé
detyré e drejtorit té shkollés éshté qé té evidentojé mundésité pér motivimin e
mésimdhénésve dhe rritjen e performancés sé tyre. Duke u bazuar né pérfundimet e
paragitura mé lart sipas (Rapti, 2013:17) rekomandohet gé ndérhyrja e drejtuesve té
arsimit pér té rritur nivelin e kénagésisé sé pérgjithshme té mésuesve né puné té drejtohet

kryesisht né:
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pércaktimin e kritereve té garta pér vlerésimin, emérimin dhe ngritjen né detyré
té mésuesve bazuar né arritjet dhe punén e miré té gjithé secilit,

pajisjen e ploté té shkollave me mjetet didaktike té nevojshme pér garantimin e
procesit mésimor,

planifikimin e sakté té ndarjes sé ngarkesés mésimore té mésuesve,

sigurimin e trajnimit té mésuesve nga shkolla dne DAR/ZA-té,

pérmirésimin e ndjeshém dhe né ményré cilésore té komunikimit té drejtuesve té
shkollave me stafin e mésuesve,

pérmirésimin e marrédhénieve mésues-nxenés,

pérmirésimin e informacionit pér rritjen e njohurive té mésuesve né lidhje me
dokumentet ligjore gé lidhen me zbérthimin pérmbajtjes dhe zbatimin e programit,
pérdorimin e metodave alternative (jo vetém metoda klasike e mésimdhénies) si
puna né grupe, demonstrimi pér nxitjen e zhvillimit t¢ mendimit kritik, krijues tek
nxénésit dhe integrimin e nxénésve té niveleve té ndryshme gjaté orés sé mésimit,
marrjen né konsideraté té mundésisé pér rishqyrtimin e moshés sé daljes né

pension pér mésuesit e arsimit parauniversitar.

2.10 Klima e shkollés

Autori Halpin (1966) né hulumtimin e tij paraget njé perceptim té pérgjithshém mbi

klimén té cilén e pérshkruan si personaliteti i njé organizate dhe klima pér organizatén

éshté si personaliteti pér individin. Nga ky pérkufizim mund té thuhet se secila shkollé ka

klimén e saj e cila né njé faré ményre pérfagéson personalitetin e shkollés. Klima e

shkollés éshté njé faktor i brendshém, i cili ka té béjé me atmosferén gé krijohet brenda
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né shkollé. Klima e shkollés pércaktohet nga bashkéveprimi ndérmjet drejtorit me
késhillin e mésuesve, mésimdhénésit, prindérit, nxénésit, si dhe pérkushtimi e angazhimi
gé mbretéron né shkollé. Besimet themelore dhe vlerat normative té ndértuara mbi
sukseset e arritura nga drejtuesit, punonjésit administrativ, mésimdhénésit dhe nxénésit,
krijojné njé kulturé té vecanté té shkollés. Secila shkollé dallon nga njéra tjetra né aspektin
e kulturés dhe até e trashégon brez pas brezi nga gjenerata té ndryshme. Kultura e shkollés
pérmbledh né vetvete té gjitha marrédhéniet pozitive ku té gjithé e ndiejné veten té lirg,
té sigurt, té barabarté pavarésisht besimit apo pérkatésisé fetare dhe né shkollé mbizotéron
njé atmosferé pozitive. Drejtuesi i shkollés duhet té krijojé njé ekip té mésimdhénésve
dhe punonjésve té cilét jané té gatshém té punojné pér té realizuar vizionin dhe kulturén
e shkollés. Po ashtu mjeshtri e drejtuesit éshté gé ti pérkrahé té gjithé punonjésit té cilét
jané té gatshém pér té ndémarré iniciativa té ndryshimit pozitiv dhe pér t€ mbajtur njé
performanceé té shkélqyer né secilén nga fushat e cilésisé sé shkollés. Drejtori i shkollés
duhet té motivojé stafin administrativ té shkollés té ndihet i vlerésuar pér kontributin gé

jep né performancén e shkollés.

2.10.1 Vizioni dhe misioni i shkollés

Menaxherét konstruktojné sistemet dhe kushtet té cilat ndihmojné té tjerét té kryejné
punét mé miré. Nga ana tjetér mund té thuhet gé fusha e menaxhimit éshté duke kaluar
népér njé revolucion e cila kérkon gé menaxherét dhe udhéheqésit té béjné mé shumé me
mé pak, me qéllim gé t’i angazhojné té gjithé punonjésit pér té frymézuar vizionin dhe
vlerat gé lejojné njerézit pér té krijuar njé vend pune té veérteté, bashképunues dhe

produktiv (Rapti, 2010:4). Procesi i drejtimit té shkollés éshté mjaft i véshtiré dhe
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kompleks dhe kérkesa pér njé orientim drejt suksesit kérkon mjaft kohé, puné, durim,
njohuri té mjaftueshme, entuziazém dhe pérvojé. Misioni, éshté njé deklaraté publike qé
shkollat e pérdorin pér té pérshkruar géllimin e tyre themelues dhe angazhimet e médha
organizative, p.sh., cfaré béjné ata apo pse ata e béjné kété, cilat jané objektivat
operacionale ditore té shkollés, vlerat e saj mésimore, ose angazhimet e saj publike pér

studentét dhe komunitetin e saj (Mision and vision, 2015).

Vizioni pércakton gjendjen e ardhshme té déshiruar té njé institucioni apo sistemi né
aspektin e objektivit kryesor apo drejtimit strategjik. Eshté njé shikim afatgjaté, qé
ndonjéheré pérshkruan se si institucioni do té donte té ishte mjedisi né té cilin operon
(Sylhasi, 2010:15). Sipas autoreve Bajrami & Halimi (2013:157) njé vizion i bazuar né

vlera duhet té pérmbajé kéto karakteristika:

1. Sfidues— ¢do heré afér, por jo i pa arritshém;

N

. 1 qarté— jo i hapur ndaj interpretimeve kontradiktore;

w

. | paharrueshém-— formulimi i vizionit i cili nuk duhet té jeté mé i gjaté se 20-25 fjalg;

4. Pérfshirés— njé formulim gé mundéson dhe fugizon;

5. 1 udhéhequr nga vlera— duhet té kété lidhje té fugishme me vlerat e institucionit;

(o2}

. Vizual- gé mund té pasqyrohet né ményré vizuale;

7. Mobilizues— té kérkojé pérgjigjje nga té gjithé;

oo

. Matés— té gjithé mund té krahasojné veprimet e tyre me té...;

9. I lidhur me nevojat e paléve— arritjet e nxénésve.
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Shembull i njé vizioni té shkollés i cili bazohet né kéto karakteristika paragitet né vijim:
Brenda dhjeté viteve shkolla joné do té jeté njé shkollé me standarde té larta
bashkékohore e cila synon ngritjen e nivelit té rezultateve né arsim dhe edukim, ku fémijét
do té gézojné té mésuarit dhe jetén, njé shkollé e cila do té jeté gjithépérfshirése dhe e
cila do té sigurojé kushte pér formimin e personalitetit cilésor té nxénésve duke kultivuar

njohuri, shprehi dhe shkathtési. Shembull i njé misioni té shkollés (Mackosova, 2018):

e Té edukojmé breza, gé krahas arsimimit serioz té marré né ¢do fushé, té jené
idealisté, vizionarg, social, té sjellshém dhe té respektueshém ndaj ¢do lloj besimi
e ideje.

e Té edukojmé breza qé respektojné bazat e njé shteti demokratik e ligjor qé kané
nevojé té gjitha shogérité dhe komunitetet.

e Té& kontribuojné né zhvillimin e migésisé dhe vlerave kulturore té pérbashkéta té

Kosovés me shtetet e tjera.

2.11 Menaxhimi i kohés

Sipas autoréve Igbal, Amin, Umar et al. bazuar né hulumtimin e realizuar me drejtoré né
344 shkolla t¢ mesme, rezulton se niveli i shkollimit té drejtorit ka njé efekt té
réndésishém né praktikat e menaxhimit té kohés (Khan & al 2015, 82-94). Autorét Kearns
dhe Gardiner (Kearns, 2007:235-247) kané identifikuar katér sjellje kryesore té njerézve
shumé té efektshém né bazé té pérvojave dhe kurseve té tyre té zhvilluara né fushén e
menaxhimit té kohés. Kéto pérfshijné, planifikimin dhe prioritizimin e detyrave, gartésiné

e qéllimit né puné, duke shmangur ndérprerjet dne humbjen e kohés pérmes organizimit.
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“Koha dhe paraté jané gjérat mé té réndésishme né jeté. Megjithaté paraté mund té fitohen
gjaté gjithé kohés, ndérsa koha nuk mund té fitohet” (Mehmeti, 2012:18). Koha éshté njé
resurs shumé i réndésishém, i kufizuar, dinamik dhe mjaft i cmuar. Menaxhimi i miré i
saj rezulton né arritjen e objektivave. Ne mund ta blejmé njé oré por jo kohén. Koha nuk
éshté e pércaktuar nga askush. Drejtuesit duhet ta menaxhojmé kohén, ta planifikojmé, ta
pasurojmé, ta organizojmé dhe ta mbushim me aktivitete. Njé menaxhim i miré i kohés
do té thoté, mé pak stres né puné. Po ashtu kohén nuk mund ta ndalim, ta prekim e as ta
shohim. Sipas autoréve (Khan & al 2015) si dhe (Weldy, 1974) koha éshté para - njé,

burim i kufizuar i vlefshém - dhe nuk mund té ruhen né banke si para.

Figura 5: Kohén nuk mund ta kthejmé past

Né kété figuré éshté paragitur koha si proces unik i cili nuk mund té kthehet pas. Ajo nuk
mund té rritet duke punuar shumé. Njerézit nuk mund ta blejné kohén, koha nuk mund té
ndalet dhe as nuk mund té shpétojé. Kohén nuk mund ta vjedhin, ta japin hua ose ta

ndryshojé até né ndonjé ményré. Ajo éshté e pakthyeshme, e domosdoshme, e

1 http://lwww.managers.org.uk/insights/news/2017/february/5-tools-to-get-your-time-management-on-
track
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pazévendésueshme dhe e palakueshme. Né shkollat e vogla me numér té vogél té
nxénésve dhe t€ mésimdhénésve éshté mé lehté té planifikohet apo té menaxhohet koha
dhe aktivitetet, ndérsa kur kemi té€ béjmé me njé numér té€ madh té nxénésve dhe té
mésimdhénésve, nevojitet njé kujdes mé i madh pér drejtorin, precizion, shkathtési dhe

korrektési né puné apo né menaxhimin e kohés.

Menaxhimi i kohés nénkupton mundésiné e kontrollit té situatés, eficencés sé punés,
vénien né funksion té prioriteteve dhe aftésive pér planifikimin e duhur. Menaxhimi i
kohés "éshté njé grup parimesh, praktikash, aftésish, mjetesh dhe sistemesh qé na
ndihmojné té pérdorim kohén pér té arritur até qé duhet. Ai i referohet teknikave dhe
strategjive gé pérdorin individét né shfrytézimin dhe maksimizimin e punés qé béjné.
Sipas pérshkrimit té autorit Kenneth menaxhimi i kohés éshté njé grup mjetesh gé na lejon

té praktikojmé (Kenneth, 2012:3):

e Eliminimin e humbjeve

e Pérgatitjen pér takime

e Zvogélimin e ngarkesés sé tepért té punés

e Monitorimin e progresit té projektit

e Menaxhimin e burimeve né ményré té pérshtatshme
e Sigurimin gé projektet afatgjata té mos shpérfillen

e Planifikimin ¢do dité né ményré efektive

Autorét (Lipi & al: 1) né hulumtimin e tyre tregojné se keq menaxhimi i kohés éshté njé
sémundje e kohéve moderne me té cilén pérballen menaxherét sot dhe delegimi i punéve
ndikon pozitivisht né miré menaxhimin e kohés, duke i shmangur menaxherit shumé

detyra dhe pérgjegjési té cilat mund té delegohen. Pér shkak té kohés sé kufizuar té liderit
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dhe energjisé sé ndryshme pér té vepruar, gjithmoné lideri duhet té gjejé njé ekuilibér
ndérmjet asaj se ¢faré déshiron té béjé dhe ¢faré mundet té béjé. Né varési té personalitetit
té liderit edhe energjia dhe forca pér té punuar éshté e ndryshme. Pér shembull: Disa prej
lideréve e shohin veten me mé shumé energji pér ti kryer punét né méngjes, ndérsa té
tjerét preferojné ti kryejné punét pasdite ose né mbrémje. Koha mund té themi se éshté
pasuri e cila mbart né vete njé vleré, pérmes té cilés synohet njé sukses dhe efikasitet né
puné. Njé hap shumé i réndésishém i menaxhimit efektiv té kohés fillon prej momentit té
paré kur nis puna dhe ku punonjésit duhet té kené njé ide se si do ta kalojné kohén. Secili
person mendon, vepron dhe punon ndryshe nga personat e tjeré dhe té gjithé drejtuesit
mundohen té jené unik né stilin e tyre té udhéhegjes. Celési i suksesit té menaxhimit té
kohés né puné apo kudo gé shkojmé éshté planifikimi dhe pércaktimi i prioriteteve apo
pikave mé té réndésishme. Bazuar né kété pohim mund té themi se secili lider, drejtor
apo menaxher e pérdor metodén e tij personale apo stilin e tij té planifikimit t& kohés dhe
té punéve, duke synuar té japé rezultate maksimale pozitive dhe sukses né puné. Mirépo
gjithmoné duhet té kihet parasysh gé pérvec planifikimit t& krijohet fleksibilitet dhe
kreativitet pérmes njé plani té pérgjithshém me detyra té cilat duhet té kryhen. Me
planifikimin e kohés gjithmoné do té keté njé zgjidhje dhe punonjésit dhe drejtuesit nuk

do té keté nevojé té pyesin vetveten se ¢faré duhet té béjné né té ardhmen.

2.11.1 Menaxhimi efektiv i kohés

Menaxhimi organizimi dhe planifikimi i kohés éshté aftési dhe kreativitet i drejtorit té
shkollés. Menaxhimi jo i miré i kohés ndikon sé pari negativisht né shéndetin e njeriut, e

né kété rast té liderit dhe pastaj ndikim tjetér negativ ka edhe tek ményra e organizimit té
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punés apo stafit. Shumé heré na ndodh gqé me kohén né dispozicion ¢do dité nuk éshté e
mjaftueshme pér ti pérfunduar té gjitha veprimtarité. Koha éshté shumé e ¢muar, vjen
vetém njé heré, prandaj edhe duhet vlerésuar dhe shpenzuar né ményrén mé té miré té
mundshme, sepse performanca e suksesit té shkollés dhe udhéhegjes varet nga menaxhimi
i kohés. Té gjithé liderét duhet té krijojné aftésité e tyre personale, té cilat i pérdorin né
situata té ndryshme pér té menaxhuar kohén me sukses. Té gjitha prioritetet dhe sukseset
bazohen né menaxhimin efektiv té kohés, duke i dhéné réndési gjérave primare dhe me

vieré.

Sipas hulumtimit té autorit Marie (2017) njé nga pérfitimet e menaxhimit té kohés éshté
pérgjegjésia ndaj detyrave té pérditshme gé i ndihmon drejtuesit ti pérfundojné ato né njé
ményré mé té shpejté. Nga diskutimet dhe hulumtimet e paraqgitura deri tani pér
menaxhimin e kohés, autori Adeyinka ka paraqitur kéto pérparési pér menaxhimin e

kohés (Adeyinka, 2012:18):

» Ndihmon pér té marré kontrollin e shumé fushave.
* Shton produktivitetin.

* Bén té ndiheni mé té organizuar.

* Ndihmon té shfrytézoni kohén né ményré efektive.

« Ndihmon té fitoni kohé pér t'u ¢lodhur dhe pér té béré gjérat gé ju pélgen té béni.
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Figura 6: Menaxhimi i kohés (pérshtatur nga autori)

Né kété figuré éshté paraqitur njé pérmbledhje e shkurtér e aktiviteteve dhe proceseve té

cilat jané pjesé e menaxhimit té kohés.

Menaxhimi i kohés éshté proces:

e unik,

e iorganizuar,

e i planifikuar,

e i kontrolluar,

o eficent,

e tétregon njé alarm pér dicka gé duhet bérg,

e té rikujton dicka dhe éshté proces i cili nuk pérséritet.
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Figura 7: Menaxhimi i kohés?

Né kété figuré pérmes duarve jané paraqgitur disa mundési dhe aktivitete té cilat duhet

béré pér menaxhimin sa mé efektiv té kohés.

e vendosja e géllimeve,

planifikimi i gjérave pér tu bérg,

vendosja e prioriteteve,

krijimi i njé plani,

zbatimi i njé projekti dhe arritjet.

Pasi koha pér drejtorin e shkollés éshté shumé e gmuar, karakteristiké e réndésishme pér

ta shfrytézuar dhe menaxhuar sa mé miré até éshté strategjia e pérdorur.

2 https://www.datamaticsinc.com/5-effective-time-management-tips-for-small-business-owners/
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2.11.2 Pérfitimet dhe pengesat e menaxhimit té kohés

Jo té gjithé drejtorét e shkollave e shpenzojné 100% té kohés sé tyre né zyrén e tyre. Né
varési té karakterit té drejtorit, numrit té nxénésve dhe té mésimdhénésve gé ka né shkollé,
disa prej drejtoréve e shpenzojné kohén né zyre nga 20%, 40%, 50% e deri tek 100%. Por
kjo varet edhe prej aktiviteteve ditore gé ata kané. Autorét e ndryshém pérshkruajné
pérkufizime té ndryshme té pérfitimeve dhe prioriteteve e menaxhimi té kohés si pér

shembull:

Ndikon né rritjen e produktivitetit

Ndikon né balancimin — planifikimin e jetés dhe punés

Ndihmon né realizimin e géllimit

Té krijon mé shumé mundési pér zgjidhje

Ul nivelin e stresit

Ndikon né pérfitimin e rezultateve té mira

Ndikon né krijimin e shkathtésive né puné

Krijon rritjen e mundésisé pér té gené i suksesshém né jeté, puné dhe karrieré .
Mundéson shfrytézimin dhe maksimizimin e burimeve né puné

Ndikon né rritjen dhe zhvillimin e performancés né puné

Krijon kénagési né vendin e punés

Mundéson pérdorimin e teknikave, planifikimin dhe organizimin e aktiviteteve né
ményrén mé té miré té mundshme.

Krijon mundésiné e vetékontrollit duke eliminuar irritimin e pa nevojshém.
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Autori Marie (2017) dhe Mayers (2016) né hulumtimet e tyre tregojné gqé menaxhimi i
kohés sjell shumé pérparési té cilat ndikojné pozitivisht tek lideri dhe po ashtu njé

menaxhim i miré i kohés do té thoté:

Mé pak stres— menaxhimi i miré i kohés krijon mundési né menaxhimin dhe kontrollimin
e stresit. Ne jetojmé né njé boté me shoqéri dhe teknologji té informacionit e cila
vazhdimisht éshté né zhvillim dhe gé té jemi pjesé e ndjekjes sé kétij rrethi lideri, duhet
té jeté vazhdimisht né hap me kohén, gé té béjé lévizjet e duhura sepse koha éshté e
vlefshme dhe nuk mund té kthehet pas. Stresi né puné éshté i pranishém dhe i
pashmangshém pothuajse tek ¢cdo individ e sidomos tek personat me pozité drejtuese. Por
stresi éshté i lidhur drejtpérdrejté me kontrollin gé individi ka né puné si drejtues, si edhe
me individét té cilét mbéshtesin menaxhimin e punés dhe me té cilét drejtuesit ndajné
punén dhe pérgjegjésité.

Studimet e fundit konfirmojné se nén stres njerézit veprojné mé shumé né mbrojtje,
marrin vendime mé té dobéta dhe fjalé pér fjalé humbasin funksionin “ekzekutiv” té
mendjes sé tyre. Kjo éshté vecanérisht e kushtueshme pér drejtuesit sepse ata vendosin
tonin né organizatat e tyre (Paul, 2006).

Stresi si faktor ndikues tek individét mund té paragitet né forma apo ményra té ndryshme.
Stresi tek secili individ shfaget né ményra dhe forma té ndyshme, né varés t¢ situatés dhe
gjendjes emocionale té tyre. Tek liderét stresi né puné mund té thuhet se ka ndikime
pozitive dhe negative.

Té kesh kohé té mjaftueshme edhe pér argétim- Pérmes menaxhimit té kohés mund té
organizohet koha e punés dhe relaksi. Té gjithé drejtuesit jané té ndryshém né ményrén e

tyre té drejtimit, stafit administrativ dhe menaxhimit té kohés. Pér té gené té suksesshém
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né puné dhe né jeté si lider apo drejtor i shkollés, gjithmoné duhet gjetur njé ekuilibér
ndérmjet punés dhe kohés pér argétim.

Mé shumé mundési- megenése koha e drejtorit té shkollés gjithmoné éshté e kufizuar,
menaxhimi i kohés ndihmon pér té béré zgjedhjen e vetédijshme pér kohén né dispozicion
pér ta shpenzuar pér gjéra té cilat jané té vlefshme dhe té réndésishme.

Parashikimi i kohés pér té papritura dhe ndérprerje gjaté punés —normalisht ndérprerjet
nga persona té ndryshém gjaté orarit té punés jané njé faktor dhe barriera té cilat mund té
marrin shumé kohé pér gjéra jo té réndésishme, mirépo ndonjéheré ndodh qé kéto barriera
té jané faktor pér sukses té drejtimit apo organizimit. Megenése ndérprerjet jané situata
té cilat nuk mund té shmangen, celési kryesor i késaj barriere géndron né aftésiné e
kontrollimit dhe njohjes sé problemit se pér cfaré béhet fjalé, apo nése me té vérteté e
meriton vémendjen pér té vazhduar mé tutje me diskutimin mbi té. Pastaj pas vlerésimit
dhe analizimit té bisedés apo problemit mund té vendoset nése ¢éshtja e diskutuar duhet
té vendoset né tabelén e kryerjes sé detyrave. Ndonjéheré ndérprerjet mund té jané situata
té cilat mund té jané té réndésishme, me vleré dhe urgjente pér tu kryer. Megenése si
drejtor i shkollés punét dhe ndérprerjet gjaté punés nuk kané té mbaruar, éshté e
pranueshme gé ndonjéheré té thuhet “jo” nése drejtuesi éshté i zéné me puné dhe detyra

mund té transferohet tek dikush tjetér, né kété rast zévendés drejtori.

Pérvec té mirave dhe pérparésive té cilat jané té lidhura me menaxhimin e kohés
ekzistojné edhe disa pengesa té cilat konsistojné né humbjen e kohés dhe efigencés né
puné. Sipas pérshkrimit té autorit Kenneth (2012: 9) né hulumtimin e tij, pengesat pér

menaxhimin efektiv té kohés jané:

e televizori,
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o telefoni,

e interneti,

e mysafirét e pa ftuar,

e pamundésia pér té théné jo,
e zvarritja e punéve.

Menaxhimi dhe motivimi i vetvetes— éshté njé faktor suksesi i cili ndikon né menaxhimin

e kohés. Shpesh heré ndodh qé té drejtuesi té lodhet nga puna dhe stresi né puné, por éshté
shumé e réndésishme gé asnjéheré té mos i humbé shpresat dhe té motivojé vetveten pér
sukses kur ndodhet né momente té véshtira. Pavarésisht véshtirésive, drejtuesi i shkollés
duhet ti vendoseé vetes njé synim pér arritjen e géllimit drejt suksesit, pavarésishte se rruga
pér té arritur deri aty nuk do té jeté aspak e lehté. Pas ¢do synimi té arritur dhe ¢do
prioriteti té realizuar drejtuesi duhet té festojé suksesin e arritur sé bashku me personat té
cilét e kané ndihmuar pér té realizuar géllimin, né ményré gé kjo té jeté njé motivim pér
vazhduar me suksese té tjera. Duke i menduar véshtirésité dhe sfidat népér té cilat ka
kaluar, lideri i shkollés duhet t& motivojé vetveten gé ky sukses i arritur ia ka vlejtur pér
tu treguar té tjeréve rezultatin e arritur dhe té synojé pér realizimin e sukseseve té tjera

me radhé.

2.11.3 Vendosja e detyrave dhe prioriteteve pér menaxhimin e kohés

Sipas pérshkrimit té autoréve Selim dhe Osman né pérshkrimin e realizuar nga
Eisenhower paragesin njé grafik té krijuar i cili ende éshté shumé i dobishém pér
udhéheqésit apo drejtorét e shkollave né vénien e prioriteteve. Sipas autoréve Mehmeti

dhe Buleshkaj (2012:19) detyrat caktohen shpesh né kategorité A, B, C, dhe D, ndérsa
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autorét (Robbins & Harvey, 2004) kéto kategori té detyrave i pérshkruajné si matrica té

menaxhimit té kohés sé Covey.

Detyrat e kategorisé A- té réndésishme dhe urgjente- jané detyra té cilat duhet té zéné
té paktén 20% té kohés sé drejtorit. Detyrat e kategorisé A urgjente dhe té réndésishme
jané pércaktuese té suksesit dhe pjesé e pandaré e punés té cilat duhet té kryhen
menjéheré nga veté drejtuesi. Ato jané detyrat kryesore té drejtuesit té shkollés.Né vijim
paragitet njé shembull i detyrave té kategorisé A:

e Drejtimi dhe vendimmarrja.

e Masat disiplinore té personelit.

e Raportimi né DKA - SMIA pér statistikat e nxénésve né vitin shkollor 2016/2017.

e Pérgatitja e kérkesés pér uniformat e nxénésve dhe pérzgjedhja e ofertés mé té

mire.

Detyra té kategorisé B- té réndésishme, por jo urgjente- jané detyra pérmes té cilave
realizohen synimet dhe arrihet njé géllim i caktuar apo i planifikuar mé paré. Duhet pasur
kujdes gjaté planifikimit dhe vendosjes sé kétyre detyrave né tabelén e gjérave pér tu béré
sepse kéto detyra mund té jené té réndésishme pér suksesin e drejtuesit. Gjaté planifikimit
pér realizimin e kétyre detyrave lideri duhet té sigurohet gé ka kohén e mjaftueshme pér
ti realizuar, sepse planifikimi i miré ndihmon né eliminimin e stresit. Né vijim paragitet
njé shembull i detyrave té kategorisé B:

e Mirémbajtja e Web-fages sé shkollés.

e Hartimi i statistikave pér numrin e nxénésve té regjistruar gjaté vitit té ri shkollor

2016/2017.
o Kirijimi i revistés sé shkollés.

e Bashképunimi me ndérmarrje, biznese, shkolla dhe institucione té tjera.
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Detyrat e kategorisé C- urgjente, por jo té réndésishme- jané detyra té cilat jané té
réndésishme dhe duhet patjetér té pérfundohen, por duhet pasur kujdes sepse ato mund té
jené edhe pengesé pér arritjen e disa géllimeve té cilat jané pércaktuar. Né ké kuptim
éshté miré gé kéto detyra ti delegohewn njé personi tjetér pér ti pérfunduar. Detyrat
urgjente por jo té réndésishme éshté miré té delegohen apo reduktohen, sepse kérkojné
shumé kohé pér tu realizuar dhe nuk ndihmojné liderin qé té jeté i suksesshém. Né vijim
paragitet njé shembull i detyrave té kategorisé C:
e Realizimi i festave

Detyrat e kategorisé D- té paréndésishme dhe jo urgjente- gjaté planifikimit té detyrave
duhet pasur mjaft kujdes gé té shfrytézohet maksimalisht koha né kryerjen e detyrave té
réndésishme sepse pér njé drejtues koha éshté shumé e ¢muar. Ekzistojné disa detyra té
cilat ndoshta éshté miré té béhen, por nuk jané shumé té réndésishme apo urgjente pér tu
kryer, késhtu gé kéto lloj detyrash éshté miré ti delegohen njé personi tjetér sepse pér njé
liderin konsiderohen si humbje kohe. Asnjé detyré nuk éshté miré té neglizhohet por

esenca éshté gé té angazhohen edhe persona té tjeré né kryerjen e detyrave.

A. Detyra té réndésishme dhe B. Detyra té réndésishme, por jo
urgjente (afatet e fundit pér urgjente (planifikimet, studimi,
aplikim, takimet) analiza)

BEJE MENJEHERE! VENDOSE NE TABELE!

C. Detyra urgjente, por jo té D. Detyra té paréndésishme dhe
réndésishme (telefonata, email, Jo urgjente (rrjetet sociale)
konsultime)

INJOROJI- SEPSE JANE HUMBJE
BEJE ME VONE! KOHE!
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Figura 8: Pérshkrimi i detyrave sipas kategorive (Mehmeti & Buleshkaj, 2012:19)

Né kété tabelé jané radhitur detyrat sipas kategorisé A, B, C, D dhe sa jané té

réndésishme, primare apo sekondare

o T Detyrat e kat. B Detyrat e kat. A
E - (Strategjitg, detyrat afat-gjata) (detyra, probleme, konflikte parésore)
ﬁ - planifikimi, caktimi | datave béjeni menjéheré (vetg)
B[ .
g Detyrat e kat. C
Detyrate kat.D :
B Mbeturiné-letér-shporté :hymb]e kohe) )
T delegim apo reduktim
| | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
| . I I
5 10 15 20 25

Urgjente

Figura 9: Pércaktimi i prioriteteve (Mehmeti & Buleshkaj, 2012:19)

Né kété figuré autorét kané paraqitur detyrat e drejtorit t€ shkollés té radhitura sipas
kategorive nga A deri tek D mbi vénien e prioriteteve pérmes grafikut, si dhe réndésia e
organizimit apo planifikimit té tyre. Kategorizimi i detyrave sipas réndésisé sé kryerjes

mund té paragitet edhe pérmes diagramés né vijim:

A B C D
= v v X X
SRS v 7 X X

Figura 10: Paragitja e detyrave né tabelé sipas kategorisé (pérshtatur nga autori)

Shumeé drejtues ballafagohen me problemin e fokusimit tek gjérat interesante duke i 1éné
anash ato detyra té cilat jané té réndésishme dhe duhet té pérfundohen patjetér. Késhtu gé

pérmes paraqitjes sé detyrave né ményré tabelare, si¢ u tregua mé larté drejtuesit e kané
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mé té lehté té kategorizojné detyrat e tyre sipas réndésisé, afatit kohor, etj. Ndérsa detyrat
urgjente jané ato detyra té cilat mé sé shumti shkaktojné stres dhe probleme deri sa té
pérfundohen. Detyrat urgjente nuk jané gjithmoné shumé té réndésishme, por kané afat
té caktuar kohor dhe konsiderohen si primare pér nga ményra e raankimit té punéve.
Detyrat té cilat jané paraqitur si urgjente, duhet té realizohen menjéherg, sepse injorimi i

tyre mund té na shkaktojé shumé probleme.

2.12 Teknikat e menaxhimit té detyrave administrative

Ményra mé e miré e organizimit té punés dhe menaxhimit té aktiviteteve éshté krijimi i

njé skice ose orari té aktiviteteve si né shembullin né vijim.

Planifikimi i kohés sipas datés dhe kalendarit ku mund té praktikohet qé té shkruhen datat
e renditjes sé punéve né secilén dité té javés duke pérdorur kompjuterin apo ndonjé ditar
personal pér planifikime. Gjithashtu, duke shénuar punét me prioritet té larté dhe punét
té cilat jané urgjente, duke u bazuar né specifikat si: (1) afatin e fundit pér dorézimin e
projekteve, (2) listén e aktiviteteve, (3) listén e problemeve specifike, (4) organizimin e

punés, (5) menaxhimin e dokumenteve, si edhe (6) krijimin e njé orari té punés.

Menaxhimi i dokumentave— dokumentet zakonisht jané té paragitura né dy forma: né

formén e shkruar dhe né formén dixhitale. Pér ti ruajtur sa mé miré kéto lloj dokumentash
nga ana e drejtorit té shkollés duhet té krijohet njé sistem i miré organizimi, klasifikimi
dhe arkivimi, né menyré qé té keté gasje sa mé té lehté apo té shpejté né dokumentat qé

kérkohen né momente té caktuara.
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Dokumentet e shkruara- duhet té organizohen me njé strukturé té caktuar dhe tg

klasifikohen sipas alfabetit, réndésisé, temés gé trajtohet, datés, ngjyrave, etj.
Dokumentet dixhitale- sot me zhvillimin e teknologjisé sé informacionit éshté lehtésuar
ményra e ruajtjes sé té dhénave, dosjeve dhe dokumentacionit pérmes kompjuterit.
Menaxhimi i dosjeve dhe dokumenteve nga ana e drejtorit té shkollés éshté njé aftési e
cila kérkon mjeshtri né teknikén e ruajtjes, klasifikimit dhe kategorizimit t¢ dokumenteve.
Té gjitha dokumentet rekomandohet té ruhen né kompjuter né dosje elektronike té
ndryshme dhe té emértohen né bazé té réndésisé sé veprimit té tyre sipas muajit, vitit, etj.
Menaxhimi i miré i dokumenteve éshté njé pérparési e cila kursen kohén gjaté kérkimit
té tyre. Duhet té béhet shprehi e punés fshirja apo mos pranimi i dokumenteve té
panevojshme nga e-maili né kompjuter. Dokumentet té cilat kané ngjashméri apo lidhen
ndérmjet tyre duhet té vendosen né njé folder. Nga ana tjetér éshté miré té béhet njé
klasifikim me anén e dosjeve elektronike pér detyrat té cilat jané pérfunduar apo ato té
cilat duhet té pérfundohen.

Menaxhimi i e-maileve- éshté pjesé procesit t&é menaxhimit t€ dokumenteve dixhitale.
Sot né botén e teknologjisé moderne mundésia e komunikimit dhe shkémbimit té
informacioneve né téré botén pérmes emailit ka lehtésuar mjaft punén e lideréve. Drejtori
i shkollés pranon ¢do dité mesazhe dhe e-maile té ndryshme. Diisa prej tyre mund té jené
urgjente té cilét kané té béjné me projekte, trajnime, konferenca, etj, té cilét kérkojné
mjaft kohé pér ti lexuar, menaxhuar dhe pér té kthyer njé pérgjigje né afat té caktuar
kohor. Esenca e shfrytézimit sa mé té miré té kohés né menaxhimin dhe dérgimin e e-
maileve géndron né aftésiné e gjetjes sé ményrés sa mé té lehté dhe efikase pér
menaxhimin e saj. Dy autoré eksperté nga Gjermania me eksperiencé shumé té larté né

menaxhimin e kohés (Seiwert & Woeltje, 2011: xiii) né hulumtimin e tyre té realizuar né
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shumé kompani dhe institucione té ndryshme, tregojné se pérdorimi i programit Outlook
nga Microsoft Office pér menaxhimin e e-maileve éshté njé nga ményrat mé té mira e cila
ndihmon liderét té fokusohen né prioritete dhe té béjné renditjen e e-maileve sipas

réndésisé sé tyre.

Menaxhimi i afateve kohore- Vendosja e njé “deadline” ose afati té caktuar pérfundimtar

pér kryerjen e punéve nga drejtori éshté njé afttési veprimi e vecanté. Pér secilén puné
apo projekt té planifikuar, pér té gené efektiv duhet té vendoset njé “deadline” ose afat té
fundit se kur duhet té pérfundohet projekti i filluar. Sepse nése punét zgjaten mé shumé
se sa koha e planifikuar, né radhé do té vijné edhe shumé puné té tjera, té cilat do té
mbeten pa zgjidhje. Pérfundimi i punéve apo projekteve pas afatit té caktuar do té ndikojé
negativisht tek personaliteti i liderit apo menaxherit. Né ké rast punonjésit dhe institucioni
do ta humbasin besimin. Shpesh heré ndodh gé ekzistojné shumé puné dhe planifikime té
cilat nuk kané kohé té pércaktuar pér pérfundimin e tyre, por pér té gené mé i organizuar
dhe i1 suksesshém né puné éshté miré qé gjithmoné drejtuesi ti vendosé vetes njé afat té
fundit pér pérfundimin e njé detyre. Vendosja e njé kohe limit té vetvetes nga ana e
drejtuesit pér té pérfunduar detyrat e dités, ndikon né pérgendrimin mé té miré né njé
puné dhe arritjen e njé produktiviteti pér té pérmbushur té gjitha detyrat, té cilat duhet té
kryhen brenda njé dite apo kohe té caktuar. Ményra mé e miré e planifikimit té suksesit
éshté pérmes krijimit té tabelés, duke filluar nga tabela e planifikimit té aktiviteteve,

axhendés dhe rutinés ditore, si né tabelén e paragitur mé poshté:

E HENE
Detyrat ditore Ora Kohézgjatja Pérshkrimi
Pérgatitja pér puné | 7.00 - 7.30 30 minuta Veshja e rrobave,
pérgatitja
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Nisja pér puné 7.30 - 7.45 15 minuta Udhétimi

Kontrollimi i|7.45-8.15 30 minuta Verifikimi i arritjes
arritjes stafit sé nxénésve dhe
mésimdhénésve

Kontrollimi i web | 8.15-8.45 30 minuta Koha e procedurave
faqges dhe dérgimi i online

e-mailit

Shikimiiorarit dhe | 8.45-9.00 15 minuta Pérgatitja pér punét
punéve pér ditén e qé duhet té béhen
Héné

Méngjesi 9.00-9.30 30 minuta Koha pér ushgim

Figura 11: Planifikimi ditor (pérshtatur nga autori)

Né kété tabelé éshté béré njé pérshkrim i shkurtér i planifikimit té aktiviteteve ditore té
drejtorit té organizuara né formé tabelare, né té cilén shkruhen detyrat té cilat duhet té
realizohen brenda dités, kohézgjatja e tyre dhe pérshkrimi i aktiviteteve. Njé tabelé e tillé

duhet té krijohet ¢cdo dité, té rregullohet dhe té ndryshohet sipas nevojés.

2.12.1 Planifikimi dhe organizimi i aktiviteteve administrative

Planifikimi dhe organizimi i punéve né kohé té caktuar éshté njé veti mjaft e miré e
drejtorit té shkollés. Planifikimi éshté njé proces mjaft i véshtiré dhe i ndérlikuar dhe
suksesi i njé pune varet nga ményra e planifikimit e cila éshté béré paraprakisht. Plani
duhet té pérmbajé njé shkallé té larté fleksibiliteti, t€ jeté i qarté, i kuptueshém, i
realizueshém né aspektin e objektivave, t€ pérmbajé informacione té sakta, té jeté i

thjeshté, konkret dhe duhet té pérbéhet nga disa faktoré:
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Pércaktimi i garté i objektivave— pérmes pérshkrimit té objektivave drejtori i shkollés
mund té parashikojé se ku déshiron té arrijé, cfaré déshiron té realizojé dhe cfaré

rezultatesh mendon se do té pérfitojé nga kjo pérmbledhje.

Sigurimi i njé informacioni té sakté dhe té mjaftueshém- punojésit e njé institucioni
konsiderohen té jené si njé ndér asetet mé té médha dhe té réndésishme, mirépo njé
element shtesé té cilit duhet ti kushtohet mjaft kujdes éshté edhe sigurimi i duhur i
informacionit. Procesi i planifikimit nga ana e drejtorit té shkollés éshté i lidhur ngushté
me procesin e marrjes sé vendimeve né kohén dhe vendin e duhur sepse sipas burimit

(Lidershipi né arsim, 2014) rezulston se:

e Vendimi i gabuar né kohén e gabuar = shkakton pérmbytjen

e Vendimi i gabuar né kohén e drejté = éshté gabim

e Vendimi i drejté né kohén e gabuar = shkakton mos pranimin e ndryshimit

e Vendimi i drejté né kohén e drejté = prodhon suksesin

Mirépo pér té gené sa mé i sakté né kété ¢éshtje duhen pérdorur metoda dhe teknika té
ndryshme pér planifikimin dhe organizimin e punéve. Ményra mé e miré pér organizimin
e aktiviteteve ditore, javore ose mujore éshté pérmes krijimit té njé tabele né té cilén duhet
mbajtur shénime ¢do dité si formé e ditarit personal, apo té krijohet njé tabelé formale me
té gjitha pikat dhe aktivitetet gé do té realizohen duke paraqgitur té gjitha detajet si pér
shembull: data, muaji, koha e fillimit dhe mbarimit, personi pérgjegjés, aktiviteti-detyrat
apo koha e pushimit. Pérve¢c formés me shkrim té krijimit té tabelés si mjet pér
organizimin e detyrave, me zhvillimin e teknologjisé sé informacionit mund té pérdoren
edhe programe apo aplikacione té ndryshme online né telefon dhe kompjuter pér

menaxhimin e kohés dhe aktiviteteve, té cilat lehtésojné punén e planifikimit. Pér
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shembull disa prej programeve apo aplikacione gé pérdoren mé sé shumti nga liderét dhe

menaxherét jané:

e Aplikacionet té cilat mund té instalohen né kompjuter: Focus booster, Online Timer,
etj.

e Aplikacionet té cilat mund té instalohen né kompjuter dhe telefon3: Rescue Time,
Remember The Milk, Any.Do, Todoist, To-Do Calendar planners, Google Calendar,
Harvest, Dropbox, Google drive, et].

e Aplikacionet pér telefon*: Toggl, Time Doctor, Timr, Timeneye, Basecamp, 1-3-5

List, ProofHub, myMemorizer, Wrike, etj.

Planifikimi i aktiviteteve dhe detyrave duhet té shképutet né pjesé pér secilin muaj nga
plani zhvillimor i shkollés, pastaj nga ky plan duhet té skicohen dhe té pérpilohen planet
mujore, javore dhe ditore. Eshté miré qé gjaté pérshkrimit té aktiviteteve né tabelé té
pérdoren ngjyra té ndryshme duke i renditur sipas réndésisé dhe kohés apo me kategori
té ndryshme, pérmes shkronjave. Organizimi dhe planifikimi i aktiviteteve pérmes tabelés
éshté njé shprehi e miré e punés dhe njé mjet i miré pér menaxhimin e kohés. Né tabelé
pérvec aktiviteteve mund té pérshkruhen edhe organizimi i takimeve, dérgimi i
mesazheve, e-maileve, mbajtja e mbledhjeve, plotésimi i raporteve, plotésimi i
dokumentacionit, koha e liré pér pak pushim brenda orarit té punés (méngjes, dreké, kafe,
caj) né ményré gé té krijohet njé ekuilibér né vetvete. Aktivitetet e paragitura né tabelé

vazhdimisht duhet té kontrollohen nése jané pérfunduar me kohé, té vendosen pika té reja

3 http://www.ghostekproducts.com/blog/top-time-management-apps/
4 http://kikolani.com/19-productivity-time-management-apps-2016.html
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té aktiviteteve profesionale apo shogérore. Planifikimet sipas kategorisé mund té jené:

plane afat gjata, afatshkurta, mujore, javore dhe ditore.

Nr | Kategoria | Muaji | Koha Aktiviteteti - Detyrat | Personi pérgjegjés
1 A 9.00- 10.00
2 |B 12.00-13.00

Figura 12: Planifikimi i aktiviteteve mujore (pérshtatur nga autori)

Né kété tabelé éshté paraqgitur njé ményré e organizimit dhe planifikimit té detyrave né té
cilin pércaktohet kategoria, muaji né té cilin do té realizohen aktivitetet, koha, aktiviteti
dhe personi pérgjegjés pér até detyré. Me zhvillimin e teknologjisé sé informatcionit jané
krijuar mjaft programe té ndryshme té cilat ndihmojné drejtorin e shkollés dhe
menaxherin gé té organizojné punét e tyre né ményré mé té lehté pérmes krijimit té
kalendarit né Google. Pér shembull: Né figurén nr.8 éshté paraqitur njé ményré e miré e
organizimit dhe planifikimit té detyrave pérmes Google calendar, i cili éshté njé
aplikacion online né formé tabele né Google pérmes té cilit ne mund té organizohen punét

sipas dités, javés, muajit, vitit apo té krijohet njé axhendé.

Calendar < > Ap2-82017 Day Month | 4Days  Agenda More » 0
CREATE v sun 42 Mon 413 Tue 444 Wed 45 Thu 46 Fii 47 Sat4i8
GNT02
"
¥ April 2017 b 3am
SHTWTFS
1
dam
2 345678
910 111213 1415 :
117 1819202122 0
2324252607 2829
K] Gam
+ My calendars v 7am

¥ Other calendars am

9am

10am
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Figura 13: Google calendar®

Pér menaxhimin, organizimin dhe planifikimin e kohés ekziston njé tekniké e quajtur
S.M.A.R.T® né gjuhén angleze apo teknika e mencur e cila lehtéson mjaft punén e liderit
dhe menaxherit. Sikurse shumica e teknikave edhe kjo tekniké ka avantazhet dhe
disavantazhet e saj, né varési té llojit apo kategorisé sé detyrave dhe detyrimeve té cilat
do té paraqgiten. Secila shkronjé e késaj teknike pércakton njé kriter dhe detyré gé do té

thoté se fjala S.M.A.R.T éshté shkurtesé e:

e Specific (Specifike)

e Measureable (e Matshme)
e Attainable (e Arritshme)
e Relevant (Relevante)

e Time bound (caku i Kohés)

Kjo tekniké éshté krijuar pér té ndihmuar drejtuesit gé té organizojné dhe planifikojné
punén drejt njé suksesi pérmes disa hapave apo rregullave dhe paraget selektimin e
detyrave sipas réndésisé té cilat jané specifike apo té vecanta dhe ndikojné né realizimin
e objektivave té synuara pérmes té cilave arrihet suksesi i planifikuar. Sipas teknikés
SMART detyrat apo punét e planifikuara duhet té jené té arritshme, té jené relevante dhe
té fokusuara né arritjen e rezultatit pozitiv apo té kené té pércaktuar njé limit kohor se kur
do té pérfundojé njé puné apo projekt. Kéto shkurtesat e teknikés S.M.A.R.T mund té

paragiten edhe pérmes figurés:

S https://www.wincalendar.com/Google-Calendar-to-Excel-and-Word
® http://www.free-management-ebooks.com/fagps/goal-04.htm
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SPECIFIKE nl

TE MATSHME

TE ARRITSHME rJ

RELEVANTE WJ

KOHA LIMITY

Figura 14: Teknika S. M. A.R. T/

Né kété figuré éshté béré paraqgitja e teknikés S.M.A.R.T pérmes fjaléve, renditja e tyre

hap pas hapi si dhe lidhja ndérmjet tyre.

2.13 Komunikimi dhe zhvillimi i raporteve ndérnjerézore

Nga autoré té ndryshém ekzistojné pérkufizime dhe pérshkrime té ndryshme té procesit
té komunikimit. Komunikimi éshté njé proces mjaft kompleks dhe njé element i
réndésishém i aktivitetit té drejtorit té shkollés. Komunikimi éshté njé fjalé e cila rrjedh
nga fjala latine “communis” ose “commiinicare”, qé do té thoté “pér t& béré t€ zakonshme”
ose “pér té ndaré”. Komunikimi &shté akti i transmetuar né kuptimin e synuar prej njé
personi tek njé person tjetér népérmjet pérdorimit té shenjave reciproke té kuptueshme
dhe gjuhés (Juliana, 2016:2). Aftésia pér té komunikuar éshté njé nga cilésité thelbésore

té liderit (Tracy, 2014:43). Liderét pér té gené té suksesshém gjaté drejtimit duhet té jené

7 http://www.free-management-ebooks.com/fagps/goal-04.htm
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komunikues té shkélgyer. Ményra e komunikimit éshté art i suksesit pér ti bindur té tjerét
dhe pér ti béré ata té ndryshojné mendim.

Komunikimi né nivel shkolle pasqyron gjendjen e shkollés, pérparésité dhe dobésité e saj,
pérvojat pozitive dhe negative, detyrat dhe pérgjegjésité, sukseset dhe mos sukseset,
arritjet dhe pérformancén (Devedaku, 2013:141). Po ashtu autorja Devedaku thekson se
réndésia e komunikimit né jetén shkollore pasgyrohet né synimet dhe vizionin e shkollés,
né planifikimet pér rrugétim té pérbashkét drejt arritjes sé rezultateve, né marrédhéniet
ndérpersonale né shkollé dhe né ndarjen e marrjen e pérgjegjésive té pérbashkeéta.
Komunikimi i drejtorit té shkollés duhet té jeté i orientuar né dy drejtime kryesore: (1)
pér té dhéné apo dérguar informacionin mbi njé céshtje té caktuar, si edhe (2) pér té
pranuar informacione dhe pér té pérfituar prej tyre. Gjaté procesit té drejtimit lideri apo
drejtori i shkollés, pérdor ményra té ndryshme té komunikimit duke pérfshiré: (1)
intervista, (2) komunikim me dy apo mé shumé persona, (3) takime, (4) mbledhje, (5)
komunikim masiv- né media, (6) komunikimi né publik, etj.

Komunikimi efektiv 8shté pjesé e réndésishme e kulturés sé komunikimit, éshté mjeti
bazé pér pércaktimin e besimit dhe marrédhénieve me té tjerét. Efekti pozitiv i saj varet
nga ményra se si drejtuesit jané né gjendje ta pérdori, apo ta transmetojné informacionin
tek té tjerét. Ményra e qarté e shprehjes sé njé mendimi né té folur ose né té shkruar éshté
njé faktor i cili eleminon problemet e komunikimit. Kegkuptimet jané disa nga problemet
té cilat ndodhin shumé shpesh né procesin e drejtimit tek liderét, késhtu gé duhet pasur
mjaft kujdes né kété aspekt. Njé drejtor i ¢do institucioni nuk mund té arrijé asgjé i vetém
nése nuk bashképunon me menaxherin apo punonjésit e tjeré dhe né cofté se nuk ka
pérkrahjen e njerézve té tjeré. Kjo éshté njé céshtje mjafté e véshtiré e cila i takon pjesés

sé menaxhimit dhe té udhéheqgjes. Raporti gé ka drejtori i shkollés me zévendés drejtorin
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dhe mésimdhénésit, marrédhéniet, ményra e komunikimit, organizimi i miré i kohés,
mbledhjeve, aktiviteteve, takimeve dhe bashképunimi jané aspekte té réndésishme pér
funksionimin e shkollés dhe celési kryesor pér njé funksionim efikas e cilésor té shkollés.
Zakonisht kur pérzgjidhet njé lider pér té drejtuar, kérkohet gé té zgjidhet njé person i cili
ka aftési té mira drejtuese, éshté motivues, dhe ndér té tjera éshté komunikues me stafin
mésimdhénés dhe até administrativ, si edhe me nxénésit, prindérit dhe komunitetin jashté
shkollor. Autori Baruch pohon se “Aftésia pér té shprehur njé ide éshté aqg e réndésishme
sa veté ideja”. Njé lider apo menaxher i njé institucioni arsimor, pjesén mé té madhe té
kohés e kalon duke komunikuar. Komunikimi mund té rrisé né ményré efektive moralin
né vendin e punés, por gjithashtu mund té rrisé edhe pércarje dhe pakénagési né mes té
punonjésve (Duncan, 2009:1). Autorét Scheiring dhe Mattheis (2012), nga hulumtimi i
realizuar né sektorin e arsimit, pohojné se komunikimi éshté shumé-dimensional, éshté
tepér i réndésishém pér mirégenien e shkollés dhe praktikohet nga té gjithé aktorét né
shkollé. Drejtori i shkollés paraget modelin pér komunikim efektiv (Scheiring, 2012:9).
Komunikimi éshté ndoshta pjesa mé e réndésishme e shkollés, sepse né qoftése té gjitha
grupet e aktoréve né shkollé jané té informuar miré dhe diné si t¢ komunikojné me njéri
tjetrin, ata jané té gjithnjé e mé té motivuar pér té realizuar cilésiné né shkollé dhe pér té
punuar sé bashku né né ményré intensive né fusha té ndryshme (Mattheis, 2012:6).
Komunikimi éshté njé pérparési e cila ndikon pozitivisht né menaxhimin e njé shkolle
apo institucioni si dhe njé mjet i cili krijon mundési né rritjen e cilésisé sé punés nga
drejtori i shkollés. Nése drejtuesi pérdor njé komunikim té rregullt me mésimdhénésit,
prindérit, késhillin e mésuesve té shkollés dhe nxénésit, pérbén mundésiné mé té miré gé
drejtori i shkollés té konstruktojé besim dhe respekt efektiv e té géndrueshém nga té tjerét.

Celési i zgjidhjes sé ¢do problemi, brenda dhe jashté shkollés éshté komunikimi i miré.
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Njé komunikim i miré nga ana e drejtorit t¢ shkollés nénkupton bashképunimin,
informimin, pérfshierjen dhe respektimin e ideve apo propozimeve nga té tjerét rreth njé
aktiviteti t& caktuar. Raporti i autoréve Scheiring dhe Mattheis (2012), nga hulumtimi i
realizuar né sektorin e arsimit, pérshkruajné shkaget e komunikimit efektiv dhe joefektiv,

té cilat jané paraqitur né tabelén né vijim (Mattheis, 2012:10).

Keq komunikimi kundrejt komunikimit efektiv

Cfaré e prish komunikimin Cfaré e ndihmon komunikimin
* Qéndrimi — “Uné e di!” * Kérkimi né vend té pohimit
* Mos-dégjimi  D&gjimi aktiv
* T¢€ qgenit gjykues * Shtyrja e gjykimit
* Pérgéndrimi né ‘kush’ né vend té * Pérgéndrimi né ‘¢faré;” géndrimi tek
‘cfaré’ céshtjal
* Fajésimi * Zgjidhja e problemeve — caktimi i

érgjegjésive adekuate pér veprim
» Qéndrimi prapa njé axhende personale Pergied) P p

té vetme  Kuptimi i interesave tuaja dhe té té
tjeréve dhe kérkimi pér pika té

* Shtrembérimi apo mbajtja e pérbashkeéta

informacioneve
. * Ndarja e informacioneve
* T€ genit argumentues

* Té€ genit justifikues

Figura 15: Keq komunikimi kundrejt komunikimit efektiv (Mattheis, 2012:10)

NEé tabelén e paragitur mé lart paragiten shkaget e komunikimit efektiv dhe joefektiv, té
cilat jané si pasojé e keq komunikimi kundrejt komunikimit efektiv sé bashku me faktorét
té cilét e prishin komunikimin dhe faktorét té cilét e ndihmojné procesin e komunikimit.
Ményra e komunikimit gjaté orarit t€ punés me té tjerét paraget suksesin né karrieré si

dhe nivelin profesional, sepse nuk éshté e réndésishme se sa gjaté flet si drejtori i njé
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shkolle por “cfaré flet”. Sipas disa studimeve tregohet qé drejtueset femra flasin mé
shumé sesa drejtuesit meshkuj, ndérsa disa autoré té tjeré pohojné té kundértén, mirépo
pér derisa ekzistojné karaktere, tipare dhe personalitete té ndryshme té femrave dhe
meshkujve nuk mund té gjykohet né kété rast. Pér té gené njé komunikim i suksesshém
dhe efektiv nga ana e drejtorit té shkollés, ky proces i transmetimit té informacioneve

duhet té keté lidhshje té vazhdueshme né mes té faktoréve té paraqitur né figurén né vijim:

Drejtori i

’\M‘MS/ N

Mésimdhénésit-
Nxénésit- Késhllll

0 Kshilli i

\/\

Késhilli i

Késhilli i | drejtu

Figura 16: Ményra e komunikimit brenda shkollés (Mattheis, 2012:7)

Grafiku né vijim pérpiget té tregojé grupet e ndryshme dhe strukturat e komunikimit

ndérmjet tyre duke filluar nga drejtori si faktor kryesor i procesit té drejtimit dhe
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menaxhimit me aktorét e tjeré si, mésimdhénésit né lidhje me mésimdhénien, nxénésit,

prindérit, etj. (Mattheis, 2012:7).

Gjaté organizimit té takimeve drejtori duhet té tregojé korrektési, té jeté i pérgatitur dhe
té jeté shembull i miré pér té tjerét. Arti i komunikimit dhe té folurit &shté njé mjeshtri e
lindur dhe armé e forté unike e cila dallon njé lider nga njé tjetér. Lloji i komunikimit
éshté njé faktor tjetér i réndésishém i cili ka njé ndikim té& madh né atmosferén e shkollés.
Drejtori i shkollés duhet té pérpiget té keté njé stil pagésor dhe té respektueshém
komunikimi me mésimdhénésit, prindérit apo nxénésit e tij dhe ndérmjet aktoréve té tjeré
té shkollés (Mattheis at al, 2012:17). Procesi i komunikimt té drejtorit me té tjerét mund
té jeté né forma dhe ményra té ndryshme si pér shembull: intervista, komunikim me dy
apo mé shumé persona, takime, mbledhje, komunikim masiv- né media, komunikimi né
publik, etj.

Pérvec pérparésive, disa nga problemet mé té shumta me té cilat pérballen drejtorét e
shkollave jané kegkuptimet gjaté komunikimit me té tjerét. Gjaté komunikimit éshté
shumé e réndésishme gé drejtorét e shkollave té dérgojné dhe té pranojné garté porosité.
Porosia e komunikuar nga drejtori i shkollés duhet té transmetohet ashtu si¢c mendohet
sepse dicka ndoshta shumé e vogél aq sa edhe toni i zérit mund té transmetojé gabim
porosiné dhe té shkaktojé kegkuptimin e géllimit dhe pérmbajtjes sé mesazhit. Gjaté

komunikimit me persona té tjeré drejtori i shkollés duhet té keté kujdes qgé:

* Té keté njé géllim dhe mendim té qarté.
* T¢ zgjedhé fjalét me kujdes gjaté komunikimit.
* Fjalét duhet té kané pérmbajtje té shkurtér dhe jené té kuptueshme.

* Té sigurohet gé té gjithé e kané marr informacionin si¢ duhet.
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Komunikimi brenda shkollés mund té realizohet né forma dhe ményra té ndryshme
pérmes té cilave arrijhen synimet dhe rezultatet e déshiruara. Ekzistojné lloje dhe ményra
té ndryshme té komunikimit té cilat drejtuesi mund ti pérdoré né praktiké si, komunikimi

verbal dhe komunikimi joverbal, gojor, me shkrim, etj.

Komunikimi verbal- Procesi i komunikimit si mjet mjaft i réndésishém i njeriut dhe celési
I arté i njé lideri éshté njé cilési e veganté e lindur dhe e dallueshme tek njerézit. Tek ky
lloj komunikimi kodimi dhe bartja e mesazheve béhet pérmes fjaléve dhe té folurit.
Komunikimi verbal pérfshin pérdorimin e té folurit pér té shkémbyer informacione me té
tjerét. Liderét zakonisht komunikojné me gojé ballé pér ballé né biseda té tilla si; takime,
intervista, konferenca, fjalime, thirrje telefonike etj. Pjesa mé e madhe e komunikimit gé
ndodh ndérmjet njerézve éshté edhe verbal edhe jo-verbal, e cila nénkupton komunikimin

e bazuar né gjuhé dhe gjeste (Juliana, 2016:4).

Komunikimi joverbal- Né qofté se komunikimi realizohet me shfrytézimin e njé mjeti
teknik i cili i drejtohet njé numri té madh personash, ky komunikim éshté i lidhur
drejtpérdrejté me komunikimin masiv dhe median. Njé komunikim i tillé nuk éshté aspak
i lehté dhe shpesh quhet edhe si “gjuha e komunikimit té ndjenjave”, sepse gjaté
prezantimit né media pérve¢ shprehjes sé mendimeve né té njejtén kohé mund té

shpalosen edhe emocionet, géndrimi, stili i géndrimit, toni i zérit, orientimi, etj.

Komunikimi i shkruar- éshté bartja apo transmetimi i informacioneve dhe mesazheve
pérmes procesit té té shkruarit. Mesazhet mund té jené té dérguara pérmes viber, e-mail
ose letrés zyrtare, ftesave apo formave té tjera té ngjashme. Procesi i komunikimit pérmes
e-mailit apo formve té tjera té dérgimit té mesazheve sot éshté pjesé e domosdoshme e

punés sé drejtorit. Gjaté procesit té té shkruarit té e-mailit dhe dérgimit té tij duhet pasur

75



kujdes qé té tregohet profesionalizém dhe korrektési. Ményra e shkrimit té jeté e garté
dhe e lehté pér tu kuptuar apo e thjeshté pér tu lexuar. Drejtuesi duhet té pérdorié njé
adresé profesionale e cila pérshtatet me pozitén e personit gé dérgon e-mailin. Para se té
shkruajé njé letér, drejtori i shkollés gjithmoné duhet té keté kujdes me ményrén e té
shkruarit. Letra nuk duhet té keté gabime né shkrim dhe té pérdoret njé pérshéndetje
profesionale zyrtare. Po ashtu si pjesé e miré dhe mjaft e réndésishme e etikés
profesionale éshté gé té drejtuesi duhet té jeté korrekt dhe t’u kthejé pérgjigje té gjithé e-
maileve, ftesave, apo mesazheve, gé ka pranuar. Si parim i miré i punés konsiderohet nése
drejtuesi e lexon disa heré njé shkrim para se ta dérgojé. Pér té gjitha takimet,
komunikimet, ngjarjet, planifikimet, gartésité, apo pagartésité gé ndodhin gjaté dités, etj,
duhet mbajtur njé fletore me shénime ¢do dité, pérvec planeve, apo konceptimeve formale

té cilat mbahen né dosje.

2.13.1 Mbledhjet dhe takimet

Mbledhjet dhe takimet e organizuara nga drejtori pér té gené mé té suksesshme dhe
efektive sé pari duhet té planifikohen miré dhe mésimdhénésit duhet té jené té njoftuar
pér temén gé do té diskutohet né takim. Sipas Hartl “ Takimet jané njé proces kryesor pér
jetén organizative “. Takimet jané formé e organizimit té njé grupi njerézish mbi marrjen
e njé vendimi, diskutimin e njé ¢éshtje, problemi, apo planifikimi. Takimet jané pjesé e
pérditshme e punés sé drejtorit, té cilat organizohen brenda shkollés me géllim té
diskutimit té njé ngjarje e cila ka ndodhur apo rreth asaj gé mund té ndodhé né rrethana
té caktuara. Cdo vendim gé merr drejtori i shkollés duhet té jeté i bazuar né fakte dhe té

dhéna, té jeté bindshém i matur dhe i arsyeshém. “Mbledhjet mund t€ jané shpesh
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“vitrina” té profesionalizmit té€ punonjésve dhe ndihmojné né zhvillimin e karrierés, pasi
punonjésit e kuptojné mé miré natyrén e kolegéve. Mbledhjet nuk jané argétuese,
megjithaté drejtuesit dhe mésimdhénésit duhet té marrin pjesé né to dhe pér mé tepér té
shfaqgin profesionalizém dhe sjellje té respektueshme pér kolegét” (Autoré té ndryshém,
2015). Zakonisht mbledhjet me mésimdhénés mbahen disa heré gjaté semestrit té paré
dhe té dyté, né varési té rasteve dhe problemeve gé ndodhin né shkollé. Praktikohet gé té
publikohet njoftimi nga drejtori disa dité para se t&¢ mbahet mbledhja dhe po ashtu duhet
té precizohen data, ora dhe pikat e rendit té dités té cilat do té diskutohen né mbledhje.
Para se té fillojé mbledhja, njé tipar shumé i réndésishém i cili karakterizon korrektésing,
besueshmériné dhe profesionalizmin, éshté gé drejtori duhet té jeté i pranishém né orarin
e caktuar. Veshja drejtorit para se té hyj né mbledhje duhet té jeté né pérputhje me kodin
e etikés profesionale, né ményré qé té tregojé besueshméri para té tjeréve. Njé tjetér tipar
i arté dhe mjaft i réndésishé, i cili e bén drejtorin té tregojé pérshtypje té mira né mbledhje,
éshté ményra e té folurit, té shprehurit t¢ mendimeve dhe pérdorimi i duhur i intonacionit
té z&rit né ményré geé té jeté i mjaftueshém dhe i qarté pér té gjithé mésimdhénésit qé jané
pjesmarrés né mbledhje. Para se té fillojé mbledhja, drejtori duhet té jeté i pérgatitur se
cfaré do té diskutohet né mbledhje. Ai duhet té hartojé njé axhendé me pikat kryesore apo
temat té cilat do té diskutohen, té zgjedhé ményrén apo metodén e pérshtatshme té
moderimit dhe gjithashtu éshté mjaft e réndésishme gé té drejtopjé pyetje rreth temés e
cila po diskutohet. Po ashtu duhet parashikuar edhe rasti kur drejtori i shkollés duhet té
jeté n€ gjendje t’u pérgjigjet pyetjeve apo paqartésive g€ mund té kené meésimdhénésit
gjaté diskutimit né mbledhje. Gjaté mbledhjes drejtori duhet té€ shprehé& mendimin e tij né
lidhje me temén. Po ashtu é&shté e nevojshme dhe duhet patjetér té pérfshijé té gjithé

mésimdhénésit né diskutim. Zakonisht nuk éshté etike gé té ndérpriten té tjerét kur flasin.
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Né raste té vecanta mund té ndodhé qé té jeté e nevojshme té ndérpritet biseda e ndonjérit
prej pjesmarrésve né mbledhje. Disa nga pikat kryesore me té cilat drejtori i shkollés

mund ta filloj mbledhjen me mésimdhénés éshté:

e Njoftimi paraprak me shkrim rreth kohés sé mbledhjes dhe ¢éshtjeve té cilat do té

diskutohen.

e Rikujtimi i mésimdhénésve pér plotésimin e ditaréve, oréve mésimore, detyrat e

kujdestarit té klasés ndaj ditarit dhe nxénésve.
e Pérshkrimi i fillimit ose fundit té semestrit apo gjysmé vjetorit
e Pérshkrimi i investimeve té cilat jané béré né shkollé
e Pérkrahja e aktiviteteve té cilat jané realizuar né shkollé
e Diskutimi i ndonjé problemi me nxénés apo mésimdhénés
e Diskutimi i ndonjé problemi té shkollés né pérgjithési
e Diskutimi i bashképunimit, raporti i mésimdhénésve ndérmjet njéri- tjetrit
o Veérejtje pér kujdestari ditore nése ka

o Pérkujtimi i festave té cilat vijné me radhé dhe aktiviteteve té cilat do té béhen pér

kéto festa
e Lavdérimi i punés sé mésimdhénésve ose vérejtje né ndonjé aspekt
e Diskutim rreth testeve té nxénésve, notave, shétitjeve
o Fjala e zévendés drejtorit nése ka déshiré té parashtrojé ndonjé ¢éshtje apo problem
o Te& tjera (pjesé e hapur pér pyetje nga mésimdhénésit)

Né varési nga tema, rasti, ¢éshtja apo problemi gé do té trajtohet, pér nga kohézgjatja

mbledhjet mund té jené té shkurta ose té gjata. Nése mbledhjet jané té gjata, preferohet té
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shérbehet dicka pér té piré. Né kété ményré takimi béhet mé i kéndshém pér

mésimdhénésit sepse pavarésisht prej kohés se sa do té géndrojné, minutat kalojné mé

shpejt dhe né té njejtén kohé largohet monotonia e té géndruarit pasiv né karrige. Né

shkollat private né Kosové gjaté mbledhjeve té organizuara nga drejtori i shkollés me

mésimdhénés zakonisht pér pjesémarrésit shérbehet: ¢aj, kafe, 1éng frutash, etj.

Takimet si formé e organizimit té punés nga drejtori i shkollés po ashtu kané dobésité né

proceset e planifikimit apo ményrén e organizimit té tyre si dhe karakterizohen nga mjaft

pérparési e pérfitime, té cilat paragiten né tabelén né vijim.

Pérparésité dhe dobésité e takimeve

Pérparésité/pérfitimet e takimeve

Dobésité e takimeve

* Vlerésimi i arritjeve,

« Planifikimi i veprimtarive té ardhshme,
* Ndihma pér komunikimin,

* Shkémbimi i ideve té reja,
 Shkémbimi i ¢céshtjeve pedagogjike,

* Pérkrahja pér nxénésit apo
mésimdhénésit,

» Pérfshirja e njerézve né aktivitete,
projekte, procese

« Pérftimi i eksperiencave nga njéri
tjetri,

* Zhvillimi 1 kapaciteteve duke punuar
me njéri tjetrin,

* Nxitja e pérkushtimeve dhe ideve pér

veprim,

* Dérgimi i ftesave me vonesé,

* Ftesat pa axhendé, pa pjesémarrés, dhe
pa pikat pér diskutim (pérmbajtja),

* Pérdorimi i sallés gé mund té jeté shumé
e vogél apo shumé e zhurmshme,

« Axhenda nuk lexohet para takimit,

« Takimi pa njé géllim té caktuar,

* Pérgatitje e dobét apo e pamjaftueshme,
shpérndarja e dokumenteve né takim,

« Drejtim joefektiv/mungesé e kontrollit,

e Diskutimi i informacioneve té
paréndésishme,

* Moderimi joefektiv,
« ‘“Té folurit’ nga pozita e drejtuesit duke

pérjashtuar pjesémarrésit e tjeré
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» Pérkrahja e aftésive pér identifikimin e | « Mosfillimi i takimit né kohé,

rezultateve té mira, S )
» Mos-realizimi i axhendés,

* Bashképunimi i ndérsjellé né kryerjen

e veprimeve. » Mosrespektimi i diskutimeve té kolegéve

né takim,
» Pérdorimi i telefonave celular né takim,

» Mungesé e mbajtjes sé procesverbalit
dhe ndarjes sé tij me pjesémarrésit, etj.

Figura 17: Pérparésité dhe dobésité e takimeve (Mattheis, 2012:27)

Né kété tabelé jané paraqitur pérparésité dhe dobésité e takimeve me té cilat pérballet
drejtori i shkollés sé bashku me pérparésité/pérfitimet e takimeve dhe dobésité e

takimeve.

2.13.2 Bashképunimi

Bashképunimi éshté njé proces mjaft i réndésishém dhe éshté arma mé e fugishme e
suksesit té njé lideri, biznesi, organizate, institucioni apo njé vendi. Né qofté se gjithé
personeli brenda shkollés ka njé bashképunim té miré ndérmjet njéri- tjetrit, rezulton njé
klimé pozitive e punés. Bashképunimi me stafin administrativ brenda shkollés dhe lidhja
e shkollés me sa mé shumé partneré nga jashté éshté i nevojshém dhe i pa shmangshém
dhe rezulton té jeté faktor stimulus i cili ndikon né cilésiné e shkollés. Né shkollé
mundésia pér té bashképunuar dhe komunikuar me faktoré té ndryshém dhe partneré té
jashtém éshté mjaft e madhe. Pér té realizuar njé binjakézim me njé institucion, drejtori i
shkollés duhet té hartojé njé project, i cili do t€ mbéshtetet né zhvillimin e njé strategjie
gjithépérfshirése té sigurimit té cilésisé né shkollé. Nga njé bashképunim i tillé pérfitojné
nxénésit, mésimdhénésit dhe shkolla. Bashképunimi i shkollé me institucione té tjera

paragitet né figurén né vijim.
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Universitete publike

dhe private
Biznese, Shkolla té tjera
ndérmarrje dhe brenda dhe jashté
hoteleri vendit
SHKOLLA
0JQ Komuna
MASHT, etj

Figura 18: Bashképunimet ndérmjet shkollés me partnerét e jashtém

(pérshtatur nga autori)

Pérmes késaj figure éshté paragitur mundésia e bashképunimit ose kooperimit té shkollés
me partnerét apo aktorét e jashtém. Bashképunimi i shkollés me universitete té ndryshme
iu mundéson nxénésve njé orientim mé té lehté né karrieré drejt profesionit té tyre té
zgjedhur. Népérmjet bashképunimit té shkollés me shkolla té tjera brenda apo jashté
vendit, mund té shkémbehen té mira materiale, aktivitete apo gara né 1éndét e ndryshme
mésimore, pérvoja té punés, vizita té pérkohshme té nxénésve dhe mésimdhénésve, etj.
Pérmes OJQ-ve té ndryshme brenda dhe jashté vendit me té cilat shkolla mund té krijojé
lidhje bashképunimi, shkolla si institucion mund té keté shumé pérfitime té mira materiale
nga organizata. Aktualisht né Kosové jané né dispozicion kéto Organizata Jogeveritare:
Beep, DAAD, Giz, USAID Basic Education Program, Uné e dua Kosovén, Caritas, Terre
des Homes (OJQ Zvicerane), Kec, Save the Children, Education Comes First, etj. Né

gofté se béhet fjalé pér njé shkollé profesionale atéheré éshté miré qé shkolla té krijojé
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lidhje bashképunimi me sa mé shumé biznese, hoteleri dhe organizata né ményré qé t’ju
mundésojé nxénésve kryerjen e punés praktikés dhe pérgatitjen e tyre né aftésimin
profesional. Né shkollat e mesme praktika profesionale e nxénésve éshté mé se e
nevojshme. Praktika profesionale éshté kompletim i teorisé sé mésuar né shkollé dhe
ndérlidhje e pjesés teorike me até praktike. Mundésia gé nxénésit té kryejné praktiké varet
prej punés sé personelit té kétyre shkollave (Shala, 2015:10). Pér shembull njé shkollé e
mesme né Kosové e drejtimit “Hoteleri dhe Turizém krijon lidhje bashképunimi me njé
restorant apo hotel né njé vend bregdetar né Shqipéri. Ky bashképunim do té ishte miré
pér nxénésit e kétij drejtimi té kryejné puné praktike né vendet bregdetare gjaté
pushimeve verore, né ményré gé nxénésit té njihen mé miré me produktet e detit,
réndésiné dhe pérgatitjen e tyre, menxhimin e hotelerisé dhe restorantit, kérkesat e
turizmit dhe té turistéve, etj. Shkolla e mesme ekonomike do té ishte miré té krijonte sa
mé shumeé lidhje me biznese té ndryshme né ményré gé té mundésohet krijimi i njé sistemi
efektiv i praktikave profesionale gé nxénésit e shkollave té mesme té pajisen me aftési
praktike sipas drejtimeve- profileve té ndryshme. Sipas pérshkrimit té autorit Mattheis

njé bashképunim i miré i shkollés ndikon pozitivisht né (Mattheis, 2012:12):

* Rritjen e pushtetit pér té mbéshtetur mésimdhénésit dhe nxénésit pérmes mésimdhénies
dhe mésim nxénies,

» Mbéshtetjen e drejtorit dhe personelit té shkollés pér té arritur njé cilési mé té larté té
shkollés,

* Krijon shanse pér mésimdhénie dhe mésimnxénie té re né aspektin praktik

né firma dhe institucione,

* Ndihmon né financimin dhe organizimin e ekskursioneve ose zhvillimin e materialeve

pér mésimdhénie dhe mésimnxénie,
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* Krijon njé lloj té kulturés sé re shkollore dhe té profilit té shkollés,
* U jep nxénésve mundésiné pér t¢ mésuar mé shumé rreth aftésive té tyre dhe pér té
planifikuar karrierén e tyre profesionale si dhe

* Plotéson kérkesat e legjislacionit arsimor

2.13.3 Infrastruktura dhe veprimtarité shkollore

Mjedisi né té cilin gjendet shkolla luan njé rol vendimtar né saktésiné e parashikimit té
planeve dhe ményrén e realizimit té aktiviteteve. Né njé mjedis i cili &shté mé madhési té
vogél dhe ndryshimet brenda kétij mjedisi jané mé té vogla, atéheré ményra e
parashikimit t& operacioneve dhe ecurisé sé ngjarjeve éshté mé e lehté, kurse shkollat té
cilat operojné né mjedise komplekse dhe me intensitet té larté edhe ményra e planifikimit
dhe menaxhimit éshté mé e véshtiré. Sa mé e madhe té jeté shkolla, ag mé e madhe dhe
komplekse éshté edhe fusha e veprimit dhe e planifikimit. Né njé shkollé ku numri i
nxénésve éshté rreth 250 dhe numri i mésimdhénésve éshté 20, procesi i planifikimit dhe
marrjes sé vendimeve éshté shumé mé i thjeshté dhe i lehté pér tu realizuar sesa né njé
shkollé ku numri i nxénésve éshté mbi 800 ose 1200 dhe numri i mésimdhénésve éshté

mbi 50.

Né kéndvéshtrimin e infrastrukturés shkollat jo publike kané pérparési krahasuar me
shkollat publike. Shkollat jo publike né Kosové kané njé program e filozofi arsimore e
cila ofron cilési né mésimdhénie dhe mésim nxénie, kané njé literaturé té avancuar té
pérshtatshme pér secilén 1éndé mésimore. Studimi i autoréve Lubienski et al (Lubienski,

2008:97-138) sugjeron gé "edhe pse klima e shkollés sé bashku me faktorét si: pérfshirja
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e prindérve, morali i mésimdhénésve dhe frekuentimi i nxénésve mund té duken mé té
favorshme né shkollat private, duket se né shumé raste kjo mund té jeté thjesht pér shkak

té demografisé sé pérparuar té atyre shkollave *.

Disa nga pérparésité e shkollave jo publike paragiten né vijim.
* Pjesémarrja e larté e nxénésve né gara apo olimpiada kombétare dhe ndérkombétare
* Rezultati i larté i arritjeve té nxénésve né testet e gjuhéve té haja
* Rregulli dhe disiplina
* Numri i madh i aktiviteteve brenda dhe jashté shkollore
* Shkollat kané psikolog dhe pedagog
* Brenda shkollave ekziston njé siguri e larté e nxénésve
* Mbajtja e oréve shtesé dhe oréve plotésuese pér nxénésit té cilét kané nevojé
* Né shkollé mésohen 3 ose mé shumé gjuhé té huaja
* Brenda shkollés ekzistojné kabinete dhe laboratoré pér secilén Iéndé mésimore
» Né oborrin e shkollés si dhe brenda shkollés, korridoreve dhe klasave mbretéron njé
ambient i ngrohté mésimor
* Ofrojné mjedis pér ngrénien e ushqimit
* Realizohet lidhja e pjesés teorike me até praktike
Veprimtarité shkollore jané shumé té réndésishme pér zhvillimin e aftésive té fémijéve si
dhe pérmirésimin e pérformancés né shkollé. Aktivitetet té cilat organizohen né shkollat
publike dhe private jané té theksuara si aktivitete brenda, e jashté shkollore, apo si

programe pas mésimore.

Veprimtarité brenda shkollore

e Organizimi i panairit ushgimor brenda shkollés me géllim bamirésie
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e Organizimi i panairit té shkencave dhe zbulimeve.

e Organizimi i garave né Iéndét e ndryshme mésimore, brenda dhe jashté shkollés.

e Organizimi i mésimit plotésues pér nxénésit nga mésimdhénésit.

e Organizimi i kurseve nga nxénésit e shkollés né léndét e ndryshme mésimore
brenda né shkollé pas mésimit né matematikés, né gjuhét e huaja, dhe
informatike.

e Organizimi i panairit té& librit me punime té nxénésve pér nder té dités
ndérkombétare té librit.

e Mbjellja e luleve né oborrin e shkollés pér nder té dités ndérkombétare té Tokeés.

e Organizimi i garave pér nxénésit me talente dhe shkathtési té ndryshme.

e Organizimi i mbledhjes sé punimeve té nxénésve nga léndét e ndryshme, si java
e gjuhés angleze, gjeografisé, informatikés, etj.

e Organizimi i testit té pérgjithshém

e Organizimi i javés sé testeve né té gjitha Iéndét prej klasés 2 deri né 12

Veprimtarité jashté shkollore

e Organizimi i ekskusioneve apo shétitjeve

¢ Organizimi i garés sé gjuhés Angleze, Kimisé dhe Matematikés me shkolla té tjera
brenda njé gyteti ose mé gjeré.

e Pjesmarrja e nxénésve né olimpiada botérore

e Organizimi i njé kampingu

Programet pas mésimore né shkollat publike dhe private, jané ményra produktive pér
organizimin dhe mbushjen e kohés sé liré té fémijéve si dhe njé ményré e miré pér arritjen

e rezultateve pozitive pas mésimit. Organizimi dhe mbushja e kohés me forma té
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ndryshme té aktivitete pas mésimore ndikon né ngritjen e suksesit t& nxénésit. Numri i
madh i kétyre programeve mé shumé éshté i theksuar dhe i planifikuar né shkollat private
pér shkak té kushteve té pérshtatshme té punés té cilat ato ofrojné. Nga ana tjetér shumé
pak shkolla publike né Kosové organizojné programe pas mésimore pér nxénésit dhe
meqgenése kjo fushé e aktivitetit nuk éshté shumé e njohur né Kosové. Né shumé vende si
Amerika, Norvegjia, Finlanda, etj ekzistojné shumé organizata té cilat japin fonde té
ndryshme pér organizimin e programeve pas mésimore pér nxénésit. Programet pas
mésimore mund té jané aktivitete me qéllim té mésimnxénies, aktivitete sportive,
kulturore, organizimi i kampeve verore dhe dimérore, etj. Programet pas mésimore kané
njé réndési té vecanté dhe mendohet se ndikojné né ngritjen e rezultateve akademike,
zhvillohet kreativiteti i fémijéve si dhe fémijét e fitojné vetébesimin qé té pércaktojné
géllimin e qarté té jetés sé tyre. Né Ameriké njé organizim i programit pas mésimor jané
zhvillimi i detyrave té shtépisé né shkollé pas pérfundimit té njé mésimi té rregullt dhe
organizimi i aktiviteteve té ndryshme me géllim té arritjes sé rezultateve pozitive tek

nxénésit (Pierce, Néntor 2011:77).
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KAPITULLI I

3. KORNIZA TEORIKE

DREJTORI | SHKOLLES NDERMJET LIDERIT DHE

MENAXHERIT

3.1 Drejtori i shkollés si lider

Lideri éshté njé person i cili udhéheq, drejton, motivon dhe inspiron njé grup njerézish
drejt arritjes sé njé géllimi té caktuar. Liderét kané té pércaktuar njé vizion té caktuar.
Autori Brian né librin e tij (Tracy, 2014:3) pérshkruan disa koncepte mbi liderét, ku citon
kryetarin e gjykatés sé larté supreme Holmes, i cili pohon se ekzistojné tre lloje
individésh: (1) individé, té cilét i béjné gjérat gé té ndodhin, (2) individg, té cilét shohin
se c¢faré éshté duke ndodhur, si edhe (3) individé, té cilét nuk kané as idené mé té vogél
se cfaré éshté duke ndodhur. Liderét jané té pérkushtuar ndaj ekselencés dhe cilésisg,
sepse ekselenca dhe cilésia i shpien ata drejt fitores (Tracy, 2014:39). Secili lider si parim
kryesor duhet té synojé njé vizion dhe mision me objektiva té qarta se ku déshiron té arrijé
dhe si té arrijé suksesin e synuar. Pérvec késaj, liderét pércaktojné njé drejtim, bashkojné
njerézit, motivojné dhe frymézojné (Kotter, 2001).

Drejtori si lider éshté pérgjegjés pér drejtimin e institucionit. Procesi i udhéhegjes sé

liderit dhe veprimet e tij ndikojné né klimén dhe kulturén e shkollés. Drejtorét e shkollave
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jané pérgjegjés pér té planifikuar, administruar, organizuar dhe menaxhuar shkollén, duke
shfrytézuar me efikasitet dhe efektivitet mjetet né dispozicion (Buleshkaj & Mehmeti,
2013:10). Drejtori i shkollés si lider i njé institucioni edukativ arsimor duhet té jeté
personalitet me nivel té larté intelektual, me cilési e aftési organizative dhe me kulturé
té dalluar menaxheriale, né ményré qé té arrijé géllimet dhe objektivat e njé shkolle sa mé
té suksesshme. Po ashtu njé lider i suksesshém duhet té keté ekuilibér t& géndrueshém
emocionalisht, té jeté i matur dhe i paanshém né procesin e vendimmarrjes. Drejtori dhe
zévendés drejtori i shkollés si lider dhe menaxher té njé institucioni edukativ arsimor kané
pérgjegjési dhe detyrime té larta pér drejtimin e mbarévajtjen e procesit mésimor si dhe
realizimin e objektivave té pércaktuara e té parapara me planin zhvillimor té shkollés. Me
té vérteté, gé njé udhéheqés i forté dhe me ndikim autoritativ mund té béjé ndryshime té
médha dhe té dukshme né shkollé por ndodh qé ndonjéheré edhe té pérmirésojé té
mésuarit e nxénésve.

Drejtimi i shkollés ka njé rol t¢ madh né avancimin e procesit mésimor né té gjitha
aspektet dhe liderét duhet té kérkojné vazhdimisht strategji pér té pérmirésuar
efektivitetin e shkollave té tyre, cilésiné e mésimdhénies dhe arritjet e nxénésve
(Mohammed, 2010:11). Njé lider, drejtor i shkollés éshté njé person i cili merr pérsipér
procesin e vendimmarrjes dhe pérgjegjésiné e ploté mbi ményrén e menaxhimit té sfidave.
Drejtori i shkollés nxit suksesin e shkollés dhe té nxénésve duke mundésuar zhvillimin,
artikulimin dhe zbatimin e njé vizioni té nxénies té reflektuar né vlerat, misionin dhe
objektivat e pérbashkéta shkollore dhe mésimdhénien né klasé (UA 4/2012). Autorét
Fullan dhe Watson, cituar nga Leithwood (2003) arrijné né pérfundimin se drejtuesi
konsiderohet individi pérgjegjés pér standardin e krijuar né shkollén e tij né lidhje me

ményrén si drejton dhe se si pércakton dhe pérmbush objektivat e shkollés, bazuar né
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vlerat e pérgjithshme té saj. Liderét gjithashtu krijojné njé atmosferé ose kulturé, né té
cilén mésuesit mund té pérmirésojné cilésiné e zhvillimi té tyre profesional duke ndaré
dhe zhvilluar pérvojat dhe mendimet e tyre profesionale (Mohammed, 2010:11). Drejtori
duhet té ofrojé vazhdimisht ide e strategji t& nevojshme pér realizimin e vizionit dhe
objektivave té pércaktuara brenda shkollés, té gjenerojé ide té reja pér rritjen e efektivitetit
dhe produktivitetit, duke pérdorur motivimin si mjet pér té pérmirésuar marrédhéniet
brenda dhe jashté shkollés. Liderét e shkollave duhet té punojné vazhdimisht pér krijimin
e klimés sa mé té pérshtatshme brenda shkollés. Sipas autorit i cili ka propozuar (Késhilla
biznesi, 2018) disa karakteristika té njé udhéhegje té suksesshme, jané t€ mbéshtetura né
aftésité dhe ambiciet e paragitura si mé poshté:

» Vendos té udhéheqésh

* Béhu personi qé té tjerét zgjedhin pér té ndjekur.

* Ofro vizion pér té ardhmen.

» Jep frymézim.

» Béji té tjerét té ndihen té réndésishém dhe té vierésuar.

» Trego vierat e tua dhe sillu me etiké profesionale.

* Vendos ritmin e punés sipas pritshmérive dhe shémbullit ténd personal.

* Krijo njé ambjent pérmirésimi té vazhdueshém.

*  Ofro mundési zhvillimi pér njerézit, personale dhe profesionale.

» Trego kujdes dhe maturi.
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3.1.1 Zévendés drejtori i shkollés si menaxher

Menaxherét jané persona té cilét kané pér detyré menaxhimin dhe qgé arrijné géllimet dhe
synimet e planifikuara pérmes funksioneve kryesore té organizimit, menaxhimit,
udhéhegjes dhe kontrollit té personelit apo té zgjidhjes sé problemeve. Menaxherét jané
persona qé ndjekin procesin e realizimit t€ géllimeve, duke u angazhuar né mbikqyrje dhe
monitorim té shfrytézimit té resurseve, me géllim realizimin e synimeve (lzet, 2016:3).
Menaxheri duhet té jeté né gjendje gé té ndikojé né sjelljen e stafit pér té arritur géllimet
e organizatés, duke ndihmuar né motivimin ¢ tyre (Morina, 2014:16). “Jo té gjithé
menaxherét punojné né njé boté kaotike e cila é&shté né ndryshim té vazhdueshém, por
numri i atyre qé nuk punojné pakésohet me shpejtési” (Reich, 2000: 140-168). Autori
Robbins né njérin nga botimet e tij mbi menaxhimin pohon se menaxherét duhet té
motivohen gé té ndérmarrin ndryshime, pasi ata jané personat pérgjegjés pér
pérmirésimin e efektivitetit té organizatave té tyre. Megjithaté ndryshimi mund té pérbéjé

kércénim pér menaxherét por edhe pér personelin jo-menaxherial (Robbins, 2012: 311).

Pérderisa drejtori luan rolin e liderit, zévendés drejtori éshté pérgjegjés pér menaxhimin
e shkollés dhe té procesit té punés né pérgjithsi. Zévendés drejtori si menaxher, i
institucionit edukativ-arsimor, ka pérgjegjésiné mé té madhe né shkollé duke monitoruar
aktivitetin shkollor né té gjitha nivelet (Merovci, 2016:11). Prandaj, pér njé menaxhim sa
mé cilésor té shkollés zévendés drejtori si menaxher duhet té zotérojé té gjitha cilésité
organizative dhe menaxheriale si dhe vlerat e njé personi udhéhegés. Zévendés drejtori si
menaxher i njé shkolle pérmes vlerave dhe normave té pércaktuara mé paré kontrollon
rezultatet e arritura né shkollé pér njé periudhé té caktuar kohore. Né kété kontekst vlerat

jané besime dhe ide pér llojin e g€llimeve g€ anétarét e nj€ shoqérie duhet t’i ndjekin
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dhe pér llojin e sjelljes qé njerézit duhet t’i aplikojné pér té realizuar géllimet. Nga
ana tjetér normat jané rregulla té shkruara ose instruksione pér té realizuar géllimet
(Weigenstein, 1986). Pérve¢ vlerave dhe normave éshté e réndésishme qé zévendés
drejtori té zotérojé edhe parime té socializimit organizativ. Socializimi organizativ
paraget njé proces pérmes té cilit ai drejton mésimdhénésit apo té punésuarit e rinj gé té
mésojné vlerat, traditat dhe normat e shkollés pér realizimin efektiv té misionit, vizionit
dhe té rezultateve té shkollés. Zévendés drejtori éshté pérgjegjés pér menaxhimin e
shkollés, mésimdhénésve, nxénésve dhe procesit mésimor. Ai duhet té keté ndikim dhe
autoritet tek mésimdhénésit dhe té gjithé punonjésit e shkollés, té fokusohet né zgjidhjen
e problemeve, té kultivoj kulturé, rregull dhe disipliné tek té tjerét. P€ té gjitha rezultatet,
pakénagésité dhe pér cdo vendim duhet té konsultohet me drejtorin. Né rastet kur shkolla
nuk ka sekretar zévendés drejtori &shté i detyruar té kryejé edhe ¢éshtjet administrative té
shkollés. Pér secilén dité té punés éshté miré qé ai té mbajé shénime mbi ecuriné e punéve
si dhe pér organizimet dhe aktivitetet brenda dhe jashté shkollore. Sipas rregullores sé
Drejtorisé Komunale té Arsimit né Gjakové detyrat dhe pérgjegjésité e zévendésdrejtorit

jané (Rregullore 01-110/05-11032, 2017:6):

e Konsultohet me drejtorin e shkollés dhe e ndihmon até né administrimin dhe
realizimin e té gjitha aktiviteteve né shkollé;

e Ndihmon té gjithé mésimdhénésit dhe personelin tjetér té8 shkollés né
bashkérendimin e aktiviteteve profesionale dhe té punés;

¢ Ndihmon dhe pérkujdeset pér mirégenjen dhe siguriné e mésimdhénésve, té nxénésve
dhe té personalit tjetér té shkollés gjaté orarit té punés né shkollé.

e Ndihmon né punén me prindérit dhe me rrethin shogéror lidhur me profilin dhe

aktivitetet e shkollés;
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Zévendéson mésimdhénésit né rast t€ mungesés sé tyre, ose gjen zévendésime
adekuate me kolegét e tjeré té sé njéjtés Iéndé apo té sé njéjtés fushé mésimore;
Pranon, kontrollon dhe sistemon planet dhe programet vjetore dhe mujore té secilit
mésimdhénés;

Eshté pérgjegjés pér mbikéqyrjen e procesit mésimor dhe disiplinén e nxénésve;
Eshté pérgjegjés pér rregullsing e ditarit t& klasés, pérkatésisht té ditarit té ¢do
paraleleje, dhe i kontrollon ata sé paku njé heré né ¢do tre mujor;

Monitoron mbarévajtjen e punés né shkollg;

Né munges té drejtorit, e zEvendéson até;

Kryen detyra té tjera té caktuara nga drejtori i shkollés.

3.2 Zhvillimi personal i njé lideri té suksesshém té shekullit XXI

Lideri, apo personi i cili do té udhéhegé né vendin e punés, gjithmoné mendohet gé té jeté

njé person i dukuar, me karakter té forté, intelegjent, té jeté i besueshém, té jeté i lehté

pér té komunikuar, i vendosur, i informuar pér ¢do gjé dhe té jeté i vendosur né marrjen

e vendimeve. Lideri i shkollés qé té jeté i suksesshém duhet té zotérojé disa karakteristika

té listuara né vijim.

Té keté njé vizion dhe mision té qarté

Té zotérojé plan zhvillimi dhe veprimi afatgjaté té punés

Té formojé njé ekip me punonjés té cilét zotérojné aftési dhe cilési té larta

Té mos lejojé pérhapjen e thashethemeve negative, té cilat démtojné punén e béré

Té komunikojé drejtépérdrejt me té gjithé
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e Té delegojé porosi dhe detyra tek personat té cilét do té kryejné detyra specifike
e Té& pérgendrohet né puné dhe né marrjen e vendimeve

e Té& kémbéngulé né marrjen e vendimeve

e T eleminoé emocionet personale

e T motivoj veten dhe té tjerét pér té arritur géllimet e caktuara

e Té jeté i gatshm pér té gené i gjithanshém

e Té sigurohet gé té marré informacione té sakta

e Té&dijé té menaxhojé stresin

Ndérsa sipas disa autoréve té njohur si Ferris, Rafferty, Potts, etj, té cilét bazohen né
pérvojat e suksesit té tyre si drejtues, pohojné se liderét e suksesshém duhet té jené té
zgjuar, té fugishém, té qéndrueshém, vizionar, efektiv si dhe té zotérojné dhjeté cilési té

paragitura si mé poshté (Ferriss, et al., 2016):

1. Pérgendrimi - Té jesh njé lider i suksesshém nuk do té thoté qé té merresh vetém me
¢éshtje t€ réndésishme dhe t’1 1€sh né hije ato mé pak té réndésishme, por t’1 kushtosh
kohén dhe vémendjen e duhur secilés prej tyre.

2. Besimi - Njé lider i zoti ngjall besim te stafi me ideté e tij, vizionin e qarté, shfagjen
e anés sé tij njerézore dhe mbi té gjitha, forcés gé pércon né skuadér.

3. Transparenca - Njé lider i zoti e di mjaft miré gé, nése do té krijojé besim te stafi,
nuk duhet té vendosé maskeé kur éshté pérpara tyre, por té jeté 100 pér qind i vérteté.

4. Integriteti — Lideri duhet té pérpiqget gé asnjéheré té mos veprojé sikur ka gjithmoné
té drejté, sepse kjo do té conte né humbjen e cilésisé sé punés sé tij.

5. Frymézimi - Liderét mé té suksesshém jané ata qé gjejné frymézim né ¢do gjé dhe e

shikojné c¢do situaté me pozitivitet.
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6. Pasioni — Lideri duhet té dojé até qé bén, nése do qé té jeté i suksesshém. Sado e
véshtiré gé té jeté puna apo detyrae tij, lideri duhet ta dojé até gé bén, sepse asnjéheré
nuk do té gjejé motivimin pér té béré dicka mé té madhe.

7. Risité - Risité nuk jané té réndésishme vetém né rrugén e suksesit, por mbi té gjitha,
né até té mbijetesés ndaj konkurrencés pér punén apo detyrén gé ushtron lideri.

8. Durimi - Durimi éshté cilésia gé i duhet ¢dokujt pér té marré vendimet e duhura.
Rruga drejt suksesit éshté gjithmoné shumé e véshtiré dhe gjithé pengesa, por liderét
e vérteté jané ata gé e kuptojné kur duhet ta I&né njé projekt né mes, sepse nuk ka mé
zgjidhje dhe kur duhet ta vazhdojné até medoemos.

9. Vendosméria - Vetém duke gené i vendosur, lideri do té arrijé qé té pérballojé situatat
dhe té pérshpejtojé zgjidhjen e tyre pa u frikésuar.

10. Fleksibiliteti - Njé prej miteve mé té médha né lidhje me liderét e suksesshém éshté

se ata kané vendosmeéri té palékundur.

3.2.1 Karakteristikat e njé lideri té suksesshém

Duke u bazuar né shprehjet ”Pér ta edukuar diké, sé€ pari duhet t€ jesh veté 1 edukuar” apo
“Pér ta mésuar diké, duhet t€ kesh veté njohuri” dhe nga kéto shprehje e njejta proceduré

veprimi vlen edhe pér njé drejtor té shkollés, ai patjetér duhet ti keté kéto tipare.

“Menaxheri 1 suksesshém €shté ai 1 cili krijon vizion, zhvillon strategji dhe motivon
antarét e grupit pér realizimin e géllimeve té vendosura té organizatés. Menaxheri né
realizimin me sukses té detyrave té véna duhet té keté cilési t€ veganta (Zeqiri, 2006:23).”
Duke u bazuar né faktin gé njé lider i suksesshém lind dhe nuk krijohet, kjo nénkupton

gé shumicén e karakteristikave gé duhet ti keté njé lider, si entuziast, motivues, kreativ,
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nxités, etj, jané té lindura. Né bazé té studimeve té shumta, pérvojat ekzekutive té
menaxheréve kané véné né pah disa cilési té tyre si¢c jané: moralisht i shéndoshé, me
imagjinaté té zhvilluar, geverisés, i drejté pér té gjithé ata gé u pérket, udhézues,
emocionalisht i pjekur, planifikues, respektues ndaj vetes dhe té tjeréve, studiues,
vendosés, i organizuar, njeri né té cilin mund té mbéshtetesh, entuziast, energjik, stérvités,
logjik, mentalisht i mprehté, vigjilent, nxités, punétor i palodhshém, pérgjegjés, i
njerézishém (Zeqiri, 2006:24). Duke u bazuar né shprehjen “ Shkolla &shté vend 1
shpresés dhe i éndérrés,” sipas (Pierce, 2011:8) pohohet se misioni i shkollés éshté
strukturuar pérreth shpresave dhe éndérrave. Nése shuhen ato, népérmjet politikave,
kufizimeve dhe mungesés sé burimeve, atéheré vérteté po tradhtohen fémijét dhe éndérrat
e tyre. Né ditét e sotme liderét e shkollave duhet té jetojné duke mésuar dhe té informohen
cdo dité pér ndryshimet té cilat mund té vijné si pasojé e dijes apo e mos dijes sé tyre.
superiore profesionale, ka pérvojé pune né arsim, tregon aftési pér geverisje dhe lidership.
Autori i njohur Southworth (2004:78-83) pohon se liderét jané faktoré gé ndikojné né
procesin e té mésuarit pérmes tri strategjive kryesore: modelimit, monitorimit dhe

dialogut.

Modelimi ka té b&jé me fuqité, pér shembull liderét vendosin procesin e té mésuarit né
gendér, i cili éshté si model pér té tjerét. Monitorimi ka té béjé me vizitén dhe monitorimin
e drejtorit né klasa, duke respektuar mésuesit né puné dhe duke u siguruar pér reagimet e
tyre. Dialogu ka té bé&jé me krijimin e mundésive pér mésuesit pér té biseduar me kolegét

dhe drejtuesit e tyre né lidhje me té mésuarit dhe mésimdhénien.

Disa nga tiparet e réndésishme pér té gené njé drejtor i suksesshém i shkollés né procesin

e menaxhimit dhe té udhéhegjes sé institucionit éshté qé ai té jeté praktik, té jeté optimist,
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té dijé té menaxhojé stresin, duhet té jeté motivues pér té tjerét si dhe té fokusohet né

vizion dhe né cilési. Ndérsa né programin e zhvillimit profesional pér kualifikimin e

drejtoréve té institucioneve arsimore né arsimin parauniversitar drejtori duhet té

demonstrojé besime, vlera, géndrime dhe aftési té cilat mundésojné njé shérbim cilésor té

institucionit pér cdo nxénés (Nr. 5310/2, 2011:18-19). Besimet, vlera, géndrimet dhe

aftésité renditen né vijim:

Drejtori i shkollés duhet té zotérojé njohuri té pérditésuara dhe ti demonstrojé ato
né stilet dhe praktikat e komunikimit, né pérdorimin e metodave té ndryshme té
zgjidhjes sé konflikteve dhe té arritjes sé zgjidhjes mé té miré té mundshme.

Ai duhet té zotérojé njé vizion té garté mbi cilésiné e shérbimit gé institucioni
duhet té ofrojé i1 cili éshté né pérputhje me vlerat demokratike, politikat
kombétare, synimet e sistemit arsimor parauniversitar dhe aspiratat e komunitetit.
Njé tipar mjaft i réndésishém pér suksesin e drejtimit té shkollés éshté kur drejtori
té keté ndértuar besimin gé cdo nxénés mund té realizojé dhe té zhvillojé
potencialin e tij. Lideri duhet té keté parésor interesin e nxénésve dhe krijimin e
njé institucioni migésor ndaj nxénésve. Lideri éshté kundér ¢do forme té
diskriminimit t& nxénésve, punonjésve té institucionit, prindérve. Ai respekton té
drejtat e lirité e njeriut dhe vecanérisht, té drejtat e fémijeve si dhe krijon brenda
institucionit atmosferén ku respektohen kéto té drejta.

Ka aftésiné té mendojé né ményré strategjike, té parashtrojé dhe shqyrtojé
opsione, té pikasé shpejt géshtjet kyce dhe té formulojé zgjidhje afatgjata, té
mendojé né ményré kritike dhe krijuese, té marré né kohé vendime té duhura dhe

té veprojé me vendosméri kur éshté e nevojshme.
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Drejtori i shkollés punon me objektiva té matshme dhe éshté i afté té krijojé né
institucion kulturén e punés me objektiva té matshme.

Ka aftésiné té zhvillohet vazhdimisht nga ana profesionale duke pérdorur burime
té larmishme informacioni, duke pérfshiré dhe ato elektronike, né gjuhén shqipe
apo edhe né gjuhé té huaj. Praktikon vetévlerésimin heré pas here mbi bazén e
standardeve té drejtorit dhe praktikave té suksesshme té institucioneve analoge
vendase apo té huaja.

Njé drejtor i suksesshém duhet té€ komunikojé hapur, garté, né ményré bindése
dhe frymézuese, si me shkrim edhe me gojé, né ményré formale edhe informale,
me personelin e institucionit, nxénésit, prindérit e tyre dhe me pérfagésuesit e
institucioneve zyrtare. Drejtori pérdor mjetet e komunikimit elektronik gjaté
komunikimit, si edhe inkurajon komunikimin e hapur e té lirshém.

Drejtori i shkollés éshté transparent né veprimtariné e tij dhe krijon brenda né
institucion njé kulturé té transparencés pér veprimtariné e institucionit dhe
veprimet e punonjésve teé tij.

Ka aftésiné té hartojé raporte té sakta e té plota pér zhvillimet e institucionit e

sidomos pér realizimin e objektivave té planeve.

Drejtori i shkollés éshté i pérkushtuar e entuziast, i afté té krijojé njé kulturé
pérkushtimi e entuziazmi né institucion, i prirur pér risi. Drejtori i shkollés
mbéshtet e inkurajon nismat pér risi e pérmirésime, si dhe éshté i afté té krijojé né
institucion njé mjedis aktiv ndaj risive. Ai éshté bashképunues dhe krijon klimé
bashképunimi né institucion, duke gené i prirur pér negocim dhe zgjidhje

konsensuale.
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Drejtori i suksesshém po ashtu éshté i paanshém, i drejtépérdrejté pér té gjithé né
trajtimin e punonjésve té institucionit dhe ndjek parimin e merites né procesin e
vlerésimit e té shpérblimit.

Moralisht drejtori i njé institucioni duhet té jeté person i cili nuk pérfiton
financiarisht ose materialisht pér vetén, familjen ose miqté e tij pér shkak té
detyrés apo pozités té cilén zotéron. Ai duhet té krijojé né institucion njé géndrim
unik kundér pérfitimeve té tilla, duke parandaluar ¢do formé té dhunés, té
abuzimit dhe té démtimit moral té nxénésve e té personelit dhe éshté i vendosur
té ndéshkojé e dénoncojé c¢do rast té tillé.

Kujdeset posacérisht pér kushtet shéndetésore, té higjienés, té sigurisé nga rreziget
e pér Kkushtet ekologjike né institucion dhe krijon njé kulturé té ruajtjes e

pérmirésimit té kétyre kushteve nga nxénésit dhe mésuesit.

3.2.2 Karakteristikat e lideréve

Njé drejtor i suksesshém di té menaxhojé miré veten dhe marrédhéniet e tij me té tjerét,
me géllim gé té arrijé standarde té larta. Ai duhet té angazhohet jo vetém né zhvillimin e
tij profesional, por pérmes praktikave té vazhdueshme dhe efektive duhet té mbéshtesé
edhe stafin punonjés né kété drejtim. Autorét Litwin dhe Stringer (1968) né hulumtimin
e tyre mbi drejtimin e shkollés pohojné se njé drejtues nxitet pér té pérkrahur stile té
caktuara té drejtimit sipas atributeve themelore té tij dhe géllimeve té shkollés. Lideri apo
drejtori i shkollés duhet té disponojé aftési qé nénkupton shkallén e pérgatitjes,
mjeshtériné pér té kryer njé veprimtari dhe shkathtési, qé nénkupton zotésiné pér té
vepruar shpejt dhe me zgjuarsi. Fundja, té dish té veprosh, do té thoté mencuri dhe éshté

rezultat i punés (Berisha, 2010). Shkathtési e udhéheqésit éshté gé té térheqé rreth vetes
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punonjés me shkathtési dhe cilési té larta, por celési i njé zotésie té tillé &shté qé sé pari
té jeté njé person i cili zotéron veté cilésité e tilla né ményré qé té tjerét té& kené besim tek
ai pér punén gé bén. Nése njé individ ka vendosur té jeté lider i té tjeréve apo drejtor i
shkollés, ai ka ndérmarré sfidén mé té madhe té jetés. Lidershipi éshté njé puné e cila
kérkon mjaft durim, aftési, shkathtési, zgjuarsi, cilési dhe vlera personale. Bazuar né
hulumtimin e realizuar mbi lidershipin dhe menaxhimin sa mé té suksesshmém té
shkollés, disa nga cilésité té cilat duhet ti zotérojé lideri, drejtori apo zévendés drejtori
jané: edukata, besueshmeéria, zgjuarsia, strategjia, shkathtésia, organizimi, drejtésia,
durimi, pasioni, vlera personale, inovacioni, motivimi, frymézimi, guximi, autoriteti,
matshméria, géndrueshméria dhe komunikimi. Ndérsa autori Tracy i cili ka botuar shumé
libra mbi lidershipin dhe menaxhimin, né njé nga artikujt e tij pérshkruan shtaté cilésité,
sipas té cilit gé té gjithé liderét e médhenj dhe té suksesshém duhet ti zotérojné jané

(Tracy, 2016):

1. Vizioni- Liderét e médhenj kané njé ide té garté dhe entuziaste se ku ata po shkojné
dhe c¢faré po pérpigen té arrijné. Kjo cilési i dallon ata nga manaxherét.

2. Kurajo- nga té shtaté cilésité e lidershipit, kurajo éshté tipari mé i dallueshém. Kurajo
do té thoté gé ti do té ndérmarrésh risge pér té arritur géllimet e tua, pa patur siguriné
se do té korrésh sukses.

3. Integriteti— kjo cilési e liderve kérkon gé gjithmoné té thoni té vértetén, té gjithé
njerézve, né ¢do situaté. Thelbi apo bérthama e integritetit &shté vértetésia dhe vlera
kryesore e udhéhegjes sé njé shkolle éshté integriteti.

4. Modestia- Lideré té médhenj jané ata gé jané té forté dhe té vendosur, por gjithashtu

modesté. Modestia éshté té kesh vetébesim dhe té jesh i ndérgjegjshém pér té njohur
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vlerat e té tjeréve pa u ndjeré i kércénuar. Kjo do té thoté se je i gatshém té pranosh
se mund té gabosh dhe té dish se nuk i ke té gjitha pérgjigjet.

5. Planifikimi strategjik- Liderét e médhenj jané té shquar pér planifikime strategjike.

Ata kané aftésiné pér té shikuar pérpara si dhe pér té parashikuar disa té dhéna té sakta
se ku po shkojné tregjet dhe industria.

6. Fokusimi- Aftésia e lideréve pér t’u siguruar se té gjithé punonjésit jané té fokusuar
dhe té pérgéndruar né pérdorimin sa mé me vleré té kohés sé tyre éshté esenciale pér
njé performancé té shkélgyer. Liderét e médhenj fokusohen né fuqité e vetes dhe té té
tjeréve.

7. Bashképunimi- udhéhegja éshté aftésia pér t’i béré njerézit té punojné pér ty sepse ata
duan té punojné me ty, késhtu qé drejtori i shkollés si lider duhet té bashképunoj me

té tjerét duke u angazhuar me té gjithé c¢do dité.

Né konceptin e tyre té udhéheqgjes liderét zotérojné edhe karakteristikat e tyre dalluese.
Friedman pohon se liderét mé té miré jané ata gé e pranojné fajin, kur gjérat shkojné keq
dhe gé japin pérgézime pér ekipin e tyre kur gjérat shkojné miré. Né ményré gé té jeni njé
lider apo udhéhegés i vérteté vizionar, duhet té largoni egon personale dhe té
pérgéndroheni tek mésimdhénésit apo tek punonjésit tuaj, sepse pa ata nuk mund té
shkoni askund (Sylaj, 2017). Né kété aspekt mund té thuhet qé secili drejtor apo zévendés
drejtor i shkolllés kryen procesin e tij té drejtimit dhe menaxhimit sipas stilit té tij personal
né bazé té aftésive, vlerave dhe tipareve gé zotéron. Kéto tipare té lideréve, menaxheréve
apo udhéhegésve mund té jené pozitive ose negative, né varési té personalitetit gé ata

kané.

Karakteristikat pozitive té lideréve
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Karakteristikat pozitive té lideréve jané karakteristika té réndésishme té personalitetit té
cilat pérfshijné intelegjencén, emocionet, sjelljen, organizimin, etj, té cilat ndihmojné té
kuptojhen dhe té identifiohen liderét dhe ményrat e udhéhegjes sé tyre né bazé té
karakteristikave apo tipareve gé kané. Drejtorét e shkollave me tipare pozitive zakonisht
krijojné klimé pozitive né shkollé, ambient té pérshtatshém mésimdhénie dhe nxénie, i
motivojné punonjésit dhe kané tendencé té jené inovativ né udhéhegjen e tyre. Autorja
Lisa né njé nga artikujt e saj té botuar pérshkruan pesé tipare pozitive té cilat duhet t

zotérojné liderét e suksesshém (Aldisert: 2018) pér udhéhegjen sa mé té miré té shkollés:

1. Atakané inteligjencé emocionale- drejtuesit me inteligjencé té zhvilluar emocionale
kané aftésiné pér té kuptuar, vlerésuar dhe aplikuar né ményré efektive fuqiné e
emocioneve pér té lehtésuar nivelet mé té larta té bashképunimit. Kjo ju mundéson
menaxheréve té rregullojné gjendjet dhe sjelljet e tyre né ményré gé ata té kené njé
ndikim mé té favorshém ndaj té tjeréve.

2. Ata jané komunikues té miré- Zhvillimi i shkathtésive t€ komunikimit shkon pértej
shkrimit ose té folurit té sakté. Zhvillimi i komunikimit éshté gjithashtu aftésia pér té
rregulluar ményrén se si lideri komunikon né ményré gé personi tjetér té marré
mesazhin e duhur. Kjo krijon gartési né komunikim, gjé gé redukton mundésité pér
kegkuptim.

3. Ata jané trajneré- liderét gé jané trajneré identifikojné pengesat gé i béjné njerézit té
jené efektivé dhe tju japin atyre mjetet pér t'i mésuar veté, né vend gé t'i tregojné ato.
Kur pérdoret njé stil komandues, pothuajse gjithmoné vendoset njé pengesé pér
angazhimin e punonjésve. Nése vazhdimisht lideri ju tregon punonjésve se ¢faré duhet
té béjné, atéhere kjo i pengon ata qé té ndérmarrin mé shumé iniciativa personale pér

puneén.
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4.

5.

Ata kané aftési ndérpersonale- njé lider me aftési efektive ndérpersonale éshté i
respektueshém pér punonjésit dhe ka aftésiné pér té ndértuar lehtésisht raportin. Ky
lider pérpiget té shohé situatén nga perspektiva e personit tjetér, duke dégjuar né
ményré aktive pér té kuptuar ideté qé paragiten dhe duke i pérgafuar kur éshté e
nevojshme.

Ata jané té orientuar nga té tjerét- kjo aftési ka té bé&jé me orientimin e té tjeréve né
krahasim me veté orientimin. Njé lider i cili vleréson té tjerét do té marré kohé pér t'u
lidhur me punonjésit apo mésimdhénésit, duke i béré ata té ndjehen té réndésishém,

té dégjuar, té kuptuar dhe té vlerésuar.

Karakteristikat negative té lideréve

Pérvec tipareve pozitive té paragitura mé lart liderét mund té zotérojné edhe disa nga

karakteristikat apo tiparet negative. Liderét, té cilét kané pasiguri né punén gé béjné apo

né marrjen e vendimeve, pérballen me disa tipare negative té sjelljes sé tyre té cilat mund

té renditen si mé poshté (Aldisert: 2017):

1.

Ngacmimi- kjo sjellje zakonisht shfaget né formén e fjaléve dhe veprimeve té padrejta
té ashpra ndaj punonjésve apo mésimdhénésve.

I dij té gjitha- ky menaxher apo lider mendon se i ka té gjitha pérgjigjet mbi pyetjet
Qé té tjerét i béjné.

Mungesa e reagimit- kjo éshté kur lideri nuk i pérgjigjet kérkesave ose injoron
plotésisht situatén né njé pérpjekje pér té shmangur zbulimin e mungesés sé
ekspertizés.

Mikromenaxhimi- ky lider bén rishikime né minuté, merr projekte nga duart e

njerézve dhe thjesht i bén punonjésit té ndihen té padobishém né ¢do hap.
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5. Shmangia- Kjo sjellje pérgendrohet né frikén e té panjohurés. Nése éshté lider i ri gé
ndihet sikur &shté mbi kokén e tij nuk mund té marré vendime té véshtira. Né kété rast

shmangia éshté njé shprehje e zakonshme.

3.3 Intelegjenca emocionale e liderit

Njé lider, né kété rast drejtori i shkollés, duhet ta mendojé veten si njé drejtues i zgjuar.
Nga ana tjetér, pér té gené i suksesshém né udhéhegjen dhe menaxhimin e shkollés ai
duhet té krijojé njé ekip personash té cilét zotérojné njohuri dhe zgjuarsi. Inteligjenca
emocionale éshté njé pasuri e cila gjendet brenda mendjes sé njé lideri, e cila e frymézon
até pér té arritur géllimet e synuara, né procesin e menaxhimit, t¢ udhéhegjes apo edhe
pér marrjen e shumé vendimeve gjaté jetés. Njé prej tipareve shumé té réndésishme té
liderit pér njé drejtim té suksesshém té shkollés éshté zotérimi i intelegjenccave té
shuméfishta si: intelegjenca njohése, shogérore, dhe intelegjenca emocionale (Bass,
2001). Liderét me kéto lloje té inteligjencave konsiderohen ata qé mund té sjellin
dimensione transformuese dhe inovative té udhéhegjes cilésore né shkollé. Mirépo
autorét e ndryshém argumentojné pohime dhe rezultate té ndryshme né lidhje me llojet e
inteligjencave té lideréve si dhe ndikimin e inteligjencave né udhéhegjen e
liderit.linteligjenca njohése (kognitive), shogérore dhe emocionale supozohet té jené

kontribues kyc né shfagjen e dimensioneve transformuese té lidershipit (Bass, 2001).

Sipas autorit Daniel intelegjenca emocionale (EI) éshté aftésia pér té kuptuar dhe
menaxhuar emocionet tuaja apo té njerézve rreth jush (Goleman, 1995:317). Po ashtu
mund té thuhet se intelegjenca emocionale éshté aftésia e kontrollimit t& emocioneve

pérmes té cilave mund té ndikohet tek té tjerét. Pér liderét inteligjenca emocionale éshté
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faktor thelbésor i cili éshté i lidhur drejt pér sé drejti me nivelin e shkollimit apo té
edukimit gé zotéron lideri. Kontrollimi, menaxhimi dhe orientimi i gjendjes emocionale
né situata té véshtira ndikon né arritjen e suksesit gjaté lidershipit. Pavarésisht situatave
té ndryshme té pakéndéshme apo stresuese né té cilat lideri mund té ndodhet, njé drejtues
duhet té zotérojé aftési té& vetmenaxhimit, té vetékontrollit dhe té vlerésojé situatén né

getési.

Mundésia e kontrollimit t& emocioneve éshté e ndryshme tek liderét, né varési té tipit té
personalitetit gé ata zotérojné. Pérvec inteligjencave té sipérpérmendura njé lider i
suksesshém duhet té zotérojé edhe intelegjenca té shuméfishta, né ményré qé ai té jeté mé
kreativ gjaté procesit té drejtimit. Sipas Gardner (SlideShare, 2018) teoria e inteligjencave
té shuméfishta mbéshtetet né teté lloje té inteligjencave té cilat karakterizojné liderét e
suksesshém, si: intelegjenca interpersonale, logjike apo matematike, verbale apo
linguistike, muzike, trupore apo kinestetike, natyraliste, intrapersonale si dhe vizuale. Té
gjitha inteligjencat jané té ndérlidhura me njéra tjetrén dhe secila prej tyre pérmban
réndési té vecanté né procesin e drejtimit dhe t& menaxhimit. Mirépo inteligjenca
gjuhésore e theksuar tek liderét éshté njé prej aftésive e cila mund t’i térheqé mé shumé

té tjerét gjaté komunikimit apo bashkébisedimit.

O ()

INTELIGJENCAT E

Kinestetike

SHUMFISHTA




Figura 29: Inteligjencat e shuméfishté té liderit®

Né kété figuré jané paraqitur inteligjencat e shuméfishta té liderit, pasi si¢ u theksua edhe
mé lart pér té gené njé lider apo drejtor i suksesshém i shkollés, ai duhet té zotérojé
intelegjenca té shuméfishta si: intelegjencén interpersonale, logjike apo matematike,

verbale apo linguistike, muzike, trupore apo kinestetike, natyraliste, intrapersonale si dhe

vizuale.

Cili prej lideréve ka mé shumé emocione?

8 https://peltjournal.wordpress.com/2013/08/22/multiple-intelligences/
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Figura 20: Paragitja e emocioneve té liderit (Dallasiia)®

Né kété figuré jané paragitur foto t€ ndryshme té reagimeve emocionale té lideréve né
situata té ndryshme gjaté takimeve, drejtimit, mendimit, marrjes sé vendimeve, etj. Sipas
hulumtimit té realizuar me mésimdhénés né shkolla t¢ ndryshme nga praktika éshté
vértetuar se lideret femra jané mé té prirura gé té kontrollojné shkathtésité intrapersonale
sesa meshkujt. Mirépo sipas autorit Goleman (2006:43), né librin e tij “Emotional
intelligence” ekzistojné disa elemente kryesore té intelegjencés emocionale tek liderét, té

cilat paragiten né vijim:

o Veté-vetédijésimi- drejtuesit me IE (Intelegjencé emocionale) té larté zakonisht i

kuptojné emocionet e tyre dhe pér shkak té késaj, ata nuk i lejojné ndjenjat e tyre
ti sundojné. Ata jané té sigurt pér veprimet e tyre dhe nuk i lejojné emocionet e
tyre té dalin jashté kontrollit. Duke u bazuar né kété fakt mund té thuhet gé secili
lider i njeh miré anét e tij té forta dhe té dobéta. Né kété kuptim duhet pasur kujdes
pavarésisht sa lideri &shté i shqetésuar ose nervoz té mos lejojé gé emocionet gé
ka dhe veprimet gé bén té ndikojné né njerézit me té cilét bashképunojné apo

komunikojné.

® http://www.dallasiia.org/PDF/What_is_your_emotional_1Q.pdf
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Veté-rregullimi- kjo éshté aftésia pér té kontrolluar emocionet dhe impulset.

Liderét té cilét korigjojné vetveten, nuk ia lejojné vetes té shfagen shumé té
zeméruar dhe xheloz né prezencé té té tjeréve. Zakonisht kéta persona mendojné
dy heré para se té veprojné.

Pérgendrimi né vlerat- para se té gjykojné apo té veprojné kur jané né gjendje té

tensionuar si lider, gjithmoné vendosin pérpara vlerat qé kané: cilésité, edukimin,
nivelin e shkollimit dhe pozitén e drejtorit pér té cilén ekzistojné disa
karakteristika té gmuara gé i béjné té ndryshém nga personat e tjeré.

Mbajtja dhe pranimi i pérgjegjésive- gjithmoné duhet pasur parasysh fakti se pér

té gjitha gjérat gé flasin apo gé béjné, liderét duhet té mbajmé pérgjegjési dhe té
arsyetojmé veprimet apo argumentet ndaj té tjeréve, né ményré gé t€ mos kené
probleme. Po ashtu njé element mjaft i réndésishém i cili duhet ndjekur dhe i bén
té pérgjegjshém ndaj veprimeve si lider éshté ndjekja e rregullave té punés sipas
rregulloreve.

Praktikimi i teorisé sé mbajtjes sé getésisé dhe ruajtjes sé ekuilibrit- kur jané

persona me pozité drejtuese, liderét gjithmoné do té ballafagohen me pakénagési
té ndryshme nga njeréz té ndryshém. Ekzistojné disa lloje njerézish té cilét vijné
tek lideri posacérisht pér ta bezdisur dhe shqetésuar. Késhtu gé situata té
pakéndéshme do té ekzistojné vazhdimisht, por e réndésishme éshté gé lideri té
jeté né gjendje té ruajé qgetésiné e duhur pavarésisht problemeve. Késhillohet gé
né rastet kur jané dité té ngarkuara dhe stresuese, éshté miré gé né momentestresi
lideri mund té dalé nga zyra pér njé kafe, apo digka tjetér té ngjajshme e cila e

relakson.
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Motivimi- Drejtuesit e veté-motivuar punojné né ményré té vazhdueshme né
drejtim té géllimeve té tyre dhe kané standarde shumé té larta pér cilésiné e punés
sé tyre. Drejtuesit e motivuar jané persona shumé optimisté, pavarésisht
problemeve me té cilat ata pérballen ¢do dité. Nuk éshté e réndésishme se sa fuqi
dhe energji ka lideri, por éshté e réndésishme ményra se si ai i shfrytézon kéto
virtyte dhe rezultatet gé do té arrijé népérmjet tyre.

Ndjeshméria- éshté aftésia pér té identifikuar dhe pér té kuptuar até gé déshiron si
dhe nevojat e piképamjet e personave gé jané pérreth jush. Drejtuesit, té cilét jané
té ndjeshém né situata té ndryshme éshté e véshtiré té menaxhojné njé ekip té
suksesshém, organizaté apo institucion. Liderét me ndjeshméri kané aftésiné pér
té véné veten né situatén e dikujt tjetér dhe kjo gjendje jo ¢do heré mund té keté
ndikim né zgjidhjen e njé problemi.

Aftésité e mira sociale- jané pjesé pérbérése e aftésive té lideréve dhe tipar mjaft

I réndésishme né jeté, puné dhe shogéri. Aftésia pér té menaxhuar njerézit dhe pér
té mbajtur marrédhénie té€ mira shogérore éshté tipar mjaft i réndésishém pér té
gjithé liderét né procesin e drejtimit. Nése njé lider ka aftési té mira sociale kjo do
té thoté se ai ka shkathtési té mira komunikimi, éshté bashképunétor i miré, ka
tendencé té zgjerojé rrjetin e bashképunimit me institucione té ndryshme, shkolla,
biznese apo organizata té tjera. Gjaté procesit té€ drejtimit duhet praktikuar
pérdorimi i Iévdatave té punonjésve si frymézim pér suksesin e arritur dhe treguar
gjaté punés. Drejtori duhet té jeté transparent né veprimtarité e tij dhe normalisht

ai duhet té krijojé njé kulturé transparence né vendin ku ai punon.
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Si pérmbledhje e pérgjithshme e aftésive té mira sociale mund té pohohet se ato jané
shumé té réndésishme pér sukses né jeté dhe konsiderohen si “rregull i arté”, dhe celési

pér njé lidhje t& miré me té tjerét dhe pér arritjen e géllimeve.

Sipas hulumtimit t¢ Andreas, sé bashku me studimet e tjera té fundit, tregon qgarté se
inteligjenca emocionale &shté “Sine qua non” i drejtimit. Pa té, njé person mund té keté
trajnim té miré, njé mendje té mprehté analitike, dhe ide té zgjuara pafund, por ai ende

nuk do té ishte njé drejtues i madh (Ovans, 2015).

3.4 Drejtimi i suksesshém i shkollés

Pavarésisht punés dhe pérgjegjésisé sé tij, drejtuesi pér té gené i suksesshém né puné
duhet té tregojé pérpjekje dhe kémbéngulje pér té gené i suksesshém. Drejtuesit e
fokusuar pér té béré njé ndryshim pozitiv né shkollé duhet té pérgendrohen né
marrédhéniet e tyre profesionale, punén e tyre dhe zhvillimin e mésimdhénies dhe té
nxénit. Drejtuesit e pérkushtuar jané té vendosur pér té transformuar jetén e té rinjéve dhe
pér té pasuruar té gjithé komunitetin (Bartley, Portolesi,). Drejtori i shkollés pér té gené i

suksesshém né punén gé bén duhet té dallohet nga karakteristikat né vijim.

Té keté synim té garté pé arritjen e njé géllimi- njé drejtor pér té géné i suksesshém né

drejtimin e shkollés, duhet té keté njé synim té qarté pér arritjen e suksesit né punén e tij
dhe kénagésiné e kétij suksesi e arrin pérmes kémbénguljes. Pérpjekja e vazhdueshme pér

realizimin e njé synimi té caktuar paraget njé fitore té ploté dhe té sigurté.
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Té jeté pérgjeqjés mbi marrjen e vendimeve- drejtori duhet té keté parasysh faktin qé pér

cdo vendim gé merr duhet té jeté i sigurté pér punén gé duhet béré, si edhe duhet té mbajé

pérgjegjési pér te.

Té keté vetébesim- njé person i cili ka besim né vetévete, éshté gjithmoné i suksesshém

né jeté dhe né puné. Marrja e vendimeve, realizimi i veprimeve, udhéhegja, kontrolli, etj,
jané té lidhura me vetébesimin e drejtorit. Ai nuk mund té keté ndikim tek té tjerét nése
nuk ka besim né vetvete. Edhe nése drejtori mundohet té fshehé mungesén e vetbesimit,

té tjerét e véné re kété né sjelljet e tij.

Té jeté motivues- motivimi i nxénésve, mésimdhénésve dhe punonjésve éshté faktori

numeér njé né arritjen e objektivave té njé shkolle. Pér té arritur sa mé shumé kreativitet,
puné, talent, perspektivé, etj, drejtori duhet té inkurajojé dhe té motivojé mésimdhénésit
dhe nxénésit né punén e tyre. Si mjet motivues drejtori duhet té pérdoré shpérblime,

mirénjohje, letér falenderimi pér punén e kryer, etj.

Té keté vizion- asnjé drejtues nuk mund té jeté i suksesshém né puné dhe né jeté nése nuk
ka njé vizion se ku déshiron té arrijé. Adair pohon se drejtori i shkollés duhet té té
pércaktojé vizionin se ku déshiron té arrijé, té pércaktojé géllimet e tij, ¢faré déshiron gé
té arrihet né aspektin e planifikimit duke vendosur njé afat kohor, si dhe té pércatojé

drejtimin se cilat gjéra do té ndryshojné dhe pse (ikub.al, 2017).

Té jeté optimist- pavarésisht faktit gé jo gjithmoné mund té realizohet ajo gé mendohet

dhe planifikohet, drejtori nuk duhet té dorézohet dhe pavarésisht késaj, gjithmoné duhet
té jeté optimist pér ¢cdo gjé, té keté vetébesim dhe té shpresojé pér njé té ardhme mé té

miré, pér njé sukes té arritshém, etj.
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| organizuar- organizimi i miré éshté pjesé e njé pune té suksesshme. Njé drejtor i
shkollés nuk mund té keté rezultat pozitive gjaté drejtimit té tij nése nuk éshté i oganizuar,
nuk bashképunon me mésimdhénésin, nése nuk ka ndonjé planifikim mbi detyrén qgé

ushtron.

| vendosur- pér ¢do veprim gé ndérmerr, drejtori duhet té jeté i vendosur dhe té mbajé
géndrim mbi marrjen e vendimit. Nése ai gjaté komentimit té njé vendimi ka luhatje né
géndrimin e tij, atéheré ai humb besimin e té tjeréve. Gjithmoné drejtori para se té marré

njé vendim duhet t& mendojé disa heré dhe té analizojé shkaget dhe pasojat e tij.

Udhézues- drejtori duhet té udhézojé si vetveten, ashtu edhe té tjerét drejt suksesit té

garantuar.

| pérgjeqgjshém- pérgjegjésia mbi marrjen e vendimeve, udhéhegja, menaxhimi, kontrolli,

etj, jané procedura té cilat shogérojné drejtorin ¢do dité. Ai duhet té mbajé pérgjegjési pér
cdo veprim té tij, té krijojé siguri né shkollé pér nxénésit dhe mésimdhénésit, té ndérmarré

veprime té duhura né kohén, vendin dhe momentin e duhur.

Sipas disa teorive dhe shumé studimeve té vet-efikasitetit ku paragitet lidhja ndérmjet
vet-efikasitetit dhe suksesit t¢ menaxherit apo liderit, arrihet né pérfundimin se
menaxherét e suksesshém kané njé tendencé té larté pér tu impenjuar gjaté njé detyre té
caktuar dhe pér té krijuar rezultate pozitive. Né bazé té késaj qasjeje menaxheri, pér té
gené i suksesshém duhet té zbatojé né praktikén e pérditshme rekomandimet né vijim

(Zeqiri, 2006:25):

o Té& jeté aktiv dhe té zgjedhé mundési mé té mira.

e Té menaxhojé situatén dhe té shmangé ose té neutralizojé pengesat.
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e Té pércaktojé objektiva, té vendosé standarde, té planifikojé, té organizojé, té
udhéheqgé dhe té kontrollojé.

o T"izgjidhé problemet né ményré krijuese.

e T& mésojé nga pésimet.

e TEé imagjinojé suksesin.

e Té kufizojé stresin.

3.5 Vetvlerésimi i performancés sé drejtorit té shkollés

Veté shkolla si institucion nuk mund t’i pérgjigjet né ményré t€ kénaqshme pyetjes
themelore sa dhe si ajo siguron dhe ruan cilésiné e punés dhe té produktit té saj, pa pasur
veté njé gjykim, vlerésim té asaj se ¢faré ajo realizon né ményré té pérditshme (Gjedia,
Kaleci, & al, 2011:26). Pérderisa drejtori éshté i vetmi person pérgjegjés pér drejtimin e
institucionit arsimor, ai duhet gé kohé pas kohe té béjé njé vetévlerésim pér vete dhe pér
shkollén sé bashku me ekipin vierésues té cilésisé sé shkollés dhe kordinatorin, né ményré
gé té keté disa informacione dhe té dhéna rreth gjendjes aktuale. Pérmes pércaktimit té
disa pyetjeve drejtori mund té béjé njé analizé rreth identifikimit té pikave té forta dhe té
dobéta té tij né bazé té detyrave, prioriteteve, objektivave t€ menaxhimit dhe aktiviteteve
té cilat jané pérfunduar. Drejtori duhet té praktikojé metodén e vetévlerésimt sa mé shpesh
gé té jeté e mundur. Drejtori i vendos vetes njé noté, duke klasifikuar notat nga 1 deri né
5, pér secilin tregues té paragitur né pyetésor dhe né fund nxjerr njé pérfundim total rreth
vetvetes pér ményrén e kryerjes sé detyrave. Sipas procedurés sé vlerésimt té notave éshté

e njohur gé pér notén 1, niveli i njohurisé konsiderohet i dobét, pér notén 2 niveli i
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njohurisé konsiderohet mjaftueshém, e késhtu me radhé deri tek nota 5. Né tabelén mé

poshté éshté paraqitur niveli i njohurisé pér secilén noté.

Nota Niveli i njohurisé
1 Dobét

2 Mjaftueshém

3 Miré

4 Shumé miré

5 Shkélqyeshém

Figura 21: Notat dhe pérshkrimi i nivelit t& njohurisé (pérshtatur nga autori)

Pérderisa drejtori éshté personi i vetém i cili drejton njé institucion arsimor, éshté e
nevojshme gé kohé pas kohe té shqyrtojé vetveten apo veprimet e tij se si po pérmbush
detyrén e tij, pérmes njé pyetésori pér vetévlerésim. Né kété tabelé jané paraqgitur 5
tregues té ndryshém pér vetévlerésim. Pér realizimin e njé pyetésori mund té pérdoren
metoda apo ményra té ndryshme. Pyetésori pér tu plotésuar mund t’ju adresohet
nxénésve, mésimdhénésve apo prindérve. Pyetésori zakonisht praktikohet té jeté anonim,
né ményré gé té marrim pérgjigje sa mé konkrete dhe korrekte mbi gjendjen aktuale. Pér
shembull: disa prej veprimtarive té bazuara né raportin e IKAP té cilat mund ti pérdoré
drejtori i shkollés si instrument pér vlerésimin e performancés sé shkollés jané té bazuara
né 4 pika kryesore. Sipas kétij raporti sé pari duhet té pérgatitet njé pyetésor nga drejtori
ose ekipi vlerésues i shkollés, apo té merren pyetjet e gatshme duke u bazuar né njérin
prej udhézuesve pér VBSH apo VPSH. Pastaj duhet té planifikohet grupi i personave se
kujt déshirojmé t’ja adresojmé pyetésorin dhe duhet té zgjidhet njé apo disa teknika pér

plotésimin e pyetésoréve né ményré gé té béhet vlerésimi i performancés sé shkollés né
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ményré sa mé adekuate. Njé grup i autoréve sipas veprimtarive té bazuara né raportin e
IKAP, pérshkruan gé pér hartimin e njé pyetésori pér VBSH apo VPSH drejtori duhet té

bazohet né katér pikat kryesore (Gjedia, Kaleci, & al, 2011:37):

1. Pyesni mésimdhénésit, nxénésit, prindérit apo té tjerét se ¢faré mendojné pér
udhéheqjen dhe menaxhimin e shkollés népérmjet:

* Intervistave individuale

» Vézhgimeve dhe pyetésoréve

« Diskutimeve né ekip

» Pérgjigjeve me shkrim/komenteve té detajuara ekipit té punés

2. Shikoni dokumentacionin dhe burime té tjera dokumentare né shkollé:

* Punimet e nxénésve

* Planet e punés

» Raportet me prindérit

» Raportet e analizave té planit té punés

+ Pérgjigjet e nxénésve

» Zbatimi i programeve mésimore

« Kontrolli i ditaréve

« Udhézimet e MAShT-it, DAR/ZA-sé

3. Praktikoni té béni vézhgime té drejtpérdrejta té:

* Detyrave té nxénésve

« Meésimeve reciproke né klasa

* Ndjekja e njé klase

* Vizita reciproke

» Vézhgimi i mésimeve
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* Puné prané mésuesve

* Analiza té oréve mésimore

« Udhézimet e MASHT-it, DAR/ZA-sé

4. Analizoni té dhénat pérmes:

+ Rezultatit té klasave 1-4, 6-9, 10-12

» Progresin e nxénésve nga klasét e méparshme

» Té& dhéna kombétare/lokale

» Progresin e nxénésve lidhur me objektivat e arritjeve

* Rezultatet né provime, etj.

3.6 Teknologjia e informacionit dhe komunikimit

Shkathtésia e pérdorimit té teknologjisé sé informacionit dhe komunikimit éshté njé cilési
e vecanté dhe njé orientim drejt suksesit té liderit. Ekzistojné programe té ndryshme
pérmes té cilave drejtori i shkollés mund té paragesé té gjitha informacionet rreth
shkollés, vizionin, misionin, planet dhe rezultatet e suksesit té arritur né mbledhjet e

mésimdhénésve.

Pérmes njé programi mjaft atraktiv pér prezantim “Prezi” si né figurén né vijim éshté
zgjedhur njé model i pérshtatshém i cili pérshtatet me informacionet e paragitura mé lart
si pér shembull: Prezantimi i raportit vjetor, misionit apo vizionit té shkollés, etj. Po ashtu
ekzistojné edhe shumé programe té tjera té cilat mund ti pérdoré drejtori i shkollés pér

prezentim si pér shembull “Prezi- Climb to Success” pérmes té cilave mund té paragiten
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si rezultatet apo sukseset e arritura, ashtu edhe synimet pér njé rezultat té pritshém té

ardhshém pérmes disa hapave né té cilat duhet té béhen ndryshime.

GLINB T0
SUCCESS

Figura 22: Programi pér paragitjen e suksesit°

Né figuré éshté paragitur njé program té cilin mund ta pérdoré drejtori i shkollés pér

paragitjen e njé suksesi ose hapat pér arritjen e njé synimi.

3.7 Roli dhe pérgjegjésité e drejtorit té shkollés

Drejtori i shkollés éshté person i cili &shté pérzgjedhur nga njé komision vlerésues prej
Drejtorisé Komunale té Arsimit, i cili ka pér detyré qé té udhéheqé veprimtariné shkollore
si institucion pedagogjik arsimor. Drejtorét e kané pér detyré qé pérvec drejtimit té béjné
ndryshime drejt pérmirésimit t& punés, bashképunimit, marrédhénieve ndérmjet
mésimdhénésve, ngritjes sé cilésisé dhe té drejtimit té institucionit. Drejtori ka autoritet
dhe pushtet brenda institucionit shkollor ku ai drejton e vepron dhe ai éshté pérgjegjés
pér ¢do gjé gé ndodh brenda né shkollé. Po ashtu sipas autoréve Robbins & Harvey (2004)
njé drejtor pér té gené i sukseshém gjaté drejtimit té tij duhet té marré parasysh dhe té
kuptojé nevojat dhe gjendjen emocionale té nxénésve. Ai duhet té pérballet me té gjitha

pakénaqésité apo procedurat té cilat e orientojné né marrjen e shumé vendimeve brenda

10 https://prezi.com/koluwfk7mcq_/climb-to-success-prezi-template/
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dités, por gé kérkojné besim né vetvete dhe guxim pér té vepruar. Drejtori si lider i
shkollés duhet té ndjeké ndryshimin me déshiré e jo me imponim, duke filluar nga
struktura e brendshme e shkollés, performanca, krijimi i klimés pozitive, rritja e
rezultateve té nxénésve, etj. Liderét e shekullit XXI duhet té jané inovativ né drejtim dhe
té krahasohen me trendet europiane, ku kéto ndryshime u japin mundésiné shkollave té
modernizohen. Liderét arsimor gjaté procesit té drejtimit duhet té jané bindés, krijues,

vendimmarrés té guximshém, si dhe té jané pérgjegés pér shkollat e tyre.

Drejtori duhet ta fokusojé punén e tij né disa drejtime si, (1) té zbatojé politikat arsimore
té instancave mé té larta, (2) t¢é menaxhojé resurset materiale dhe njerézore, (3) té
analizojé arritjet individuale dhe té pérgjithshme té shkollés, (4) té planifikojé
veprimtariné e gjithanshme edukative arsimore té shkollés, (5) té sfidojé punén e vet dhe
punén e té tjeréve pér rezultate sa mé té larta té shkollés, si dhe (6) té jeté shembull gé do
té reflektojé energji pozitive pér té tjerét né shkollé ose jashté shkolle (Gashi, 2013:101).
Udhéhegésit e shkollave synojné té mbajné njé mjedis té géndrueshém, né ményré gé té
shmangin konfliktin dhe té zbatojné ndryshimin. Drejtori i shkollés nuk mund té jeté i
suksesshém nése nuk ka pércaktuar qgarté njé objektiv apo standard mbi vizionin dhe
misionin e punés sé tij se ku déshiron té arrijé gjaté procesit té drejtimit. Drejtori i shkollés
ka njé varg pérgjegjésishé té ndryshme té cilat e shogérojné ¢do dité dhe kérkojné njé

zgjidhje efektive. Disa nga kéto pérgjegjési paragiten né vijim.

e Té sigurojé zhvillim, zbatim dhe pérmirésim té njé cilésie té vazhdueshme.
e Té ndértojé partneritet me shkolla publike dhe private, brenda dhe jashté vendit.
o Té krijojé lidhje efektive né rrjetin e komunikimit me mésimdhénésit dhe aktorét e

tjeré.
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o Té zhvillojé programe adekuate pér trajtimin e problemeve.

e Té garantojé siguriné né shkollé pér nxénésit dhe mésimdhénésit.

Pérvec pérgjegjésive disa nga rolet e drejtorit té shkollés gé mund té vegohen paragiten

né vijim.

1. Roli ndérpersonal- ky rol ka té b&jé me marrédhéniet ndérmjet drejtorit dhe stafit

administrativ brenda shkollés dhe jashté saj. Né kété rast drejtori i shkollés bashkévepron
me té tjerét dhe kryen detyrat ceremoniale me pjesémarrje né ngjarje té réndésishme.
Drejtori motivon mésimdhénésit, komunikon me ta, tregon pérgjegjési né té gjitha rastet,

etj.

2. Roli informativ- ky rol ka mjaft réndési pasi éshté i lidhur me pranimin, ruajtjen
dhe transmetimin e informacionit. Drejtori i shkollés né ményré té vazhdueshme kérkon
dhe merr informacione té reja, té cilat duhet ti pérdoré né favor té shkollés dhe pastaj ta
shpérndajé informacionin e mbledhur tek mésimdhénésit apo tek stafi administrativ. Kéto
informacione drejtori i shpérndan tek té tjerét pérmes mbledhjeve, hartimit té raporteve,
bisedave telefonike, etj.

3. Roli vendimmarrés- marrja e vendimeve éshté njé aktivitet i cili kérkon njohuri,

aftési, inteligjencé dhe korrektési para se té arrihet né njé konkluzion ose pérfundim né
lidhje me njé c¢éshtje té caktuar. Roli vendimmarrés vjen pas rolit informues, gé do té
thoté se drejtori sé pari merr informacione mbi njé ¢éshtje apo problem té caktuar, pastaj

merr nje vendim adekuat dhe té géndrueshém.
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3.7.1 Menaxhimi i shkollés

Drejtori i shkollés gjaté procesit té drejtimit luan edhe rolin e menaxherit né punén e tij,
sepse pérveg drejtimit né shkollé ai kryen edhe procesin e menaxhimit, planifikimit,
organizimit, marrjes sé vendimeve dhe té kontrollit. Nga ky pérkufizim mund té pohohet
se drejtori si lider luan edhe funksionin e menaxhimit. Drejtori duhet té zotérojé njohuri
dhe aftési pér organizimin e individéve, forcimin e besimit e té bashképunimit té
ndérsjellé midis punonjésve duke nxitur géndrime pozitive, si dhe duke i orientuar drejt
realizimit té vizionit té shkollés. Drejtori i shkollés nuk mund té keté drejtim organizativ

té suksesshém pa praktika té menaxhimit.

Drejtori éshté pérgjegjés pér planifikimin strategjik dhe menaxhimin e buxhetit té
shkollés té cilat duhet t’i shpenzojé né ményré racionale duke treguar efegiencé dhe
transparencé pér ¢cdo shpenzim té béré. Megenése ¢do shkollé ka nevojé té vazhdueshme
pér investime, drejtori duhet té hartojé plane mbi hartimin e projekteve ideore sipas
nevojave té shkollés, pér té aplikuar prané OJQ-ve té ndryshme, ose té béjé kérkesé tek
institucionet e edukimit. Drejtori duhet té zotérojé aftési menaxheriale, si edhe duhet té
njohé aftésité e secilit punonjés né ményré gé ti orientojé ato né drejtimin e duhur pér té
krijuar klimé pozitive né puné dhe pér té arritur rezultatet e parashikuara. Drejtuesi i
shkollés mban edhe rolin menaxherial sepse ai duhet té pranoj resurset materiale dhe
njerézore ashtu si¢ jané dhe té punojé né ményré té pandérpreré pér ti zhvilluar dhe
pérmirésuar drejt arritjes sé géllimit pér ndryshime pozitive. Shkollat me performancé té
larté suksesi né Ameriké, jané produkte té lidershipit t¢ miré por duke pasur edhe
menaxhim efektiv. Procesi i menaxhimit té shkollés sipas disa autoréve pérshkruhet mé
shumé si njé orientim pér té vepruar duke u bazuar né njé filozofi e cila dukshém merr

formén e njé shkence té administratés. Menaxherét punojné pér té ruajtur statusin e tyre
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si dhe pérpigen té mos ndérmarrin pérgjegjési pér ringjalljen e géllimeve té shkollés, por

té pérdorin teknika té ndryshme menaxheriale té orientuara drejt veprimeve.

3.8 Sinergjia midis rolit té drejtorit si lider dhe si menaxher

Menaxhimi dhe lidershipi né arsim jané dy koncepte bazé dhe themelore té organizimit
té institucioneve arsimore ku kuptimi dhe dallimi i tyre né kéto institucione vazhdon té
mbetet pjesé e debatit nga shumé autoré. Sipas autorit (Lois, 1991) ekzistojné pérshkrime
té ndryshme té rolit té drejtorit. Ato pérfshijné té genit njé lider udhézues, njé menaxher,
njé administrator ose njé mbikéqyrés. Né botén e edukimit dhe sistemit arsimor tek
institucionet shkollore publike dhe private ¢do gjé varet nga sistemi i udhéhegjes.
Lidershipi dhe menaxhimi jané dy procese té ndryshme nga njéri tjetri, por lidhja
ndérmjet dy proceseve garanton rrugén drejt suksesit. Késhtu gé shkollat sé pari duhet té
udhéhigen e pastaj edhe té menaxhohen. Shkollat té cilat jané joproduktive rezultojné se
kané patur njé lidership jo adekuat. Késhtu gé sado i miré té jeté menaxhimi, pa lidership
cilésor nuk ka sukses. Whitehead, né revistén Education Childhood (Stein, 2013),
argumenton se "Liderét e shkollave, qofté té arsimit parashkollor, té shkollés fillore, té
shkollés s& mesme té ulét, apo té shkollés sé mesme té larté duhet té jené gurthemeli i
shkollés né ményré gé té jeté né gjendje té realizojé géllimet e saj. Lidershipi efektiv i
shkollés éshté sipas saj faktori i vetém gé pércakton suksesin né shkollé ose déshtimin e
saj. Drejtori i cili éshté lider dhe menaxher i shkollés duhet té pérgendrohet dhe té shikojé
pértej té tashmes dhe té fillojé ndértimin e njé themeli pér njé té ardhme sa mé té miré me

synim té shndérrimit té vizionit né realitet. Pérve¢c menaxhimit té mjedisit té brendshém
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té shkollés, drejtori duhet té zotérojé aftési pér té menaxhuar edhe mjedisin e jashtém té

institucionit.

Njé drejtor mund té thuhet se éshté lider dhe menaxher né shkollg, sepse ai jo vetém qé
udhéheq, por drejton gjithé organizatén, né ményré gé cfarédo planesh qé kané pér
pérmirésimin e shkollés, ato mund té arrihen me mbéshtetjen e ¢do individi (Aguilar &
Alonsabe, 2011). Drejtorét duhet té pranojné faktin se té gjithé punonjésit brenda shkollés
ku ai drejton jané burimi dhe pasuria mé e réndésishme e atij institucioni. Udhéheqésit e
sukseshém dhe vizionar duhet té dijné té vlerésojné kontributet profesionale té gjithé
stafit, té krijojné lidhje dhe raporte té mira pune, bashképunimi e komunikimi me té gjithé.
Té jesh drejtor i shkollés si proces nuk éshté aspak i lehté, sepse drejtori nuk éshté vetém
udhéhegés, por éshté edhe drejtues i punonjésve, nxénésve, prindérve dhe komunitetit.
Drejtori duhet té jeté lider dhe njé menaxher sepse ai duhet té jeté i miré né profesionin e

tij pér té zgjedhur dhe pér tju dedikuar punés sé tij drejtuese (Aguilar & Alonsabe, 2011).

Drejtorét e suksesshém kuptojné réndésiné e té dy detyrave, si dhe béjné kombinimin e
té dy roleve: si menaxheré dhe si lider. Drejtorét jané pérgjegjés pér udhéhegjen dhe
menaxhimin e shkollés. Mirépo disa drejtoré i ndajné kéto dy role dhe nuk kuptojné se si
kéto role shkojné “doré pér dore™ (Robbins & Harvey, 2004). Lideri po ashtu éshté
pérgjegjés pér llogaridhénien e shkollés, mbajtjen e autoritetit dhe rritjen e performancés,
késhtu gé drejtori duhet té zotérojé cilési té mira si té lidershipit ashtu edhe té menaxhimit
té shkollés. Drejtorét punojné né ményré té pavarur brenda institucionit dhe shpesh ndodh
gé ata marrin pér sipér rolin menaxherial pér té ruajtur statusin e tyre. Shumeé prej lideréve
I shohin pérgjegjésité e menaxhimit né njé nivel mé té ulét, sepse ata kané pak té béjné
me vizionin, misionin, ndértimin e kulturés dhe mbikqyrjen mésimore. Por, sipas

autoréve (Robbins & Harvey, 2004) menaxhimi shkon krah pér krah me lidershipin, sepse
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shumé nga aspektet e ndértimit t€ kulturés dhe té formimit t€ punés arrihen pérmes
kombinimit té lidershipit dhe menaxhimit. Cdo vendim gé merr dhe ¢do vilerésim gé bén,
drejtori i shkollés sé pari duhet t¢ mendojé si lider dhe pastaj si menaxher. Tek disa
shkolla ku numri i nxénésve éshté mé i vogél se 500, drejtori duhet té veprojé né shkollé
si lider, si menaxher dhe si administrator. Né kéto shkolla sipas rregullores sé arsimit nuk
ka zévendés drejtor apo sekretar, késhtu gé drejtori gjithsesi duhet té jeté i pérgatitur pér
té vepruar me té dyja funksionet. Udhéhegésit e suksesshém té shkollés kombinojné
strategjité e menaxhimit dhe lidershipit né ményré efektive nga ashtu si¢ paragiten né

vijim (Robbins & Harvey, 2004):

» Maksimizimi i kohés mésimore cilésore.

» Pérdorimi i té dhénave.

* Menaxhimi i kohés né ményré efektive.

» Pérdorimi i mbledhjeve té departamenteve pér té nxitur zhvillimin profesional.

o Reflektimi.

3.9 Detyrat administrative té drejtorit té shkollés

Né Ministriné e Arsimit dhe Shkencés né Shqipéri ekziston njé rregullore e Programit pér
zhvillimin profesional mbi kualifikimin e drejtoréve té institucioneve arsimore né arsimin
parauniversitar (Nr. 5310/2, 2011:10) ku pérshkruhen disa standarde té cilat duhet ti
pérmbushé drejtori. Standardet jané arritje, kritere, pérgjegjési, parime, rregulla, njohuri,

vlera, sjellje té cilat duhet ti zotérojé njé drejtor i institucionit arsimor.

Me qéllim pérmbushjen me sukses té detyrave, drejtori i shkollés duhet té krijojé njé

kulturé shkollore, e cila promovon zhvillimin e vazhdueshém profesional dhe té nxénit
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tek té gjithé pjesétarét e shkollés, si dhe té krijojé mekanizma bashképunimi ndérmjet
personelit té shkollés, nxénésve dhe komunitetit mé té gjeré té shkollés (Buleshkaj &
Mehmeti, 2013:9). Drejtori duhet té jeté né funksion té nxitjes sé suksesit té shkollés, té
realizimit té njé vizioni zhvillimor, té ofrimit t&¢ mundésive dhe gasjes sé barabarté pér té
gjithé nxénésit. Drejtori duhet té sigurojé mjedis té sigurt pér puné cilésore, té krijojé
marrédhénie té géndrueshme me té gjithé faktorét, si brenda, ashtu edhe jashté shkollés,

si dhe té déshmojé integritet personal dhe etiké veprimi (Shala, 2016: 16-17).

Drejtori éshté pérgjegjés para hierarkisé zyrtare dhe komunitetit té shkollés ose kopshtit
pér cilésiné e arritjeve té nxénésve (Nr. 5310/2, 2011:10). Kéto standarde e ndihmojné
até qé té pérmbushé mé miré kété pérgjegjési jo té lehté. Komisioni i emérimit té drejtorit
bazohet né kéto standarde pér ta pérzgjedhur até. Standardet e drejtorit rishikohen né
varési té ndryshimeve gé ndodhin né sistemin arsimor duke u béré mé pretenduese. Detyré
e réndésishme e drejtorit té shkollés gjithashtu éshté gé té béjé analizén e vendit té punés.
Analiza e punés éshté procesi i grumbullimit té t¢ dhénave pér vendin e punés, pra
pércaktimi i té gjithé elementeve té nevojshme pér kryerjen e suksesshme té punés. Qé té
mund té kryhen funksionet e tjera té menaxhimit me burimet njerézore, éshté e

domosdoshme té kryhet analiza e punés (Vellova & Zllatkovski, 2010).

Sipas nenit 20 té Ligjit pér arsimin parauniversitar né Kosové ( Nr. 04/L-032, 2011:16)
drejtori dhe zévendés drejtori i institucionit arsimor dhe aftésues zgjidhen né bazé té Ligjit
mbi arsimin né komunat e Republikés sé Kosovés (nr 03/L-068, 2008 ) dhe né bazé té
Kkritereve té pércaktuara nga MASHT me akt nénligjor, duke i shtuar edhe dy pérfagésues

té Keéshillit drejtues né cilésiné e vézhguesve né komisionin e pérbashkét té emérimit.
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Drejtori i institucionit arsimor sipas nenit 20 té Ligjit pér arsimin parauniversitar ( Nr.

04/L-032, 2011:16), ka pérgjegjési ekzekutive né menaxhimin dhe administrimin e

pérgjithshém té institucionit, duke pérfshiré pérgjegjésité né vijim:

dhénien e masave disiplinore ndaj nxénésve;

pércaktimin e detyrave pér zgjedhjen, vlerésimin, disiplinén dhe ¢éshtjet e tjera
gé kané té bé&jné me mésimdhénésit dhe punonjésit e tjeré té arsimit;

pérdorimin efikas dhe efektiv té sistemit té informacionit pér menaxhimin e arsimit
dhe respektimin e kodeve té ndérlidhura té praktikés;

ruajtjen e dokumenteve dhe té dhénave, si¢ parashihet nga komuna apo Ministria;
detyrat lidhur me kurrikulén;

céshtjet e tjera gé rregullohen pérmes kétij ligji.

Sipas rregullores sé DKA té bazuar né Nenin 2, pérshkruhen detyrimet e drejtorit té

shkollés (DKA, 2015:3) si né vijim.

e Mban ditarin e angazhimeve ditore né vendin e punés,

e Organizon dhe drejton punén e gjithanshme né shkollg, té bazuar né Ligje,
Rregullore, Udhézime administrative, Rekomandime dhe Vendime té DKA-
Sé,

e Né bashképunim me DKA-né ndérmerr té gjitha veprimet e duhura pér
funksionimin normal té mésimdhénésve dhe nxénésve né realizimin e
suksesshém té punés edukativo arsimore,

e Pérgjigjet pér menaxhimin e listave té pagave dhe administrimin e tyre,

e Harton planin mujor dhe vjetor, pérgatitjen me shkrim dhe rrespektimin e

ploté té detyrimeve,
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e Mbikqyr dhe vleréson punén e secilit mésimdhénés né shkollé pérmes punés
instruktive pedagogjike, monitorimit té planit dhe pérgatitjes me shkrim,

e Merr té gjitha veprimet e duhura pér evitimin e dukurive negative né shkollé
si duhani, pérdorimi i celularit, démtimi i inventarit, ikja nga orét e mésimit,
si edhe kujdeset edhe pér mirémbajtjen e mjedisit té brendshém dhe té jashtém
té shkollés,

e Drejton késhillin e mésuesve,

e Pérpilon raport dymujor té punés né shkollé

e S& paku njé heré né vit éshté i detyruar t& dérgojé né DKA vlersimin
profesional pér punén e cdo mésimdhénési né shkollé,

e Kujdeset pér zbatimin e ploté té rregullores mbi té drejtat, detyrimet dhe
pérgjegjésité e punonjésve né vendin e punés,

e Merr masa disiplinore ndaj nxénésve té bazuara né ligj dhe rregullore, sipas
propozimit té mésuesit kujdestar té klasés, késhillit té klasave, apo késhillit té
mésuesve,

e Propozon shpérblime dhe masa disiplinore pér punonjésit,

e Kryen edhe puné té tjera nga fusha e veprimtarisé sé tij,

e Zbaton né térési té gjitha politikat e MASHT-it dhe DKA-sé gé jané né
pérputhje me ligjet.

e Organizon mbledhje me mésimdhénés.

Ndérsa né bazé té nenit 5 té Ligjit Nr.03/L-068 pér Arsimin né Komunat e Republikés sé
Kosovés dhe nenit 20 té Ligjit pér Arsimin Parauniversitar, pérshkruhen disa nga detyrat

dhe pérgjegjsité mé specifike té drejtorit si¢ jané:
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Menaxhon punén e pérgjithshme té shkollés dhe ndihmon né caktimin e
objektivave dhe zhvillimin e planit té punés pér pérmbushjen e kétyre objektivave;
Menaxhon stafin e shkollés dhe né bashképunim me Drejtoriné e Arsimit
organizon punén pérmes ndarjes sé detyrave tek vartésit, ofron udhézime dhe
monitoron punén;

Ndihmon shkollén né vierésimin e proceseve dhe procedurave té brendshme dhe
rekomandon ndryshime-pérmirésime me géllim té rritjes sé efikasitetit dhe
cilésisé;

Menaxhon ofrimin e shérbimeve dhe aktiviteteve né fushén e edukimit;

. Zhvillon dhe propozon politika né lidhje me zhvillimin e shkollés dhe mbikéqyr
zbatimin e tyre;

Ekzaminon dhe ofron komente rreth rregulloreve dhe koordinohet me drejtoriné
e Arsimit pér hartimin e Rregulloreve shkollore;

Koordinon punén dhe bashképunon me stafin tjetér né institucion dhe éshté
pérgjegjés pér té gjitha aktivitetet e nxénésve, mésimdhénésve né shkollé dhe
personelit ndihmés, duke kryer me pérpikéri detyrat ne lidhje me kurrikulén;

Bén vlerésimin e rregullt té stafit nén mbikéqyrje té tij dhe pérkrah zhvillimin e
tyre pérmes trajnimit pér kryerje té detyrave té tyre né pérputhje me standardet e

kérkuara;

. Zhvillon 10 oré mésimi, nése numri i nxénésve né shkollé éshté nén 250 nxénés.

3.10 Kodi i etikés i drejtorit té shkollés
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Etika éshté pjesé e sistemit té vlerave gé zotéron njé person, ndérsa kodi pércakton
parimet themelore té sjelljes etike. Kodi merr formén e njé kontrate, si formé e rregullave

pér sjellje, pér té cilén ¢cdo palé bie dakord té ndjeké dhe té zbatojé (MASHT, 2011:2-3).

Sipas njé udhézimi administrativ té miratuar nga Ministria e Arsimit dhe Sportit (Nikolla,
2013:10), kodi i etikés éshté njé pérpjekje e béré nga njé organizaté ose institucion, né
rastin toné institucionet arsimore pér té kodifikuar vlerat e pé€rbashkéta té tij. Kodet e
etikés kané né bazé parimet dhe vlerat, té cilat t¢ harmonizuara pérbéjné strukturén etike
gé mund té ndikojé né sjelljen e individéve, vendimet gé marrin dhe ményrén e jetesés.
Poashtu sipas kétij udhézimi kéto kode shpallin parimet e pérgjithshme morale ose sociale

gé mé shumé drejtojné dhe jo diktojné sjelljen.

Sipas autorit (Chai, 2006:30) kodi i etikés sé drejtorit té shkollés tregon se ai:

e Vepron né mirébesim dhe merr vendime bazuar né ndérthurjet e pérgjithshme té
NXeénésve.

e Respekton parimin e konfidencialitetit dhe nuk bén publike ¢do informacion té
klasifikuar ose té duhur té shkollés pér kédo; drejtorét nuk duhet té béjné publike
pa autorizim diskutimet mbi takimet dhe piképamijet e individéve té ndryshém.

e Deklaron ¢do ndérhyrje personale ose interesa té tjera direkte ose indirekte gé ai
0se miqté apo shokét e tij kané né ndonjé ¢éshtje qé mund té rezultojé né konflikt
me pérgjegjésité e tij si drejtor shkolle dhe t& marré masa pér té shmangur ¢do
konflikt t& ndérsjellé.

e Nuk pérdor pozitén si drejtor shkolle pér té kérkuar ndonjé pérfitim pér interesa

personale ose pér interesat e njerézve té tjereé.
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¢ Nuk duhet té pranojé pagesa, dhurata apo favore gé mund té kené lidhje apo mund
té ndikojné né objektivitetin e drejtimit, si edhe né kryerjen e veprimtarisé sé

menaxhimit.

3.11 Aktet ligjore dhe nénligjore té drejtimit té shkollés

Drejtori dhe z&vendés drejtori i shkollés pér té drejtuar, menaxhuar dhe udhéhequr njé
institucion edukativ arsimor duhet té zotérojné njohuri pérkatése pér ligjet dhe udhézimet
administrative té cilat ndihmojné, rregullojné dhe udhézojné ata né procesin e
vendimmarrjes, lidershipit dhe t& menaxhimit. Sistemi aktual i arsimit pér drejtuesit e
shkollave né Kosové disponon dokumente té tilla zyrtare nga Ministria e Arsimit dhe
Shkencés si strategji, rregullore dhe ligje, té cilat paragiten né vijim.

Ligji pér Arsimin e Larté né Republikén e Kosovés Nr. 04/L-037 - Qéllimi i Ligjit té

arsimit té larté éshté krijimii bazés ligjore pér rregullimin, funksionimin, financimin,
sigurimin e cilésisé ne arsimin e larté ne pérputhje me standardet europiane si dhe
rolin e shtetit dhe shogérisé ne zhvillimin e arsimit té larté né Republikén e Kosovés
(LIGJI Nr. 04/L-037, 2011). Né kété rregullore jané té paragitura nenet dhe parimet e
arsimit té larté né Republikén e Kosovés, objektivat dhe organizimi i arsimit té larté,
Kompetencat dhe pérgjegjésité e Ministrisé né ofrimin e Arsimit té Larté, Institucionet
publike té arsimit té larté, Autonomia e institucioneve publike té arsimit té larté,
Akreditimi dhe vlerésimi i cilésisé, Struktura geverisése e institucioneve publike té
arsimit té larté, Parimet kryesore té financimit, metodologjia e financimit, Pérgjegjésité
e Késhillit drejtues, kushtet e shérbimit té personelit, etj.

Ligji pér Arsimin Parauniversitar né Republikén e Kosovés Nr. 04/L—032 - Qéllimi i kétij

ligji éshté gé té rregullojé edukimin, arsimin dhe aftésimin parauniversitar nga niveli 0
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deri né nivelin e 4 t& ISCED duke pérfshiré arsimin dhe aftésimin e fémijéve dhe té
rriturve gé marrin kualifikime né kéto nivele (LIGJI Nr. 04/L-032, 2011). Né kété ligj
pérshkruhen parimet e pérgjithshme té arsimit parauniversitar. Gjithashtu paragitet
organizimi dhe menaxhimi i arsimit dhe aftésimit parauniversitar duke pérfshiré: detyrat
e Ministrisé, Késhilli shtetéror pér arsimim parauniversitar, Kompetencat e komunés,
Inspektimi i arsimit, dispozitat specifike pér arsim, pérgjegjésité e institucioneve
arsimore, késhilli i shkollés, personeli udhéheqés, rregullat e shkollés, aktivitetet
jashtéshkollore, Korniza e Kurrikulés e Kosovés, sistemi i financimit, monitorimit, etj.
Po ashtu brenda késaj rregulloreje jané té paragitura ményrat e zgjedhjes ose emérimi i
drejtoréve dhe zévendés drejtoréve, mésimdhénésve, bashképunétoréve profesionalg,
asistentéve dhe instruktoréve.

Ligji pér Inspektimin e Arsimit né Kosové Nr. 2004/37 - Né kété ligj pércaktohen té

drejtat, detyrat, autorizimet, pérgjegjésité dhe ményra e punés sé Inspektimit té
Arsimit. Ky ligj, ka té bé&jé me mbikqyrjen e zbatimit té ligjeve dhe té akteve nénligjore
nga inspektimi i arsimit né edukimin dhe arsimimin publik dhe privat ( Nr. 2004/37 ,
2004). Brenda kétij ligji paragitet ményra e organizimit té inspektimit té arsimit, detyrat,
kompetencat dhe autorizimet, pérgjegjésité e inspektoréve, si dhe sanksionet
administrative.

Ligji pér Arsim dhe Aftésim Profesional Nr. 04/L-138 - Qéllimi i Kkétij ligji éshté té

rregullojé sistemin e arsimit dhe aftésimit profesional né pérputhje me nevojat e
zhvillimit ekonomik dhe shogéror té Republikés sé Kosovés, duke pérfshiré
ndryshimet ekonomike dhe teknologjike, kérkesat e tregut t€ punés dhe nevojat e

individéve drejt ekonomisé sé tregut, duke shfrytézuar né ményré optimale burimet
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financiare, njerézore dhe té infrastrukturés. Po ashtu ky ligj rregullon strukturén,
organizimin dhe menaxhimin e institucioneve gé ofrojné arsim dhe aftésim
profesional AAP (Nr. 04/L-138 , 2013). Brenda Kétij ligji paragiten parimet, fushat e
veprimtarive, veprimtaria ekonomike, késhilli pér AAAPRr, puna e KAAPRr,
kualifikimet dhe modulet e Institucionit té arsimit dhe aftésimit profesional,
bashképunimi me partnerét e arsimit, sigurimi i cilésisé né AAP, organizimi dhe
planifikimi i procesit arsimor, kushtet e regjistrimit pér kualifikime dhe module
profesionale té arsimit profesional, vlerésimi dhe rregullat e sjelljes sé nxénésit, etj.

Ligji pér Arsimin Parashkollor Nr. 02/L-52 - ky ligj éshté hartuar me géllim té vénies

s€ bazés ligjore pér rregullimin, pérparimin dhe pérmirésimin e edukimit
parashkollor (Nr. 02/L-52 , 2006). Brenda Kkétij ligji jané paraqgitur dispozitat e
pérgjithshme té edukimit parashkollor, géllimet e edukimit parashkollor, parimet, plani
dhe programi i kétyre institucioneve, kohézgjatja e programeve né institucionet
parashkollore, themelimi i organizatave dhe grupeve késhilluese, burimet e financimit,
ligencimi i institucioneve parashkollore, orét e punés sé edukatoréve, lloji i té dhénave né
institucionet parashkollore, mbrojtja e té dhénave, plani mésimor, etj.

Ligji pér Arsimin né Komuna Nr. 03/L-068- Qéllimi i kétij ligji éshté té rregullojé

organizimin e institucioneve arsimore publike dhe ofrimin e arsimit publik né nivelet
arsimore parashkollore, fillore, t&¢ mesém té ulét, t¢ mesém té larté dhe té larté né
komunat e Republikés sé Kosovés. Asnjé dispozité e Kkétij ligji nuk mund té
interpretohet si pakésim apo kufizim i té drejtave té cilat i gézojné sipas ligjit né
fugi komunitetet dhe anétarét e tyre (Nr. 03/L-068, 2008). Brenda kétij ligji jané té
paragitura po ashtu edhe pérgjegjésité dhe kompetencat e Institucioneve té Republikés sé

Kosovés né arsim, pérgjegjésité dhe kompetencat e komunave né arsim, pérgjegjésité
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aministrative té komunave, kompetencat e Ministrisé sé Arsimit, Shkencés dhe
Teknologjisé, ményra e licencimit, punésimit dhe regjistrimit t¢ mésimdhénésve,
licencimi i institucioneve té arsimit, komisioni i pavarur, etj.

Ligji pér Provimin Pérfundimtar dhe Provimin Shtetéror t&€ Maturés Nr. 05/L-018 - Me

kété Ligj rregullohet funksioni, pérmbajtja, kushtet, kriteret dhe ményra e
organizimit té provimit té maturés shtetérore (Nr. 05/L-018 , 2016). Brenda kétij ligji
jané té paragitura nene té ndryshme rreth provimit t€ maturés shtetérore, té drejtave té
kandidatit, detyrat dhe pérgjegjésité e komisionit shtetéror té maturés, detyrat dhe
pérgjegjésité e Drejtorisé Komunale pér Arsim DKA, ményra e organizimit t€ komisionit
né gendrat e testimit, afati i organizimit, ményra, kohézgjatja, publikimi i rezultateve,
kriteret dhe paragitja e provimit t& maturés shtetérore, detyrimet e Institucioneve té
Arsimit té Larté, dispozitat ndéshkimore, etj.

Rrequllore pér Institucionet Edukative-Arsimore té Komunés sé Gjakoveés nr. 01-110/05-

11032 - Kjo rregullore éshté miratuar nga Kuvendi Komunal i Gjakovés e cila ka pér
géllim té pércaktojé té drejtat dhe detyrimet, vijueshmériné né mésim, masat dhe
procedurat disiplinore dhe zbatimin e tyre ndaj nxénésve, mésimdhénésve dhe personelit
tjetér né shkollé; drejtori, zévendés drejtori, sekretari, administratori dhe personeli
administrativ. Zbatimi i késaj rregulloreje shtrihet né gjithé hapésirén e brendshme dhe té
jashtme té institucioneve edukativo-arsimore, gjaté zhvillimit té veprimtarive gé lidhen
me procesin edukativ-arsimor, né punén praktike profesionale té shkollave t¢ mesme té
larta, né ekskursione, krose, vizita, gara té ndryshme, aksione té punés vullnetare, ose
raste té tjera té organizuara nga personeli drejtues i shkollés (Rregullore 01-110/05-

11032, 2017).
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Korniza e Kurrikulés e Arsimit Parauniversitar té Republikés sé Kosovés — sipas kétij

dokumenti Korniza e Kurrikulés demonstron pérkushtimin e Qeverisé sé
Republikés sé Kosovés gé té rigjenerojé njé sistem té arsimit, i cili éshté i vlefshém né
nivel kombétar dhe i respektuar né nivel ndérkombétar. Synimi éshté gé zhvillimi i
kompetencave té udhéhegé procesin e zhvillimit té sistemit té Kurrikulés dhe pérvojave
té mésimdhénies dhe té mésimnxénies (KKK, 2011).

Korniza strategjike pér zhvillimin e mésimdhénésve né Kosové- ky dokument paraget

rritjen e cilésisé sé mésimdhénies dhe té nxénit té cilat kontribojné né zhvillimin
profesional t€ mésimdhénésve. Si prioritet i sistemit té arsimit né Kosové né vitet e fundit
ka gené zhvillimi i mésimdhénésve. Kjo kornizé éshté njé dokument bazé e cila paraget
rrugén drejt pérmirésimit té standardeve dhe kompetencave me té cilat duhet té pajisen
mésimdhénésit dhe si mundési pér zhvillim e karrierés sé tyre dhe promovimit té bazuar

né merita (KSZHM, 2017).

3.11.1 Udhézime administrative pér drejtimin e shkollés

Pérve¢ akteve ligjore dhe nénligjore, rregulloreve dhe strategjive pér drejtimin dhe
menaxhimin e shkollés sistemi aktual i arsimit pér drejtuesit e shkollave né Kosové
disponon edhe udhézime administrative té publikuara nga Ministria e Arsimit dhe
Shkencés. Disa prej udhézimeve administrative pér té cilat drejtori dhe zévendés drejtori
i shkollés duhet té kené njohuri pér menaxhimin dhe udhéhegjen e njé institucion edukativ
arsimor paragiten né vijim.

Udhézim Administrativ MASHT 03/2018 pér detyrat dhe pérgjeqjésité e MASHT, DKA,

Shkollave dhe Koordinatoréve né organizimin, menaxhimin, mbikgyrjen dhe adresimin e

gjetjeve nga programi pér vlerésimin ndérkombétar té nxénésve (PISA). Ky udhézim
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administrativ pércakton né ményré té pérgjithshme detyrat dhe pérgjegjésité e MASHT,
DKA, shkollave dhe koordinatoréve né organizimin, menaxhimin, mbikqgyrjen dhe
adresimin e gjetjeve nga programi pér vlerésimin ndérkombétar té nxénésve (PISA) (UA
03/ 2018).

Udhézimi Administrativ Nr. 4/2017 pér Vlerésimin e Performancés sé Institucioneve

Arsimore né Arsimin Parauniversitar. Ky udhézim administrativ pércakton procedurat

pér vlerésimin e performancés sé Institucioneve arsimore publike dhe jo publike (UA Nr.
4/2017).

Udhézimi Administrativ Nr. 24/2016 pér Sigurimin e Cilésisé né Arsimin Parauniversitar.

Ky udhézim administrativ pércakton mekanizmin dhe procedurat pér sigurimin e cilésisé,
personelin pérgjegjés dhe detyrat pérkatése, ngarkesén e punés, procedurat pér
planifikimin dhe raportimin lidhur me aktivitetet pér sigurimin e cilésisé né arsimin
parauniversitar (UA Nr. 24/2016 ).

Udhézimi Administrativ. Nr. 23/2016 pér Planin Zhvillimor té Shkollés dhe Planin

Zhvillimor Komunal té Arsimit. Ky udhézim pércakton formatin, pérmbajtjen, strukturén,

procedurat pér hartimin dhe Kkriteret pér aprovimin e planit zhvillimor té institucioneve té
arsimit parauniversitar, pérgjegjésité dhe procedurat pér hartimin e planit komunal té
arsimit, pérmbajtjen dhe miratimin e tij (UA Nr. 23/2016 ).

Udhézimi Administrativ Nr. 22/2016 pér Aktivet profesionale té Shkollave. Ky udhézim

administrativ pércakton dhe rregullon sistemin e funksionimit té aktiveve profesionale né
shkolla, ményrén e organizimit, llojet, detyrat dhe pérgjegjésité e tij (UA Nr. 22/2016).

Udhézimi Administrativ Nr. 32/2014 pér Kriteret dhe Procedurat pér Sigurimin e Cilésisé

né Institucionet e Arsimit dhe Aftésimit Profesional — Proceset e Brendshme. Né kété

udhézim administrativ paragiten kriteret dhe procedurat pér sigurimin e cilésisé né
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institucionet e arsimit dhe aftésimit profesional mbi proceset e brendshme. Ky udhézim
ka pér géllim té pércaktojé parimet e pérgjithshme, pérgjegjésité dhe proceset e
brendshme pér sigurimin e cilésisé né institucionet e arsimit (UA Nr. 32/2014).

Udhézimi Administrativ Nr. 25/2014 Licensimi i Mésimdhénésve. Pérmes kétij udhézimi

administrativ Ministria e Arsimit Shkencés dhe Teknologjisé krijon njé sistem koherent
té licensimit dhe té zhvillimit né karrieré té mésimdhénésve mbi bazén e kualifikimit,
pérvojés, zhvillimit profesional, performancés si dhe krijon strukturén e pagave né
pérputhje me kété sistem (UA Nr. 25/2014).

Udhézimi Administrativ i MASHT Nr. 08/2014 procedurat dhe Kriteret e zgjedhjes sé

drejtorit dhe té zévendés drejtorit té institucionit edukativo arsimor dhe aftésues. Ky

udhézim administrativ ka pér géllim té pércaktojé kriteret dhe procedurat e zgjedhje sé
drejtoréve dhe zévendés drejtoréve té institucioneve edukativo arsimore dhe aftésuese né
Republikén e Kosovés (UA Nr. 08/2014).

Udhézimi Administrativ i MASHT 06/2014 Kodi i Etikés dhe Masat Disiplinore pér

Nxénésit e Shkollave t¢ Mesme té Larta. Ky udhézim administrativ ka pér géllim té

pércaktojé té drejtat, detyrimet, vijueshmériné né mésim dhe masat e procedurat
disiplinore dhe zbatimi i tyre ndaj nxénésve té cilét shkelin rregullat e kodit té etikés (UA
06/2014).

Udhézimi Administrativ Nr. 03/2016 Késhilli Drejtues i Shkollés. Né kété udhézim

administrativ pércaktohen procedurat, rregullat e zgjedhjes, funksionimit dhe pérbérjes
sé késhillit drejtues té shkollés, roli i késhillit né hartimin e rregulloreve té shkollés, né
zgjedhjen e personelit arsimor, né menaxhimin financiar, né menaxhimin e donacioneve
dhe kontributeve né aktivitetet jashtékurrikulare dhe né vlerésimin e aktivitetit

jashtékurrikular ( UA Nr. 03/2016 ).
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Udhézues Administrativ. Nr. 09/2011 pér Mbledhjen dhe Raportimin e té Dhénave

Statistikore nga Shkollat dhe Institucionet Parashkollore. Ky udhézim cakton procedurat

pér mbledhjen dhe raportimin e té dhénave statistikore nga shkollat dhe institucionet
parashkollore né arsimin parauniversitar té kérkuara nga MASHT me ndihmén e sistemit
SMIA (UA Nr. 09/2011).

Udhézim Administrativ Nr. 491/01B Kodi i Etikés pér Vlerésimin e Nxénésve. Qéllimi i

kétij udhézuesi éshté zbatimi i kodit té etikés pér vlerésimin e nxénésve me bazé né
shkollé, i cili ka pér géllim gé té sgarojé disa nga vlerat themelore etike qé duhet té jené
pikénisje né procesin e vilerésimit té nxénésve né shogérité demokratike civile. Ky kod i
etikés u dedikohet drejtoréve té shkollave, mésimdhénésve, nxénésve dhe prindérve (UA
Nr. 491/01B ).

Udhézim Administrativ Nr. 19/2012 Themelimi dhe Fugizimi i Ekipeve pér Parandalim

dhe Reagimin ndaj Braktisjes dhe Mosregjistrimit né Arsimin e Detyruar. Ky udhézim

administrativ pércakton parimet e pérgjithshme, pérgjegjésité dhe procedurat pér
themelimin dhe fugizimin e ekipeve pér parandalimin dhe reagimin ndaj braktisjes dhe
mosregjistrimit né arsimin e detyruar (UA Nr. 19/2012).

Udhézim Administrativ Nr. 04/2012 pér Standardet e Praktikés Profesionale té

Drejtoréve té shkollés. Ky udhézim administrativ specifikon standardet e praktikés
profesionale té drejtoréve té shkollave (UA Nr. 04/2012). Né kété udhézim paragiten né
ményré té detajuar njohurité té cilat duhet té zotérojé drejtori i shkollés, treguesit e
performancés, komunikimi, sigurimi i vizionit dhe misionit, procesi i planifikimit,
sigurimi i mésimdhénies dhe nxénies cilésore, bashképunimi dhe ndérveprimi,

legjislacioni dhe njohurité e drejtorit té shkollés.
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Udhézim Administrativ Nr. 16/2013 Zbatimi i Zhvillimit Profesional t& Mésimdhénésve.

Qéllimi i kétij udhézimi éshté té pércaktojé modalitetet e zbatimit té zhvillimit profesional
té mésimdhénésve né funksion té plotésimit té kérkesave gé pérmban sistemi i licencimit
té mésimdhénésve. Gjithashtu ky udhézim pércakton kornizén e ofrimit té zhvillimit
profesional duke béré lidhjen midis politikave kombétare té arsimit, nevojat e
mésimdhénésve, rezultateve dhe zhvillimit profesional té mésimdhénésve (UA Nr.
16/2013).

Udhézim Administrativ Nr. 14/2013 Vlerésimi i Performancés sé Mésimdhénésve. Ky

udhézim administrativ ka pér géllim zbatimin e sistemit té vlerésimit té performancés sé
mésimdhénésve né Kosové (UA  Nr. 14/2013). Vlerésimi i performancés sé
mésimdhénésve té realizuar sipas kétij udhézim zbatohet né procesin e licensimit té
mésimdhénésve gé rregullohet me udhézim té vecanté. Né kété udhézim paragiten nenet
e ndryshme té bazuara né standardet e performancés, institucionet e procesit té vlerésimit,
instrumentet e vlerésimit té performancés, rolin e MASHT-it, rolin e mésimdhénaésit, rolin
e drejtorit té shkollés, procedurat e vlerésimit té performancés, nivelin e performancés

dhe zbatimin.
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KAPITULLI IV

4. METODOLOGJIA E STUDIMIT

4.1 Qasja kérkimore dhe dizenjimi i studimit

Qéllimi i studimit éshté investigimi i marrédhénieve ndérmjet eksperiencés, nivelit té
performancés dhe cilésisé sé menaxhimit té drejtuesve té shkollave dhe nivelit té
bashképunimit brenda shkollor, zgjidhjes sé problematikave shkollore dhe realizimit té
pritshmérive gé ka shkolla.

Qasja kérkimore e zbatuar né studim synon studimin e ndikimit té€ gé kané eksperienca,
niveli i performancés dhe cilésisé sé menaxhimit té drejtuesve té shkollave né nivelin e
bashképunimit brenda shkollor, zgjidhjes sé problematikave shkollore dhe realizimit té
pritshmérive gé ka shkolla.

Gjithashtu, qasja kérkimore e zbatuar né studim synon t’u pérgjigjet pyetjeve kérkimore
dhe hipotezave alternative té parashtruara, rreth t€ cilave ndértohet studimi. Pér té
realizuar kéto synime té kétij studimi éshté pérzgjedhur metodologjia kérkimore mikse,
ose jané pérzgjedhur metoda kérkimore sasiore dhe cilésore.

Né dizenjimin e studimit u pérfshiné respondentét drejtoré té shkollave né té gjitha
komunat e Kosovés. Respondentét u pérfshiné né dizenjim pér t€ matur variablat e
pércaktuar né ményré konvencionale si variabla té pavarur dhe si variabla té varur: (1)
variablat e pavarur: (a) eksperienca, (b) niveli i performancés dhe (c) cilésia e menaxhimit
té drejtuesve té shkollave; si edhe (2) variablat e varur: (a) niveli i bashképunimit brenda
shkollor, (b) zgjidhja e problematikave shkollore dhe (c) realizimi i pritshmérive gé ka

shkolla.
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Metoda kryesore né studim éshté kryesisht sasiore e mbéshtetur edhe nga qgasja cilésore.
Metoda sasiore e studimit merret kryesisht me mbledhjen dhe pérpunimin e té dhénave té
strukturuara gé mund té paragiten né ményré numerike (Matthews dhe Ross, 2010). Té
dhénat sasiore zakonisht mblidhen kur pérdoret gasja epistemologjike pozitiviste dhe
mblidhen té dhéna gé mund té analizohen nga ana statistikore. Né kété kuptim né studim
realizohet grumbullimi dhe pérpunimi i té dhénave té strukturuara té cilat analizohen nga
ana statistikore.

Sipas Burns dhe Grove (2005) studimi sasior konsiderohet njé proces formal, objektiv,
sistematik né té cilin té dhénat numerike pérdoren pér té pérftuar informacion rreth botés.
Kjo metodé pérdoret pér: (1) pér té pérshkruar variablat, (2) pér té shqyrtuar marrédhéniet
ndérmjet variablave, (3) pér té pércaktuar ndérveprimet shkak- pasojé ndérmjet
variablave (Burns dhe Grove, 2005). Né kété kuptim né studim realizohet shqyrtimi i
variablave né ményré té vecanté shpérndarja e frekuencave té tyre, sikurse edhe shqyrtimi
I marrédhénieve ndérmjet variablave népérmjet zbatimit té testeve statistikore.

Studimi sasior shpjegon fenomenin népérmjet grumbullimit té té dhénave numerike duke
pérdorur metodat bazé matematikore né ményré té vecanté metodat statistikore (Aliaga
dhe Gunderson, 2000). Né kété kuptim né studim realizohet testimi i marrédhénieve
ndérmjet variablave népérmjet zbatimit té testeve statistikore.

Né kété kuptim, bazuar né autorét e mésipérm, pér té shqyrtuar marrédhéniet ndérmjet
variablave né dizenjimin e studimit u pérdor kryesisht studimi sasior korrelacional.
Zbatimi i kérkimit sasior korrelacional né studim i jep pérgjigje pyetjeve kérkimore dhe
hipotezave alternative té formuluara dhe mbéshtet testimin e hipotezave té ngritura pér
marrédhéniet ndérmjet variablave. Ndér llojet e metodés sasiore té zbatuar né studim

éshté pérdorur studimi korrelacional pasi né esencé té studimit éshté studimi i
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marrédhénieve ndérmjet variablave. Studimi korrelacional sipas Fraenkel, Wallen, dhe
Hyun (2015): (a) zbatohet pér té pércaktuar marrédhéniet ndérmjet dy apo mé shumé
variablave, (b) eksploron ndikimet e variablave né lidhjen shkak- pasojé, (c) tenton té
investigojé diapazonin né té cilin ekziston njé lloj marrédhénieje ndérmjet variablave, (d)
nuk kérkon manipulim apo ndérhyrje nga ana e kérkuesit, (e) kérkon administrimin e
instrumenteve té nevojshme pér té grumbulluar t€ dhénat e kérkuara, (f) hulumton
marrédhéniet ndérmjet variablave né gjendjen e tyre natyrale, (g) ndihmon né
parashikime inteligjente.

Pérvec kérkimit sasior korrelacional, né studim u zbatua edhe kérkimi cilésor. Té dhénat
e pérftuara nga kérkimi cilésor, megjithése nuk pérgjithésohen, u pérdorén pér tu
pérgasuar me té dhénat e pérftuara nga kérkimi sasior pér ti dhéné studimit vlefshméri

dhe besueshméri sa mé té larté.

4.2 Popullata dhe kampioni

Studimi u fokusua né popullatén e respondentve, té cilét u pérzgjodhén né pérputhje me
pyetjet kérkimore dhe hipotezat e kérkimit. Popullata e studimit gé bazohen né gasjen
sasiore pérfshin drejtorét e shkollave fillore, shkollave té mesme té ulta dhe shkollave té
mesme té larta, me té cilét u zhvilluan pyetésoré té strukturuar dhe intervista gjysmé té
strukturuara. Drejtorét e shkollave u konsideruan respondenté té drejtpérdrejté, té cilét do
té jepnin pérgjigjet e duhura né plotésimin e pyetésorit online. Studimi pérfshin 100
shkolla fillore, t¢ mesme té uléta dhe té mesme té larta. Popullata e interesit pérfshinte
500 shkolla fillore, t&¢ mesme té uléta dhe t&¢ mesme té larta (N = 500). Nga kéto 100

shkolla fillore, t¢ mesme té uléta dhe t€ mesme té larta (n = 100) ose 20% e popullatés sé
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interesit pérbéjné kampionin e shkollave né studim. Sipas Statistikave t& Arsimit né
Kosové té publikuara nga MASHT (Statistikat e Arsimit Parauniversitar, 2016/2017:52)
numri total i institucioneve arsimore publike sipas niveleve né Kosoveé éshté 1.071, ndérsa
numri i institucioneve arsimore private éshté rreth 20 sipas kétyre niveleve. Késhtu qé
popullata né studim pér nga numri dhe shtrirja gjeografike, konsiderohet té jeté
pérfagésuese e njé numri té madh té komunitetit té shkollave né Kosové. Nga kampioni i
shkollave né studim ku éshté realizuar plotésimi i pyetésorit online 91 shkolla jané
publike dhe 9 shkolla jané jo publike. Kampioni i shkollave pjesémarrése pérfshin 26
komuna, té cilat pérfshinin si zonat urbane ashtu edhe zonat rurale. Komunat e pérfshira
né studim pérfshijné: Prishting, Pejé, Prizren, Gjakové, Dragash, Gorancé, Goden,
Gllogjan, Berjahé, Korenicé, Shqiponjé, Guské, Llukar, Gjilan, Demjan, Mitrovicg,
Kryshec, Mollig, Neperbisht, Suhareké, Bellobrad, Kuk, Studencan, Llopushnik,
Gllavicicé, Samadraxhé, Doberdelan, Semetisht, Kishnareké, Krojmir, Lipjan, Gadime,
Drenas, Komoran, Janjevé, Babush i Madh, Llugaxhi, Pegan, Rufc i Ri, Vraniq, Baicé,
Hani i Elezit, Paldenicé, Smallushé, Sferké dhe Kliné. Ndérsa intervistat u realizua vetém
me drejtoré té 9 shkollave private né gqytetet: Gjakové, Prizren, Prishtiné dhe Lipjan.

Né vijim paragiten té dhéna té detajuara té kampionit té studimit.

Tabela 1: Frekuencat e variablit lloji i shkollés

Lloji i shkollés
Frequenc Percent  Valid Cumulati
y Percent ve
Percent
1 8 7.9 8.0 8.0
Valid 2 44 43.6 44.0 52.0
3 22 21.8 22.0 74.0
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4 14 13.9 14.0 88.0

5 12 11.9 12.0 100.0
Total 100 99.0 100.0

Missing ~ System 1 1.0

Total 101 100.0

Nga gjithsej 100 shkolla pjesémarrése né hulumtim rezultatet tregojné se 44.0% e
shkollave pjesémarrése jané shkolla fillore dhe t¢ mesme té uléta; 22.0% jané shkolla té
mesme té uléta; 14.0 % jané institucione shkollore té nivelit fillor, t& mesém té ulét dhe

té mesém té larté; 12.0 % jané shkolla t¢ mesme té larta; 8.0% jané shkolla fillore.

Lloji i shkollés

Grafiku 1: Frekuencat e variablit lloji i shkollés

Si konkluzion, bazuar né vlerat e frekuencave té variablit lloji i shkollés, rezulton se numri
mé i madh i shkollave (44%) té pérfshiré né kampionin e studimit jané shkolla fillore dhe
té mesme té ulta, ndérsa numri mé i vogél i shkollave (8%) té pérfshiré né kampionin e

studimit jané shkolla fillore.
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Tabela 2: Frekuencat e variablit institucioni shkollor

Institucioni

Frequenc Percent  Valid Cumulati

y Percent ve
Percent
Institucion privat 91 90.1 91.0 91.0
Valid Institucion publik 9 8.9 9.0 100.0
Total 100 99.0 100.0
Missing  System 1 1.0
Total 101 100.0

Nga gjithsej 100 shkolla pjesémarrése né studim rezulton se 91.0% e shkollave
pjesémarrése ishin shkolla publike té niveleve té ndryshme, ndérsa 9.0% té shkollave

ishin institucione shkollore private.

Institucioni

M Institucion privat
[ Institucion pukblik

Grafiku 2: Frekuencat e variablit institucioni shkollor

Si konkluzion, bazuar né vlerat e frekuencave té variablit institucioni shkollor, rezulton

se numri mé i madh i tyre (91.0%) té pérfshiré né kampionin e studimit jané shkolla
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publike, ndérsa numri mé i vogél i shkollave (9.0%) té pérfshiré né kampionin e studimit

jané shkolla jo publike.

Tabela 3: Numri i nxénésve né shkollat e kampionit

Numri i nxénésve

Frequenc Percent

Valid  Cumulati

y Percent ve
Percent
1 49 48.5 49.0 49.0
37 36.6 37.0 86.0
Valid
14 13.9 14.0 100.0
Total 100 99.0 100.0
Missing  System 1 1.0
Total 101 100.0

Megenése secila shkollé éshté e ndryshme nga njéra tjetra né shumé aspekte, edhe numri

I nxénésve dallonte tek secila prej tyre. Rezultatet tregojné se 49.0 % e institucioneve

shkollore né studim nga komunat e ndryshme kané nén 400 nxénés, rreth 37.0 % e

shkollave kané nga 400- 1000 nxénés, ndérsa 14.0 % e tyre kané mbi 1000 nxénés.
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MNumri i nxénésve

Grafiku 3: Numri i nxénésve né shkollat e kampionit

Si konkluzion, bazuar né vlerat e frekuencave té variablit numri i nxénésve né shkollat e
kampionit, rezulton se numri mé i madh i shkollave (49.0%) e institucioneve té pérfshiré
né kampionin e studimit kané nén 400 nxénés, ndérsa numri mé i vogél i shkollave

(14.0%) té pérfshiré né kampionin e studimit kané mbi 1000 nxénés.

Tabela 4: Frekuencat e variablit gjinia

Gjinia
Frequenc Percent  Valid Cumulati
Y Percent ve
Percent
F 20 19.8 20.0 20.0
Valid M 80 79.2 80.0 100.0
Total 100 99.0 100.0
Missing  System 1 1.0
Total 101 100.0
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Nga té gjithé drejtorét e shkollave pjesémarrése né hulumtim pjesa mé e madhe, ose 80%
e tyre ishin meshkuj; ndérsa 20% e tyre ishin femra, gé nénkupton dominimin e gjinisé

mashkullore né drejtimin e shkollave né Kosove.

Gjinia

Grafiku 4: Frekuencat e variablit gjinia

Si konkluzion, bazuar né vlerat e frekuencave té variablit gjinia, rezulton se gjinia
mashkullore éshté mbizotéruese (80%) kundrejt gjinisé femérore (20%), e cila rezulton

mé pak e pérfagésuar.

Tabela 5: Frekuencat e variablit grupmosha

Grup mosha e drejtoréve

Frequenc Percent  Valid Cumulati

y Percent ve
Percent
1 47 46.5 47.0 47.0
Valid 2 24 23.8 24.0 71.0
3 17 16.8 17.0 88.0
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4 12 11.9 12.0 100.0

Total 100 99.0 100.0
Missing  System 1 1.0
Total 101 100.0

Mosha e drejtoréve si faktor i réndésishém demografik éshté ndaré né disa kategori té
cilat sjellin rezultate t¢ ndryshme nga hulumtimi. Mosha e drejtoréve pjesémarrés né
hulumtim fillon nga mosha 28 deri né 65 vjecare. Pjesa mé e madhe e drejtoréve, ose 47.0
% e tyre jané té moshés 50-65 vjecare; 24.0% e tyre jané té moshés 41-50 vjecare, 17.0

% e tyre jané té moshés 36-40 vjecare, si edhe 12.0 % e tyre jané té moshés 28-35 vjecare.

Grup mosha e drejtoréve

Grafiku 5: Frekuencat e variablit grupmosha

Si konkluzion, bazuar né vlerat e frekuencave té variablit grup mosha e drejtoréve,
rezulton se numri mé i madh i tyre (47.0 %) jané té moshés 50-65 vjecare, ndérsa numri

mé i vogél i tyre (12.0 %) jané té moshés 28-35 vjecare.
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Kampioni i drejtoréve té shkollave me té cilét u zhvilluan pyetésoré té strukturuar u
pérzgjodh me teknikén e pérzgjedhjes jorastésore sistematike. Kampioni i respondentéve,
me té cilét u zhvilluan intervista ishte kampion jo rastésor i volitshém.

Procesi i pérzgjedhjes sé respondentéve u karakterizua nga njé bashképunim i hapur dhe
shumé efektiv. Procesi i pérzgjedhjes u drejtua nga studjuesi dhe u mbéshtet nga

specialisté té institucioneve té edukimit.

4.3 Instrumentet e kérkimit

Pér tju dhéné pérgjigje pyetjeve kérkimore dhe pér té testuar hipotezat alternative, né
studim u zbatuan instrumentet e paragitura né vijim: (a) pyetésor i strukturuar, (b)

intervisté gjysmé e strukturuar.

Pyetésorét e strukturuar me drejtorét e shkollave u zbatuan pér té matur variablat:
eksperienca, niveli i performancés, cilésia e menaxhimit té drejtuesve té shkollave, niveli
i bashképunimit brenda shkollor, zgjidhja e problematikave shkollore dhe realizimi i
pritshmérive gé ka shkolla. Dimensionet dhe pohimet e pyetésoréve té strukturuar me
drejtorét e shkollave reflektojné variablat kryesoré té studimit, si edhe variabla plotésues,
pérfshiré edhe variabla demografiké. Pyetésorét e strukturuar u hartuan nga studjuesi
duke ju referuar burimeve té ndryshme té literaturés, té cilat trajtojné variablat kryesoré
té kérkimit.

Pyetésorét e strukturuar u dérguan né ményré elektronike tek drejtorét e shkollave.
Struktura e pyetésorit té strukturuar éshté e pérbéré prej 29 pyetjeve té cilat pérfshijné
variablat kryesoré té studimit, si edhe variabla plotésues, pérfshiré edhe variabla

demografiké. Plotésimi i pyetésoréve né ményré elektronike nga drejtorét e shkollave u
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realizua népérmjet bashképunimit me drejtorét e drejtorive té arsimit nga té gjitha
komunat. Si fillim ju éshté dérguar njé njoftim pérmes emalit mbi té dhénat personale té
studjuesit si dhe arsyeja e hulumtimit, pastaj éshté kérkuar nga drejtorét e DKA- ve t’ju
dérgojné e-malin drejtoréve té shkollave nga komunat té cilat ata i drejtojné né ményré
gé té plotésohet pyetésori elektronik. Pérgjigjet e grumbulluara nga pyetésori u mblodhén
né periudhén Prill- Qershor 2017, sipas afatit gé ishte i pércaktuar mé paré. | téré pyetésori
i hulumtimit né ményré té strukturuar éshté paragitur né kapitullin e fundit t& punimit
doktoral tek Aneksi 1. Struktura e pyetésorit online éshté e ndaré né katér pjesé. Né pjesén
e paré paragiten variablat moderator dhe mediator. Né pjesén e dyté dhe té treté paragiten
variablat kryesoré, si edhe variablat té tjeré me interes, duke ju ofruar mundésiné e
zgjedhjes sé njérés prej alternativave pér pérgjigje si: (1) nuk jam aspak dakord, (2) nuk
jam dakord, (3) nuk e di, (4) jam dakord, si edhe (5) jam plotésisht dakord. Né fund té
pyetésorit secili drejtor e vlerésonte veten dhe punén e tyre me noté nga 1 deri né 5.
Pyetésorét ju nénshtruan pilotimit me njé numér relativisht té kufizuar respondentésh, pas
té cilit ju nénshtruan ndryshimeve té nevojshme. Pas pilotimit u krye analiza e
pyetésoréve, né té cilén u rishikuan té kuptuarit e pérmbajtjes sé pohimeve, ményra e
plotésimit té té dnénave té kérkuara, koha e nevojshme né dispozicion té respondentéve
pér té plotésuar pyetésorin, pyetjet gé kishin dalé gjaté procesit té plotésimit, dimensionet,
pohimet, si edhe raportet ndérmjet tyre duke béré ndryshime té diktuara nga pilotimi té
dimensioneve, té formulimit té pohimeve, si edhe raporteve ndérmjet dimensioneve apo

pohimeve.

Pyetésorét e ndértuar jané té tipit Likert dhe masin frekuencén dhe nivelin e cilésisé sé
zbatimit té variablave té studimit. Shkalla Likert, e cila i ka fillimet né vitin 1932 sipas

autoréve McCollin, Ramalhoto, dhe Wu (2007) pérfagéson njé instrument shumé té
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njohur, i cili pérdoret pér té matur géndrimet, preferencat, opinionet, konceptet dhe
piképamijet e respondentéve (Kislenko dhe Grevholm, 2012). Njé ményré tjetér shumé e
njohur e pérdorur né instrumente té strukturuar sipas Colosi (2012) ku respondentét
zgjedhin njé pérgjigje nga disa alternative té parashtruara éshté shkalla Likert. Shkallét
Likert ekzistojné né kategori té ndryshme: (1) shkallé gé matin dakordésing, (2) shkallé
gé matin frekuencén, (3) shkallé qé& matin réndésiné, (4) shkallé gé matin cilésinég, (5)
shkallé gé matin probabilitetin (Siegle, 2012). Shkalla Likert me pesé kategori ordinale u
pérzgjodh té ishte shkalla matése e pyetésorit té strukturuar me drejtues. Numri peseé i
shkalléve matése né instrument pérfshinte: (1) nuk jam aspak dakord, (2) nuk jam dakord,
(3) nuk e di, (4) jam dakord, si edhe (5) jam plotésisht dakord.

Niveli i besueshmérisé sé shkalléve Likert né pyetésorin e strukturuar u pércaktua me
anén e koeficientit alfa e Cronbach. Sipas Laerd statistics (2012) alfa e Cronbach éshté
instrumenti mé i pérdorur, i cili shérben pér té matur konsistencén e brendshme té
shkalléve té njé pyetésori, sidomos éshté shumé i pérdorur né njé pyetésor Likert me
shumé shkallé matjeje pér té cilat studjuesit jané té interesuar nése shkallét jané té
besueshme.

Vlerat e pérftuara té alfa Cronbach respektivisht té paragitura né tabelén né vijim .722...-
.808 jané tregues i nivelit té larté té konsistencés sé brendshme té shkalléve té pyetésoréve

té strukturuar.

Tabela 6: Vlerat e pérftuara té alfa Cronbach té besueshmérisé sé shkalléve té pyetésorit

té strukturuar

Item-Total Statistics
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Scale Corrected Squared Cronbach's

Scale Mean if ~ Variance if Item-Total Multiple Alpha if Item

Item Deleted Item Deleted  Correlation Correlation Deleted
Arsimimi 74.40 26.081 174 .236 722
Etika 70.20 25.960 .205 347 .819
Eksperienca 70.29 24.996 379 .294 .702
Menaxhimi 70.60 22.263 457 .679 .876
Performanca 70.59 22.406 468 .687 .876
Rolet menaxheriale 71.44 21.865 251 342 725
Roli i z&vendés drejtorit 71.02 22.505 331 579 .899
Bashképunimi i 70.18 26.008 274 .399 715
brendshém
Komunikimi 70.23 26.219 159 .380 123
Aftésité kompjuterike 70.22 26.396 .158 .383 .824
Shénimmbajtja 70.53 24.635 337 505 .902
Bashképunimi i jashtém 70.26 25.770 233 281 .816
Pritshmérité 70.42 25.600 257 244 .914
Infrastruktura 70.25 26.250 .168 502 .823
Realizimi i prioriteteve 70.76 25.396 233 436 715
Zhvillimi profesional 70.63 26.013 125 423 728
Problematikat shkollore 72.06 26.219 -.027 311 873
Vetvlerésimi 70.92 25.185 312 401 .808

Pyetésori i pérgatitur me titull “Lidershipi dhe Menaxhimi né arsim” dhe i validuar éshté
pérpunuar pérmes Google Forms dhe éshté dérguar mé pas tek drejtorét e shkollave pér
ta plotésuar, duke filluar prej muajit Prill 2017 deri mé 30 Qershor 2017 né
linkun:https://docs.google.com/forms/d/e/1IFAIpQLSfsrRzW1C_kzCXg89TAs5Wushd

dCTFMQ6wWGQxBTILeRnSumlg/viewform?c=0&w=1. Dérgimi i pyetésoréve tek
drejtorét e shkollave nga komunat e ndryshme éshté realizuar pérmes bashképunimit me
drejtorét e Drejtorive Komunale té Arsimit pérmes e-malit dhe pastaj secili drejtor e ka
dérguar pyetésorin tek drejtorét e shkollave nga komunat e ndryshme. Kjo ményré e
dérgimit té pyetésorit dhe bashké&punimi me drejtoré nga komunat e ndryshme rezultoi e
pérshtatshme dhe efektive, sepse respondentét kishin kohé dhe mundési té plotésonin

pyetésorin né varés té kohés sé tyre té liré dhe né ményré té pavarur.
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Intervistat gjysmé té strukturuara u zbatuan pér té matur variablat: eksperienca, niveli i
performancés, cilésia emenaxhimit té drejtuesve té shkollave, niveli i bashképunimit
brenda shkollor, zgjidhja e problematikave shkollore dhe realizimi i pritshmérive gé ka
shkolla. Té gjitha pyetjet e intervistave té cilat jané pérdorur né hulumtim jané paraqitur
né kapitullin e fundit té punimit doktoral tek Aneksi 2. Pyetjet e intervistave gjysmé té
strukturuara reflektojné variablat kryesoré té studimit, si edhe variabla plotésues,
pérfshiré edhe variabla demografiké. Intervista gjysmé e strukturuar u hartuan nga
studjuesi duke ju referuar burimeve té ndryshme né literaturé, té cilat trajtojné variablat
kryesoré té kérkimit. Intervistat gjysmé té strukturuara ju nénshtruan pilotimit me njé
numér relativisht té kufizuar respondentésh, pas té cilit ju nénshtruan ndryshimeve té
nevojshme. Pas pilotimit u krye analiza e intervistave, né té cilén u rishikuan té kuptuarit
e pérmbajtjes sé pyetjeve, koha e nevojshme né dispozicion té respondentéve pér tju
pérgjigjur pyetjeve, duke béré ndryshime té diktuara nga pilotimi té formulimit té
pyetjeve. Pér realizimin e intervistés mé drejtorét e shkollave, sé pari u caktua njé takim,
né té cilin u pércaktua koha se kur mund té realizohet intervista dhe sa mund té zgjasé, e

pastaj jané dhéné informacione rreth géllimit té& hulumtimit.

4.4 Grumbullimi dhe analiza e té dhénave

Té dhénat pér variablat e studimit: eksperienca, niveli i performancés, cilésia e
menaxhimit té drejtuesve té shkollave, niveli i bashképunimit brenda shkollor, zgjidhja e
problematikave shkollore, realizimi i pritshmérive gé ka shkolla u grumbulluan nga

zhvillimi i pyetésoréve té strukturuar, si edhe intervistave gjysmé té stukturuara me
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drejtorét e shkollave. Pér té zhvilluar pyetésorét e strukturuar dhe intervistat gjysmé té
stukturuara u bashképunua me institucionet publike té edukimit.

Respondentét nga ana e tyre pérpara plotésimit té pyetésoréve té strukturuar u trajnuan
nga studjuesi i mbéshtetur nga specialistét e institucioneve publike té edukimit. Studjuesi
gartésoi respondentét né lidhje me pérmbajtjen e pohimeve té instrumenteve duke
garantuar anonimatin e tyre té ploté. Té gjithé respondentét e pérzgjedhur pér té plotésuar
instrumentet i kontribuan kétij procesi dhe nuk pati asnjé prej tyre gé refuzoi té merrte
pjesé.

Pas grumbullimit té dhénat pér variablat e studimit u pérmblodhén né programin Ms excel
2016 duke i koduar. Mé pas database-et e té dhénave té krijuar né ms ecxel 2016 u

eksportuan né programin SPSS 23.0.

4.5 Analizat Statistikore

Analizat statistikore té kryera pér té testuar marrédhéniet ndérmjet ndérmjet eksperienceés,
nivelit té performancés dhe cilésisé sé menaxhimit té drejtuesve té shkollave dhe nivelit
té bashképunimit brenda shkollor, zgjidhjes sé problematikave shkollore dhe realizimit té
pritshmérive gé ka shkolla pérfshiné: (1) shpérndarjen e vlerave té frekuencave té
variablave né studim, (2) analizén korrelacionale, dhe (3) analizé regresive. Me ané té
shpérndarjes sé frekuencave té variablave né studim, si edhe té vlerave té tendencés
gendrore, mesatare, moda, mediana, devijimi standard, u pércaktuan vlerat numerike dhe
né % té tyre qé u pérdorén pér tju pérgjigjur pyetjeve kérkimore.

Né vijim té dhénat e pérftuara té shpérndarjes sé vlerave té frekuencave té variablave dhe
vlerat e tendencés gendrore u interpretuan pér té analizuar tendencat, ngjashmérité dhe

ndryshimet.

152



Analiza korrelacionale dhe analiza regresive u zbatuan pér té testuar marrédhéniet
ndérmjet variablave té pavarur dhe variablave té varur. Outputet e testeve statistikore u
analizuan dhe u interpretuan.

Pér tju pérgjigjur pyetjes kérkimore mbi marrédhéniet ndérmjet variablave niveli i
arsimimit dhe bashképunimi brenda shkollor u testua hipoteza nul 1: Ndérmjet variablave
niveli i arsimimit dhe bashképunimi brenda shkollor nuk ekzistojné marrédhénie
statitikisht domethénése.

Pér tju pérgjigjur pyetjes kérkimore mbi marrédhéniet ndérmjet variablave eksperienca
dhe bashképunimi brenda shkollor u testua hipoteza nul 2: Ndérmjet variablave
eksperienca dhe bashképunimi brenda shkollor nuk ekzistojné marrédhénie statitikisht
domethénése.

Pér tju pérgjigjur pyetjes kérkimore mbi marrédhéniet ndérmjet variablave performanca
e drejtuesve dhe niveli i realizimit té pritshmérive gé ka shkolla u testua hipoteza nul 3:
Ndérmjet variablave performanca e drejtuesve dhe niveli i realizimit té pritshmérive qé
ka shkolla nuk ekzistojné marrédhénie statitikisht domethénése.

Pér tju pérgjigjur pyetjes kérkimore mbi marrédhéniet ndérmjet variablave performanca
e drejtuesve dhe zgjidhja e problematikave shkollore u testua hipoteza nul 4: Ndérmjet
variablave performanca e drejtuesve dhe zgjidhja e problematikave shkollore nuk
ekzistojné marrédhénie statitikisht domethénése.

Pér tju pérgjigjur pyetjes kérkimore mbi marrédhéniet ndérmjet variablave arsimimi,
eksperienca, performanca e drejtuesve, si edhe cilésia e menaxhimit té shkollés dhe
realizimi i pritshmérive shkollore u testua hipoteza nul 5: Varianca né variablin e varur
realizimi i pritshmérive shkollore nuk shpjegohet nga variablat e pavarur; arsimimi,

eksperienca, performanca e drejtuesve, si edhe cilésia e menaxhimit té shkollés.
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4.6 Vlefshméria dhe besueshméria e studimit

Studimi éshté kryesisht njé kérkim empirik pasi hipotezat e formuluara testohen duke u
bazuar né té dhénat e grumbulluara népérmjet matjeve me pyetésoré té strukturuar, si
edhe matjeve me ané té intervistave gjysmeé té strukturuara té pohimeve té respondentéve.
Studimi éshté njé kérkim sistematik pasi pér té arritur tek gjetjet dhe pérfundimet éshté
proceduar népérmjet ndjekjes sé hapave gé pasojné njéri tjetrin: (1) pércaktimi i
problemit, (2) shqyrtimi i literaturés, (3) formulimi i hipotezave, (4) grumbullimi i té
dhénave, (5) analiza e gjetjeve, (6) nxjerrja e pérfundimeve.

Studimi garanton vlefshméri té brendshme dhe té jashtme té gjetjeve té gjeneruara nga
analizat sasiore statistikore né pérputhje me dizenjimin e studimit dhe me metodat e
pérgjedhura. Vlefshméria e brendshme garantohet pasi té gjitha gjetjet dhe pérfundimet e
studimit jané rezultat i analizave statistikore si: (1) frekuencat e vlerave té variablave; (2)
analiza korrelacionale dhe (3) analiza regresive e variablave té pércaktuar té studimit dhe
nuk kané lidhje me variabla té tjeré. Kéto analiza jané kryer né programin SPSS 23.0 dhe
garantojné siguriné e rezultateve té pérftuara. Té dhénat e grumbulluara dhe outputet e
tyre qé jané gjeneruar nga analizat statistikore ruhen né programin excel 2016, si edhe né
programin SPSS 23.0 dhe pér rrjedhojé mund té verifikohen pér té krijuar bindje pér
gjetjet dhe pérfundimet e tezés kérkimore. Vlefshméria e jashtme garantohet pasi gjetjet
dhe pérfundimet e studimit mund té pérgjithésohen né popullata té tjera studimore.
Studimi siguron besueshméri té brendshme dhe té jashtme té gjetjeve dhe pérfundimeve
duke ofruar pérfundime konsistente dhe té géndrueshme. Besueshméria e brendshme
sigurohet nga fakti gé né rast se studimi do té pérséritet né té njétat kushte, atéhere do té

arrineshin té njéjtat gjetje dhe pérfundime. Kjo vjen nga zbatimi me konsekuenceé i
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metodologjisé shkencore té studimit né té gjithé hapat e tij, qgé nga formulimi i pyetjes
kérkimore, formulimi i géllimit té studimit, pércaktimi i hipotezave dhe variablave té
varur dhe té pavarur, dizenjimi, hartimi i instrumenteve, grumbullimi i té dhénave,

analizave dhe pérpilimi i pérfundimeve dhe rekomandimeve.

4.7 Etika e zbatuar né studim

Studimi respekton té gjitha parimet etike té kérkimit shkencor. Autori (Sikes, 2004) e
percepton etikén si aplikimi i parimeve morale, kur individi ndérvepron me té tjerét, né
ményré gé té jeté i respektueshém dhe té promovojé marrédhénie té shéndetshme. Ky
pérshkrim tregon se nuk éshté e mjaftueshme vetém gé studjuesi té transmetojé parimet
etike. Studjuesi duhet té kujdeset gé té mos keté asnjé kegkuptim tek respondentét gé
pérfshihen né studim né asnjé aspekt. Pérvec etikés sipas autorit Leary (2001) né
hulumtimin e tij pérshkruhet se ¢do kérkues ka pér detyré gé té mbrojé té drejtat dhe
mirégenien e pjesémarrésve. Para se té nisé procesi kérkimor respondentéve u jané
shpjeguar géllimet e studimit, réndésia, mundésité, konfidencialiteti, privatésia dhe ju
éshté marré dakordésia pér bashképunim. Autori Leary (2001) argumenton se arritja e
“dakordésisé” para se té fillojé intervista apo procesi i hulumtimit, tregon se kérkuesi
respekton privatésing e pjesémarrésve dhe u siguron atyre informacionin e duhur, gjé qé
mund t’i ndihmojé ata t€ vendosin nése jan€ dakord me pjesémarrjen né studim. Duke u
bazuar né kéto parime konfidencialiteti i pérgjigjeve dhe anonimiteti i pyetjeve shmang
véshtirésité pér marrjen e té dhénave dhe rrit besueshmériné e tyre. Studimi éshté bazuar
duke ruajtur etikén e respondentéve té pérfshiré si edhe té té dhénave té pérftuara nga
zbatimi i pyetésoréve té strukturuar, si edhe intervistave gjysmé té strukturuara. Sé pari

té gjithé drejtoréve té shkollave té pérfshiré né studim ju éshté marré dakordésia pér tu
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pérfshiré si respondenté né studim. Gjaté zhvillimit t€ instrumenteve komunikimi me
respondentét ishte shumé i hapur dhe migésor, etik dhe mbéshtetés. Né té gjitha fazat e
zhvillimit té instrumenteve respondentéve ju éshté siguruar mundésia pér té ndérpreré
procesin e plotésimit té pyetésoréve apo té zhvillimit té intervistave nése ata déshironin.
Asnjé e dhéné personale e respondentéve té pérfshiré né studim nuk éshté pérdorur pér
asnjé arsye tjetér pérvecse pér efekt studimi. Asnjé e dhéné personale e respondentéve
nuk éshté publikuar dhe té gjitha té dhénat jané pérdorur vetém pér efekt studimi. Té
gjitha té dhénat fillestare té grumbulluara nga zhvillimi i pyetésoréve té strukturuar, si
edhe nga zhvillimi i intervistave gjysmé té strukturuara ruhen me pérgjegjési té ploté dhe

nuk do té pérdoren pér asnjé géllim tjetér gé nuk ka lidhje me kété studim.

4.8 Kufizimet e studimit

Hulumtimi i lidershipit dhe menaxhimit né sistemin arsimor né Kosové u bazua né
pérzgjedhjen dhe shgyrtimin e literaturése, studimeve e botimeve té ndryshme nga autoré
té shumté, té cilat shérbyen pér pérkufizimin e temés kérkimore si dhe plotésimin e
kéndvéshtrimeve té cilat ndihmuan né formulimin e géllimit dhe objektivave té studimit,
té hipotezave dhe pyetjeve kérkimore. Pérgatitja dhe dérgimi i pyetésorit online pér
mbledhjen e té dhénave sasiore té punimit doktoral shérbeu pér té kursyer kohé, dhe pér
té reduktuar shpenzimet.

Kontakti me drejtorét e DKA-ve nga té gjitha komunat e Kosovés pérmes emailit ishte
njé mundési e miré praktike e bashképunimit pér shpérndarjen e pyetésoréve online
pérmes emailit tek drejtorét e shkollave. Bazuar né té dhénat e té cilat u mblodhén nga
ky hulumtim u testuan hipotezat alternative, té cilat shérbyen si bazé pér hartimin e

rezultateve dhe pérfundimeve té studimit.
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Sugjerimet dhe késhillat e drejtoréve nga shkollat e ndryshme prej pérvojés sé tyre té
udhéhegjes sé shkollés ishte njé ndihmesé mjaft e madhe pér realizimin e kétij studimi,
duke u bazuar né parametrat shkencore té cilat kérkohen né studimet doktorale.

Pérve¢c mundésive té mira té hulumtimit, pér realizimin e kétij punimi doktoral jané
paragitur edhe disa kufizime. Sé pari, njé nga kufizimet e studimit ishte mungesa e
studimeve, punimeve apo raporteve né gjuhén shqipe té fushés sé inovacionit, lidershipit
dhe menaxhimit né arsim. Sé dyti, té dhénat e studimit bazohen né instrumente vet
deklaruese si pyetésoré dhe intervista té cilat u zhvilluan me respondentét. Hulumtimi
fokusohet vetém né lidershipin, dhe menaxhimin e institucioneve arsimore brenda né
Kosové dhe nuk trajton marrédhéniet apo ndikimin e variablave té tjeré qé mund té
ndikojné né cilésiné e menaxhimit dhe lidershipit né shkollg.

Studimi i dizenjuar pér té hulumtuar marrédhéniet ndérmjet eksperiencés, nivelit té
performancés dhe cilésisé sé menaxhimit té drejtuesve té shkollave dhe nivelit té
bashképunimit brenda shkollor, zgjidhjes sé problematikave shkollore dhe realizimit té
pritshmérive gé ka shkolla, kufizohet vetém né marrédhéniet ndérmjet variablave té cituar
mé lart. Studimi nuk merr pérsipér té studjojé ndikimin e variablave té tjeré né nivelin e
bashképunimit brenda shkollor, zgjidhjes sé problematikave shkollore dhe realizimit té
pritshmérive gé ka shkolla, gé nuk jané pjesé e kétij studimi. Niveli i bashképunimit
brenda shkollor, zgjidhja e problematikave shkollore dhe realizimi i pritshmérive gé ka
shkolla, sikurse del nga shqyrtimi i literaturés pérbé&jné variabla té cilat ndérlidhen dhe

ndérvaren me njé numér té caktuar variablash té ndryshém edukimi dhe menaxhimi.
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KAPITULLI V

5. Analiza e rezultateve

Kapitulli “Analiza e rezultateve” pérmban té gjitha rezultatet e pérftuara t€ punimit
doktoral, té cilat jané gjeneruar duke u nisur nga pyetjet kérkimore dhe hipotezat e
ngritura. Rezultatet pérfshijné rezultatet e analizés sasiore dhe rezultatet e analizés
cilésore. Rezultatet e analizés sasiore pérfshijné rezultatet e analizés deskriptive dhe
rezultatet e analizés inferenciale statistikore. Rezultatet e prezantuara né kété kapitull jané
interpretuar, analizuar, sintetizuar dhe vlerésuar nga studjuesi né pérputhje me pyetjet

kérkimore dhe hipotezat e punimit.

5.1 Analiza deskriptive

Né vijim paragiten rezultatet e pérftuara té analizés deskriptive, e cila pérfshin vlerat e
frekuencave té variablave té marré né studim né vlera numerike dhe né pérgindje, si edhe
vlerat e pérftuara té tendencés gendrore gé pérfshijné mesatare, moda, mediana dhe

devijimi standard.

Vlerat e tendencés gendrore té variablave arsimimi, etika dhe eksperienca

Tabela 7: Vlerat e tendencés gendrore té variablave arsimimi, etika dhe eksperienca

Statistics

Arsimim  Etika  Eksperie
i nca

N Valid 100 100 100
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Missing 1
Mean .60
Median 1.00
Mode 1
Std. Deviation .569
Variance .323
Skewness .269
Std. Error of Skewness 241
Kurtosis -.792
Std. Error of Kurtosis 478
Minimum 0
Maximum 2

4.80
5.00

.550
.303
-4.152
241
23.189
478

4.71
5.00

.556
.309
-1.797
241
2.316
478

Niveli i arsimimit té drejtoréve

Tabela 8: Niveli i arsimimit té drejtoréve té shkollave

Arsimimi
Cumulative
Frequency  Percent  Valid Percent Percent
Valid BA 44 43.6 44.0 44.0
MA 52 515 52.0 96.0
Dr. 4 4.0 4.0 100.0
Total 100 99.0 100.0
Missing  System 1 1.0
Total 101 100.0

Njé nga variablat qé konsiderohet i réndésishém né drejtimin dhe menaxhimin e njé

institucioni shkollor éshté niveli i arsimimit apo kualifikimit té drejtorit té shkollés.

Vlerat e frekuencave té variablit niveli i arsimimit tregojné se nga kampioni i

respondentéve té drejtoréve té shkollave gé morén pjesé né studim rezulton se: 43.6% e

tyre pohojné se jané me arsim té larté bachelor, 51.5% e tyre pohojné se kané

pérfunduar studime master, ndérsa 4.0% e tyre pohojné se zotérojné gradén doktor.
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Arsimimi

Mea
Era
Oz

Grafiku 6: Niveli i arsimimit té drejtoréve té shkollave

Si konkluzion, bazuar né kampionin e studimit, rezulton se pak mé shumé se % e
respondentéve (51.5%) kané pérfunduar studime master; ndérsa mé pak se 2 e tyre
(43.6%) jané me arsim té larté bachelor. Pra shumica e respondentéve drejtoré té
shkollave gé morén pjesé né studim (51.5%) pohojné se kané pérfunduar studimet e larta
né nivelin master. Vlerat e pérftuara té tendencés gendrore (M= .60; SD= .569)
mbéshtesin shpérndarjen e vlerave té frekuencave té variablit niveli i arsimimit. Pra,
numri mé i madh i drejtoréve té shkollave kané pérfunduar studimet e larta né nivelin

master.

Etika profesionale

Tabela 9: Etika e drejtoréve té shkollave

Etika

Cumulative
Frequency  Percent  Valid Percent Percent
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Valid Nuk jam aspak dakord
Nuk e di
Jam dakord
Jam plotésisht dakord

Total
Missing  System
Total

14
84
100

101

1.0
1.0
13.9
83.2

99.0
1.0
100.0

1.0
1.0
14.0
84.0
100.0

1.0
2.0
16.0
100.0

Etika profesionale konsiderohet njé variabél i réndésishém né punén né shkollé, dhe

sidomos né drejtimin e shkollés dhe krijimin e klimés pozitive té marrédhénieve.

Nga drejtorét pjesémarrés né hulumtim rezulton se 98 % e tyre pohojné se jané persona

té cilét tregojné vlera dhe sillen me etiké profesionale ndaj stafit dne nxénésve né shkollé,

1% e tyre pohojné se nuk jané drejtues etik, dhe 1% e tyre pohojné se nuk e diné nése

konsiderohen persona etik nga stafi mésimdhénés dhe nga nxénésit e prindérit.
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Grafiku 7: Etika e drejtoréve té shkollave

Si konkluzion, bazuar né kampionin e studimit, rezulton se pothuajse té gjithé drejtorét
(98%) mendojné se jané persona té cilét tregojné vlera dhe sillen me etiké profesionale
ndaj stafit mésimdhénés dhe ndaj nxénésve e prindérve né shkollé, ndérsa vetém 1% e
tyre nuk mendojné se jané persona etik né punén e tyre. Pra shumica absolute e
respondentéve drejtoré té shkollave gé morén pjesé né studim (98%) pohojné se e
konsiderojné vetveten persona gé sillen dhe veprojné né pépruthje me kodin e etikés né
shkollé. Vlerat e pérftuara té tendencés gendrore (M= 4.80; SD= .550) mbéshtesin
shpérndarjen e vlerave té frekuencave té variablit etika profesionale. Pra, pothuajse té

gjithé drejtorét pohojné se e konsiderojné vetveten persona etik né drejtimin e shkollés.

Eksperienca dhe drejtimi i shkollés

Eksperienca e punés sé drejtorit éshté njé prej vlerave profesionale ose variablave té
réndésishém gé mbéshtesin drejtorét né drejtimin sa mé té suksesshém té shkollés, duke
u bazuar né parime té profesionalizmit. Né& kampionin e studimit, 39 % e drejtoréve kané
25- 35 vite eksperiencé pune, 28% e tyre kané 15-20 vite eksperiencé, 25% e tyre kané
10-15 vite eksperiencé, 6% e tyre kané 5-10 vite eksperiencé, dhe 2% e tyre kané 3-5 vite

eksperiencé.

Tabela 10: Eksperienca e drejtoréve té shkollave

Eksperienca

Cumulative
Frequency  Percent  Valid Percent Percent
Valid Nuk e di 5 5.0 5.0 5.0
Jam dakord 19 18.8 19.0 24.0
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Jam plotésisht dakord 76 75.2 76.0 100.0

Total 100 99.0 100.0
Missing  System 1 1.0
Total 101 100.0

Vlerat e frekuencave té variablit eksperienca tregojné se nga kampioni i respondentéve
té drejtoréve té shkollave gé morén pjesé né studim rezulton se: 76% e drejtoréve
pohojné se jané plotésisht dakord qé eksperienca né puné ndikon né drejtimin e

suksesshém té shkollés, 19% e tyre jané dakord, dhe 5% e tyre jané neutralé.

Eksperienca

B Mk e di
[ Jam dakord

Jam plotésisht
O dakord

Grafiku 8: Eksperienca e drejtoréve té shkollave

Si konkluzion, bazuar né kampionin e studimit, rezulton se pothuajse té gjithé drejtorét
(95%) mendojné se eksperienca né puné ndikon né drejtimin e suksesshém té shkollés;
ndérsa vetém 5% e tyre jané té luhatur. Pra shumica absolute e respondentéve drejtoré té
shkollave gé morén pjesé né studim (95%) pohojné se eksperienca né puné ndikon né
drejtimin e suksesshém té shkollés. Vlerat e pérftuara té tendencés gendrore (M= 4.71;

SD= .556) mbéshtesin shpérndarjen e vlerave té frekuencave té variablit niveli i
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arsimimit. Pra, pothuajse té gjithé drejtorét pohojné se eksperienca né puné ndikon né

drejtimin e suksesshém dhe efektiv té shkollés.

Vlerat e tendencés gendrore té variablave menaxhimi, performanca, dhe rolet

menaxheriale

Tabela 11: Vlerat e tendencés gendrore té variablave menaxhimi, performanca, dhe rolet

menaxheriale

Statistics

Menaxhi Performa  Rolet

mi nca menaxhe
riale

Valid 100 100 100

N Missing 1 1 1
Mean 4.40 441 3.56
Median 5.00 5.00 4.00
Mode 5 5 5
Std. Deviation 974 933 1.459
Variance .949 871 2.128
Skewness -1.684  -1.674 -.649
Std. Error of Skewness 241 241 241
Kurtosis 2.277 2.196 -.965
Std. Error of Kurtosis 478 478 478
Minimum 1 1 1
Maximum 5 5 5

Aftésité e menaxhimit dhe drejtimi efektiv i shkollés

Tabela 12: Aftésité e menaxhimit dhe drejtimi efektiv i shkollés

Menaxhimi

Cumulative
Frequency  Percent  Valid Percent Percent
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Valid Nuk jam aspak dakord
Nuk jam dakord
Nuk e di
Jam dakord
Jam plotésisht dakord

Total
Missing  System
Total

11
18
65
100

101

2.0
4.0
10.9
17.8
64.4

99.0
1.0
100.0

2.0
4.0
11.0
18.0
65.0
100.0

2.0
6.0
17.0
35.0
100.0

Liderét e médhenj té shkollave dallojné nga demagogét, se ata gjithmoné sakrifikojné

gjithgka nga jeta e tyre pér njé kauzé mé té madhe se vetja dhe gjithmoné mbrojné té

drejtén me ¢do ¢mim, edhe at€heré kur kjo e drejté mund t’ju kushtojé pushtetin personal

(Krasnigi, 2013). Nga hulumtimi i realizuar me drejtorét e shkollave pjesémarrése

rezulton se: 83% e tyre mendojné se aftésité e menaxhimit gé zotéron drejtori i shkollés

ndikojné né drejtimin efektiv té shkollés, 6% e tyre mendojné se aftésité e menaxhimit

nuk ndikojné né drejtimin efektiv dhe té suksesshém té shkollés, ndérsa 11% e tyre jané

té pavendosur.

Menaxhimi
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Grafiku 9: Aftésité e menaxhimit dhe drejtimi efektiv i shkollés

Si konkluzion, bazuar né kampionin e studimit, rezulton se shumica dérmuese e
drejtoréve (83%) mendojné se aftésité e menaxhimit gé zotéron drejtori i shkollés
ndikojné né drejtimin efektiv té shkollés; ndérsa vetém njé pérgindje shumé e ulét e tyre
(6%) mendojné se aftésité e menaxhimit nuk ndikojné né drejtimin efektiv dhe té
suksesshém té shkollés. Vlerat e pérftuara té tendencés gendrore (M= 4.40; SD= .974)
mbéshtesin shpérndarjen e vlerave té frekuencave té variablit aftésité e menaxhimit qé
zotéron drejtori i shkollés. Pra, shumica absolute e drejtoréve té shkollave pohojné se

eksperienca né puné ndikon né drejtimin e suksesshém dhe efektiv té shkollés.

Performanca e drejtorit dhe suksesi i shkollés

Performanca e drejtorit té shkollés supozohet té jeté njé nga variablat kryesoré gé
ndikojné né cilésiné e lidershipit dhe menaxhimit si edhe né suksesin e shkollés.
Kampioni i drejtoréve té shkollave gé mori pjesé né studimi renditi faktorét gé ndikojné
né performancé dhe né suksesin e lidershipit si né vijim: bashképunimi me
mésimdhénésit (92 %), cilésia e lidershipit dhe menaxhimit (90 %), zbatimi i planit
zhvillimor (87 %), komunikimi (85 %), realizimi i prioriteteve (84 %), bashképunimi
me shkolla té tjera (71 %), infrastruktura (70 %), zbatimi i rregulloreve (62 %),
laboratoret (62 %), hartimi i rregulloreve té reja (57 %), si dhe vendosja e kamerave (36

%).

Tabela 13: Performanca e drejtorit dhe suksesi i shkollés

Performanca
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Cumulative

Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid Nuk jam aspak dakord 1 1.0 1.0 1.0
Nuk jam dakord 6 5.9 6.0 7.0
Nuk e di 7 6.9 7.0 14.0
Jam dakord 23 22.8 23.0 37.0
Jam plotésisht dakord 63 62.4 63.0 100.0
Total 100 99.0 100.0

Missing  System 1 1.0

Total 101 100.0

Performanca apo profesionalizmi i liderit supozohet se ndihmon né pérmbushjen e

géllimeve, synimeve dhe objektivave gé ka shkolla. Nga hulumtimi i realizuar me drejtoré

té shkollave pjesémarrése rezulton se: 86 % e tyre mendojné se performanca e drejtorit

té shkollés ndikon né suksesin e shkollés, 7% e tyre mendojné se performanca e drejtorit

nuk ndikon né arritjet dhe suksesin e shkollés, ndérsa 7% e tyre nuk jané té vendosur.

Performanca

Muk jam aspak
= dakard
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Grafiku 10: Performanca e drejtorit dhe suksesi i shkollés

Si konkluzion, bazuar né kampionin e studimit, rezulton se shumica dérmuese e
drejtoréve (86%) mendojné se performanca e drejtorit té shkollés ndikon né arritjet dhe
suksesin e shkollés; ndérsa vetém njé pérgindje shumé e ulét e tyre (7%) mendojné se
performanca e drejtorit nuk ndikon né suksesin e shkollés. Vlerat e pérftuara té tendencés
gendrore (M= 4.41; SD= .933) mbéshtesin shpérndarjen e vlerave té frekuencave té
variablit performanca e drejtorit té shkollés. Pra, shumica absolute e drejtoréve té
shkollave pohojné se performanca e drejtorit ndikon né pérmbushjen e géllimeve,

synimeve dhe objektivave gé ka shkolla, pra né suksesin e shkollés.

Rolet menaxheriale né shkollé

Tabela 14: Rolet menaxheriale né shkollé

Rolet menaxheriale

Cumulative
Frequency  Percent  Valid Percent Percent

Valid Nuk jam aspak dakord 16 15.8 16.0 16.0
Nuk jam dakord 9 8.9 9.0 25.0
Nuk e di 14 13.9 14.0 39.0
Jam dakord 25 24.8 25.0 64.0
Jam plotésisht dakord 36 35.6 36.0 100.0
Total 100 99.0 100.0

Missing  System 1 1.0

Total 101 100.0

Né shkollat ku numri i nxénésve éshté nén 500 shkollén e drejton dhe menaxhon vetém
drejtori sepse nuk ka zévendés drejtor pér shkak té numrit té vogél té nxénésve, ndérsa né

shkollat e tjera pérve¢ drejtorit ka edhe zévendés drejtor. Rezultatet e frekuencave té
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variablit rolet menaxheriale tregojné se 62% e drejtoréve té shkollave mendojné se
drejtori éshté mé shumé i fokusuar né drejtim té lidershipit shkollor, ndérsa zévendés
drejtori né drejtim té€ menaxhimit, 25% e drejtoréve mendojné se rolet e lidershipit dhe
menaxhimit nuk jané té ndara ndérmjet drejtorit dhe zévendés drejtorit, ndérsa 14 % e

tyre nuk jané té vendosur.

Rolet menaxheriale
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Grafiku 11: Rolet menaxheriale né shkollé

Si konkluzion, bazuar né kampionin e studimit, rezulton se shumica e drejtoréve (62%)
mendojné se drejtori &shé mé shumé i fokusuar né drejtim té lidershipit shkollor, ndérsa
zévendeés drejtori né drejtim té menaxhimit; ndérsa ¥4 e tyre (25%) mendojné se rolet e
lidershipit dhe menaxhimit nuk jané té ndara ndérmjet drejtorit dhe zévendés drejtorit.
Vlerat e pérftuara té tendencés gendrore (M= 3.56; SD= 1.459) mbéshtesin shpérndarjen
e vlerave té frekuencave té variablit rolet menaxheriale. Pra, shumica e drejtoréve té
shkollave pohojné se drejtori &shté mé shumé i fokusuar né drejtim té lidershipit shkollor,

ndérsa zévendés drejtori né drejtim té€ menaxhimit.
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Tabela 15: Vlerat e tendencés gendore té variablave roli i zévendés drejtorit,

bashképunimi i brendshém, komunikimi

Statistics

Rolii  Bashkép Komuni

zévendés unimi i kimi

drejtorit brendshé
m

Valid 100 100 100
N Missing 1 1 1
Mean 3.98 4.82 4.77
Median 4.00 5.00 5.00
Mode 5 5 5
Std. Deviation 1.146 435 .548
Variance 1.313 .189 .300
Skewness -1.070  -2.410 -2.714
Std. Error of Skewness 241 241 241
Kurtosis 551 5.384 8.045
Std. Error of Kurtosis 478 478 478
Minimum 1 3 2
Maximum 5 5 5

Roli i zévendés drejtorit té shkollés

Tabela 16: Roli i zévendés drejtorit té shkollés

Roli i zévendés drejtorit

Cumulative
Frequency  Percent  Valid Percent Percent

Valid Nuk jam aspak dakord 6 5.9 6.0 6.0
Nuk jam dakord 3 3.0 3.0 9.0
Nuk e di 21 20.8 21.0 30.0
Jam dakord 27 26.7 27.0 57.0
Jam plotésisht dakord 43 42.6 43.0 100.0
Total 100 99.0 100.0
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Missing  System 1 1.0
Total 101 100.0

Pérvec drejtorit, njé rol mjaft té véshtiré dhe me shumé pérgjegjési pér menaxhimin e
shkollés e luan edhe zévendés drejtori. Rezultatet e frekuencave té variablit roli i zévendés
drejtorit té shkollés tregojné se 70% e drejtoréve té shkollave mendojné se roli i zévendés
drejtorit éshté shumé i réndésishém né suksesin e shkollés, 9 % e tyre mendojné se
zévendeés drejtori nuk éshté i réndésishém né suksesin e shkollés, ndérsa 21% e tyre jané

té pavendosur.

Rolii zévendés drejtorit
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Grafiku 12: Roli i zévendés drejtorit té shkollés

Si konkluzion, bazuar né kampionin e studimit, rezulton se shumica e drejtoréve (70%)
mendojné se roli i zévendés drejtorit &shté shumé i réndésishém né suksesin e shkollés,
ndérsa 9 % e tyre mendojné se zévendés drejtori nuk luan ndonjé rol né suksesin e
shkollés. Vlerat e pérftuara té tendencés gendrore (M= 3.98; SD= 1.146) mbéshtesin

shpérndarjen e vlerave té frekuencave té variablit roli i zévendés drejtorit té shkollés. Pra,
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shumica e drejtoréve té shkollave pohojné se roli i zévendés drejtorit é&shté shumeé i

réndésishém né suksesin e shkollés.

Bashképunimi i brendshém né shkollé

Tabela 17: Bashképunimi i brendshém né shkollé

Bashképunimi i brendshém

Cumulative
Frequency  Percent  Valid Percent Percent

Valid Nuk e di 2 2.0 2.0 2.0
Jam dakord 14 13.9 14.0 16.0
Jam plotésisht dakord 84 83.2 84.0 100.0
Total 100 99.0 100.0

Missing  System 1 1.0

Total 101 100.0

Bashképunimi brenda shkollor supozohet se éshté faktor i cili ndikon né arritje né té gjitha
fushat e veprimit né aspektin e lidershipit dhe menaxhimit té shkollés. Rezultatet e
frekuencave té variablit bashképunimi brenda shkollor tregojné se 98% e drejtoréve té
shkollave mendojné se bashképunimi i ngushté ndérmijet drejtorit, zévendés drejtorit dhe
stafit ndikon né cilésiné e lidershipit dhe menaxhimit shkollor, ndérsa 2% e tyre nuk jané
té vendosur nése bashképunimi brenda shkollor ndikon né cilésiné e lidershipit dhe

menaxhimit shkollor.
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Grafiku 13: Bashképunimi i brendshém né shkollé

Si konkluzion, bazuar né kampionin e studimit, rezulton se pothuajse té gjithé drejtorét
(98%) mendojné se bashképunimi i ngushté ndérmjet drejtorit, zévendés drejtorit dhe
stafit ndikon né cilésiné e lidershipit dhe menaxhimit shkollor; ndérsa njé numér
pothuajse i papérfillshém i tyre (2%) mendojné se zévendés drejtori nuk luan ndonjé rol
né suksesin e shkollés. Vlerat e pérftuara té tendencés gendrore (M= 4.82; SD= .435)
mbéshtesin shpérndarjen e vlerave té frekuencave té variablit bashképunimi brenda
shkollor. Pra, shumica e drejtoréve té shkollave pohojné se bashképunimi brenda shkollor

ndikon né cilésiné e lidershipit dhe menaxhimit shkollor.

Komunikimi me mésimdhénésit, nxénésit, prindérit

Tabela 18: Komunikimi me mésimdhénésit, nxénésit, dhe prindérit

Komunikimi
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Cumulative

Frequency Percent ~ Valid Percent Percent

Valid Nuk jam dakord 1 1.0 1.0 1.0
Nuk e di 3 3.0 3.0 4.0
Jam dakord 14 13.9 14.0 18.0
Jam plotésisht dakord 82 81.2 82.0 100.0
Total 100 99.0 100.0

Missing  System 1 1.0

Total 101 100.0

Metoda e komunikimit bashkékohor éshté njé proces shumédimensional dhe segment i
réndésishém i cili dallohet nga ményra e komunikimit tradicional pérmes pérdorimit té
metodave dhe formave té ndryshme. Cdo drejtor shkolle ka ményrén dhe stilin e tij té
komunikimit me mésimdhénésit, nxénésit dhe prindérit, me ané e té cilit mund té keté
ndikim pozitiv né drejtimin e shkollés. Rezultatet e frekuencave té variablit komunikimi
tregojné se 96% e drejtoréve pjesémarrés né hulumtim mendojné se komunikimi me
mésimdhénésit, nxénésit, prindérit si edhe me aktoreé té tjeré né shkollé ndikon né cilésiné
e lidershipit dhe menaxhimit té shkollés, 1 % e tyre mendojné se komunikimi nuk ndikon

né cilésiné e lidershipit dhe menaxhimit té shkollés, ndérsa 3% e tyre jané té pavendosur.
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Grafiku 14: Komunikimi me mésimdhénésit, nxénésit, dhe prindérit

Si konkluzion, bazuar né kampionin e studimit, rezulton se pothuajse té gjithé drejtorét
(96%) mendojné se komunikimi me mésimdhénésit, nxénésit, prindérit si edhe me aktoré
té tjeré né shkollé ndikon né cilésiné e lidershipit dhe menaxhimit té shkollés; ndérsa njé
numér pothuajse i papérfillshém i tyre (1%) mendojné se komunikimi nuk ndikon né
cilésiné e lidershipit dhe menaxhimit té shkollés. Vlerat e pérftuara té tendencés gendrore
(M= 4.77; SD= .548) mbéshtesin shpérndarjen e vlerave té frekuencave té variablit
komunikimi. Pra, pothuajse té gjithé drejtorét e shkollave pohojné se komunikimi brenda

shkollor ndikon né cilésiné e lidershipit dhe menaxhimit.

Tabela 19: Vlerat e tendencés gendrore té variablave aftésité kompjuterike,

shéimmbayjtja, bashképunimi i jashtém

Statistics
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Aftésité  Shéimm Bashkép
kompjut  bajtja  unimi i

erike jashtém

Valid 100 100 100

N Missing 1 1 1
Mean 4.78 4.47 4.74
Median 5.00 5.00 5.00
Mode 5 5 5
Std. Deviation 484 .688 .562
Variance 234 A74 316
Skewness -2.154  -1.123  -2.435
Std. Error of Skewness 241 241 241
Kurtosis 4.011 .766 6.534
Std. Error of Kurtosis 478 478 478
Minimum 3 2 2
Maximum 5 5 5

Aftésité kompjuterike

Tabela 20: Aftésité kompjuterike

Aftesite kompjuterike

Cumulative
Frequency Percent ~ Valid Percent Percent

Valid Nuk e di 3 3.0 3.0 3.0
Jam dakord 16 15.8 16.0 19.0
Jam plotésisht dakord 81 80.2 81.0 100.0
Total 100 99.0 100.0

Missing  System 1 1.0

Total 101 100.0

Megenése zhvillimi i teknologjisé informatike né ditét e sotme ka arritur njé shkallé
shumé té larté zhvillimi, njohurité dhe aftésité kompjuterike jané njé prej variablave
shumé té réndésishém té cilét ndihnmojné drejtorét e shkollave né kryerjen e detyrave mé
lehté, mé shpejt dhe né ményré sa mé efikase. Rezultatet e frekuencave té variablit

aftésité kompjuterike tregojné se 97% e drejtoréve mendojné se aftésité kompjuterike
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ndihmojné drejtorét e shkollave né kryerjen e detyrave mé lehté, mé shpejt dhe né ményré

sa mé efikase, ndérsa 3 % e tyre jané té pavendosur.

Aftésité kompjuterike
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Jam plotésisht
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Grafiku 15: Aftésité kompjuterike

Si konkluzion, bazuar né kampionin e studimit, rezulton se pothuajse té gjithé drejtorét
(97%) mendojné se aftésité kompjuterike ndihnmojné né kryerjen e detyrave né ményré
shumeé efikase; ndérsa njé numér pothuajse i papérfillshém i tyre (3%) jané té pavendosur.
Vlerat e pérftuara té tendencés gendrore (M= 4.78; SD=.484) mbéshtesin shpérndarjen e
vlerave té frekuencave té variablit aftésité kompjuterike. Pra, pothuajse té gjithé drejtorét
e shkollave pohojné se aftésité kompjuterike ndihnmojné né kryerjen e detyrave né ményré
shumé efikase, té cilat nga ana e tyre ndikojné né cilésiné e lidershipit dhe menaxhimit

shkollor.

Shénimmbajtja
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Tabela 21: Shénimmbajtja

Shénimmbajtja

Cumulative
Frequency  Percent  Valid Percent Percent

Valid Nuk jam dakord 1 1.0 1.0 1.0
Nuk e di 8 7.9 8.0 9.0
Jam dakord 34 33.7 34.0 43.0
Jam plotésisht dakord 57 56.4 57.0 100.0
Total 100 99.0 100.0

Missing  System 1 1.0

Total 101 100.0

Shénimmbajtja qé lidhet me veprimtarité e zakonshme té drejtimit dhe menaxhimit té
shkollés pérbén njé metodé shumé efektive té zbatuar nga drejtori i shkollés, e cila nga
ana e saj ndihmon shumé né menaxhimin e veprimtarive né ményré sa mé té drejté.
Shénimmbajtja mund té zbatohet si né shénimet e shkruara po ashtu edhe né shénimet
kompjuterike duke zbatuar aplikacione té ndryshme. Rezultatet e variablit shénimmbajtja
tregojné se 91% e drejtoréve mendojné se shénimbajtja pérbén njé metodé shumé
efektive, e cila ndihmon né cilésingé e lidershipit dhe menaxhimit né shkollé, 1% e tyre
mendojné se shénimmbajtja nuk ndihmon né cilésiné e lidershipit dhe menaxhimit né

shkollé, ndérsa 8% e tyre jané té pavendosur.

178



Shénimmbajtja

B Muk jam dakord
B Huk & di
O Jam dakord

] Jam plotésisht
dakord

Grafiku 16: Shénimmbajtja

Si konkluzion, bazuar né kampionin e studimit, rezulton se shumica absolute e drejtoréve
(91%) mendojné se shénimmbajtja pérbén njé metodé shumé efektive, e cila ndihmon né
cilésiné e lidershipit dhe menaxhimit né shkollé; ndérsa njé numér pothuajse i
papérfillshém i tyre (1%) mendojné se shénimmbajtja nuk ndihmon né cilésiné e
lidershipit dhe menaxhimit né shkollé. Vlerat e pérftuara té tendencés gendrore (M= 4.47,
SD= .788) mbéshtesin shpérndarjen e vlerave té frekuencave té variablit shénimmbajtja.
Pra, shumica absolute e drejtoréve té e shkollave pohojné se shénimmbajtja ndikon né

cilésiné e lidershipit dhe menaxhimit shkollor.

Bashképunimi jashté shkollor

Tabela 22: Bashképunimi jashté shkollor

Bashképunimi i jashtém
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Cumulative

Frequency Percent ~ Valid Percent Percent

Valid Nuk jam dakord 1 1.0 1.0 1.0
Nuk e di 3 3.0 3.0 4.0
Jam dakord 17 16.8 17.0 21.0
Jam plotésisht dakord 79 78.2 79.0 100.0
Total 100 99.0 100.0

Missing  System 1 1.0

Total 101 100.0

Bashképunimi i shkollés me institucione apo organizata té ndryshme jashté shkollore ka
gené gjithmoné shumé i dobishém pér shkollén né shumé aspekte. Rezultatet e
frekuencave té variablit bashképunimi jashté shkollor tregojné se 96% e drejtoréve
mendojné se bashképunimi i shkollés me institucione apo organizata té ndryshme jashté
shkollore fugizon té gjithé individét brenda shkollés, si edhe ndikon né cilésiné e
lidershipit dhe menaxhimit né shkollé, 1% e drejtoréve mendojné se bashképunimi i
shkollés me institucione apo organizata té ndryshme jashté shkollore nuk ndikon né
fugizimin e individéve brenda shkollés dhe as né cilésiné e lidershipit dhe menaxhimit né

shkollé, ndérsa 3% e tyre jané té pavendosur.
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Grafiku 17: Bashképunimi jashté shkollor

Si konkluzion, bazuar né kampionin e studimit, rezulton se pothuajse té gjithé drejtorét
(96%) mendojné se bashképunimi i shkollés me institucione apo organizata té ndryshme
jashté shkollore fugizon té gjithé individét brenda shkollés, si edhe ndikon né cilésiné e
lidershipit dhe menaxhimit né shkollé; ndérsa njé numér pothuajse i papérfillshém i tyre
(1%) mendojné se bashképunimi i shkollés me institucione apo organizata té& ndryshme
jashté shkollore nuk ndikon né fugizimin e individéve brenda shkollés dhe as né cilésiné
e lidershipit dhe menaxhimit né shkollé. Vlerat e pérftuara té tendencés gendrore (M=
4.74; SD= .562) mbéshtesin shpérndarjen e vlerave té frekuencave té variablit
bashképunimi jashté shkollor. Pra, pothuajse té gjithé drejtorét e shkollave pohojné se
bashképunimi jashté shkollor fugizon té gjithé individét brenda shkollés, si edhe ndikon

né cilésiné e lidershipit dhe menaxhimit shkollor.
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Tabela 23: Vlerat e tendencés gendrore té variablave pritshmérité, infrastruktura, dhe

realizimi i prioriteteve

Statistics

Pritsh Infrastru Realizim

mérité  ktura i
prioritete

ve
Valid 100 100 100
N Missing 1 1 1
Mean 4.58 4.75 4.24
Median 5.00 5.00 4.00
Mode 5 5 4
Std. Deviation 572 520 .668
Variance 327 270 447
Skewness -983  -2.449 -.319
Std. Error of Skewness 241 241 241
Kurtosis -.009 7.668 -.769
Std. Error of Kurtosis 478 478 478
Minimum 3 2 3
Maximum 5 5 5

Pritshmérité shkollore

Tabela 24: Pritshmeérité shkollore

Pritshmérité

Cumulative
Frequency  Percent  Valid Percent Percent

Valid Nuk e di 4 4.0 4.0 4.0
Jam dakord 34 33.7 34.0 38.0
Jam plotésisht dakord 62 61.4 62.0 100.0
Total 100 99.0 100.0

Missing  System 1 1.0

Total 101 100.0
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Lidershipi dhe menaxhimi i shkollés duhet té funksionojé sipas pritshmérive, synimeve
dhe objektivave té bazuara né planifikimin e veprimtarive shkollore gé pérfshijné té gjitha
aspekteve e procesit mésimor dhe edukativ né shkollé. Rezultatet e variablit pritshmérité
shkollore tregojné se: 96% e drejtoréve pjesémarrés né hulumtim pohojné se monitorimi
I pothuajse té gjitha veprimtarive shkollore realizohet duke u bazuar né pritshmérité e

planifikuara, ndérsa 4% e tyre jané té pavendosur.

Pritshmeérité

B Mk e di
[ Jam dakord

Jam plotésisht
. dakard

Grafiku 18: Pritshmérité shkollore

Si konkluzion, bazuar né kampionin e studimit, rezulton se pothuajse té gjithé drejtorét
(96%) pohojné se monitorimi i pothuajse té gjitha veprimtarive shkollore realizohet duke
u bazuar né pritshmérité e planifikuara; ndérsa njé numér pothuajse i papérfillshém i tyre
(4%) jané té pavendosur. Vlerat e pérftuara té tendencés gendrore (M= 4.58; SD= .572)

mbéshtesin shpérndarjen e vlerave té frekuencave té variablit pritshmérité shkollore. Pra,

183



pothuajse té gjithé drejtorét e shkollave pohojné se monitorimi i pothuajse té gjitha

veprimtarive shkollore realizohet duke u bazuar né pritshmérité e planifikuara.

Infrastruktura shkollore

Njé nga pikat e réndésishme ku éshté fokusohet vémendja e drejtoréve té shkollave éshté
infrastruktura e shkollés, si krijimi i hapésirave té mjaftueshme pér mésimdhénie, krijimi
dhe funksionimi i laboratoreve, pajisja e shkollés me mjete didaktike, si edhe me pajisje
dixhitale. Nga studimi rezulton se 53% e drejtoréve ballafagohen me probleme té
infrastrukturés, ndérsa 47% e tyre mendojné se infrastruktura nuk éshté problemi mé

imediat qé ka shkolla.

Tabela 25: Infrastruktura shkollore

Infrastruktura
Cumulative
Frequency  Percent  Valid Percent Percent
Valid Nuk jam dakord 1 1.0 1.0 1.0
Nuk e di 1 1.0 1.0 2.0
Jam dakord 20 19.8 20.0 22.0
Jam plotésisht dakord 78 77.2 78.0 100.0
Total 100 99.0 100.0
Missing  System 1 1.0
Total 101 100.0

Krijimi i njé ambienti sa mé té pérshtatshém dhe té kéndshém mésimi pér nxénésit dhe
mésimdhénésit éshté njé piké e réndésishme pér ¢cdo drejtor shkolle. Rezultatet e
frekuencave té variablit infrastruktura shkollore tregojné se 98% e drejtoréve té shkollave

pohojné se kané krijuar njé ambient pérmirésimi té vazhdueshém né infrastrukturén e
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shkollés, 1% e tyré pohojné se nuk kané krijuar njé ambient komod né infrastrukturén e

shkollés, ndérsa 1 % e tyre jané té pavendosur.
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Grafiku 19: Infrastruktura shkollore

Si konkluzion, bazuar né kampionin e studimit, rezulton se pothuajse té gjithé drejtorét
(98%) pohojné se kané krijuar njé ambient pérmirésimi té vazhdueshém né
infrastrukturén e shkollés; ndérsa njé numér pothuajse i papérfillshém i tyre (1%) nuk
kané krijuar njé ambient komod né infrastrukturén e shkollés. Vlerat e pérftuara té
tendencés gendrore (M= 4.78; SD= .520) mbéshtesin shpérndarjen e vlerave té
frekuencave té variablit pritshmérité shkollore. Pra, pothuajse té gjithé drejtorét e
shkollave pohojné se kané krijuar njé ambient pérmirésimi té vazhdueshém né

infrastrukturén e shkollés.

Realizimi i prioriteteve shkollore
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Realizimi i prioriteteve shkollore pérbén pikén kyce té suksesit té liderit té shkollés.
Drejtorét e shkollave gé morén pjesé né studim rendisin karakteristikat e personalitetit
gé mbéshtesin suskesin e liderit si né vijim: korrektésia dhe transparenca (93.0%),
pérgendrimi né puné (84.0%), vizioni pér té ardhmen (81.0%), vendosmeéria (72.0%),
risité (54.0%), besimi (45.0 %), pasioni (43.0 %), durimi dhe fleksibiliteti (42.0%),

frymézimi pér puné (41.0%), si dhe integriteti (36.0%).

Tabela 26: Realizimi i prioriteteve shkollore

Realizimi i prioriteteve

Cumulative
Frequency  Percent  Valid Percent Percent

Valid Nuk e di 13 12.9 13.0 13.0
Jam dakord 50 49.5 50.0 63.0
Jam plotésisht dakord 37 36.6 37.0 100.0
Total 100 99.0 100.0

Missing  System 1 1.0

Total 101 100.0

Cdo drejtor shkolle ka synimet, prioritetet, vizionin dhe objektivat té cilat hartohen dhe
planifikohen té realizohen pér njé periudhé té caktuar kohore. Zakonisht té gjitha
planifikimet pércaktohen né planin zhvillimor té shkollés té cilat duhet té rishikohen dhe
té realizohen me sukses. Rezultatet e frekuencave té variablit pritshmérité shkollore
tregojné se: 87% e drejtoréve té shkollave pohojné se kané realizuar té gjitha pikat e

planifikuara né planin zhvillimor té shkollés, 13 % e tyre jané té pavendosur.
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Grafiku 20: Realizimi i prioriteteve shkollore

Si konkluzion, bazuar né kampionin e studimit, rezulton se shumica e drejtoréve (87%)
pohojné se kané realizuar té gjitha pikat e planifikuara né planin zhvillimor té shkollés;
ndérsa mé pak se 1/5 e tyre (13%) jané té pavendosur. Vlerat e pérftuara té tendencés
gendrore (M= 4.24; SD= .668) mbéshtesin shpérndarjen e vlerave té frekuencave té
variablit realizimi i prioriteteve. Pra, shumica e drejtoréve té shkollave pohojné se kané

realizuar té gjitha pikat e planifikuara né planin zhvillimor té shkollés.

Tabela 27: Vlerat e tendencés gendrore té variablave zhvillimi profesional,

problematikat shkollore, dhe vetvlerésimi

Statistics

Zhvillim Problem Vetvleré
i atikat simi
profesio shkollore
nal
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Valid 100 100 100

N

Missing 1 1 1
Mean 4.37 2.94 4.08
Median 4.00 3.00 4.00
Mode 5 4 4
Std. Deviation .706 1.238 .598
Variance 498 1.532 .357
Skewness -1.020 -.080 -.026
Std. Error of Skewness 241 241 241
Kurtosis 1.065 -1.002 -.165
Std. Error of Kurtosis 478 478 478
Minimum 2 1 3
Maximum 5 5 5

Zhvillimi profesional i stafit mésimdhénés

Tabela 28: Zhvillimi profesional i stafit mésimdhénés

Zhvillimi profesional

Cumulative
Frequency  Percent  Valid Percent Percent

Valid Nuk jam dakord 2 2.0 2.0 2.0
Nuk e di 7 6.9 7.0 9.0
Jam dakord 43 42.6 43.0 52.0
Jam plotésisht dakord 48 47.5 48.0 100.0
Total 100 99.0 100.0

Missing  System 1 1.0

Total 101 100.0

Zhvillimi profesional i stafit mésimdhénés pérbén njé variabél shumé té réndésishém, i
cili supozohet se ndikon né suksesin e shkollés. Rezultatet e frekuencave té variablit
zhvillimi profesional i stafit tregojné se 91 % e drejtoréve pohojné se né shkollén e tyre

ofrohen mundési pér zhvillimin profesional té mésimdhénésve, 2% e drejtoréve pohojné
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se né shkollén e tyre nuk ofrohen mundési pér zhvillimin profesional té mésimdhénésve,

ndérsa 2% e tyre jané té pavendosur.
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Grafiku 21: Zhvillimi profesional i stafit mésimdhénés

Si konkluzion, bazuar né kampionin e studimit, rezulton se shumica e drejtoréve (91 %)
pohojné se né shkollén e tyre ofrohen mundési pér zhvillimin profesional té
mésimdhénésve; ndérsa njé numér pothuajse i papérfillshém i tyre (2%) pohojné se né
shkollén e tyre nuk ofrohen mundési pér zhvillimin profesional té mésimdhénésve. Vlerat
e pérftuara té tendencés gendrore (M= 4.37; SD=.706) mbéshtesin shpérndarjen e vlerave
té frekuencave té variablit zhvillimi profesional i mésimdhénésve. Pra, shumica e
drejtoréve té shkollave pohojné se né shkollén e tyre ofrohen mundési pér zhvillimin

profesional té mésimdhénésve.

Problematikat shkollore
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Tabela 29: Problematikat shkollore

Problematikat shkollore

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid Nuk jam aspak dakord 16 15.8 16.0 16.0
Nuk jam dakord 21 20.8 21.0 37.0
Nuk e di 26 25.7 26.0 63.0
Jam dakord 27 26.7 27.0 90.0
Jam plotésisht dakord 10 9.9 10.0 100.0
Total 100 99.0 100.0

Missing  System 1 1.0

Total 101 100.0

Shkolla si institucion edukativo- arsimor ballafagohet me probleme té ndryshme,
kryesisht me nxénésit dhe mésimdhénésit, té cilat kérkojné trajtim dhe zgjidhje nga
drejtori i shkollés. Rezultatet e frekuencave té variablit problematikat shkollore tregojné
se 37% e drejtoréve pohojné se hasin probleme me nxénésit dhe mésimdhénésit té cilat
kérkojné pérgjigje nga ana e tyre, 37% e tyre pohojné se nuk hasin probleme me nxénésit
dhe mésimdhénésit té cilat kérkojné pérgjigje nga ana e tyre, ndérsa 26% e tyre jané té

pavendosur.
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Grafiku 22: Problematikat shkollore

Si konkluzion, bazuar né kampionin e studimit, rezulton se kampioni i drejtoréve éshté i
ndaré né dy grupe té barabarta (37%), ku njéri grup pohon se hasin probleme me nxénésit
dhe mésimdhénésit té cilat kérkojné pérgjigje nga ana e tyre, ndérsa grupi tjetér pohon se
nuk hasin probleme me nxénésit dhe mésimdhénésit. Vlerat e pérftuara té tendencés
gendrore (M= 2.94; SD= 1.238) mbéshtesin shpérndarjen e vlerave té frekuencave té
variablit problematikat shkollore. Pra, mund té pohohet se né gjysmén e shkollave té
kampionit evidentohen probleme me nxénésit dhe mésimdhénésit té cilat kérkojné

pérgjigje nga ana e drejtoréve té shkollave.

Vetvlerésimi

Tabela 30: Vetvlerésimi

Vetvlerésimi

Cumulative
Frequency  Percent  Valid Percent Percent

191



Valid Niveli 3 14 13.9 14.0 14.0

Niveli 4 64 63.4 64.0 78.0
Niveli 5 22 21.8 22.0 100.0
Total 100 99.0 100.0

Missing  System 1 1.0

Total 101 100.0

Vetvlerésimi i drejtoréve éshté njé mundési e miré e cila praktikohet té béhet me qéllim
gé ata té kuptojné me kohé se cilat jané pérparésité, mangésité té cilat duhen
pérmirésuar dhe mundésité té cilat éshté e nevojshme té pérforcohen. Rezultatet e
frekuencave té variablit vetvlerésimi tregojné se 86% e drejtoréve té shkollave e kané
vlerésuar vetveten me nivelet masimale té vlerésimit 4 ose 5, ndérsa 14% e tyre e kané

vlerésuar vetveten me nivelin mesatar té vlerésimit 3.
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Grafiku 23: Vetvlerésimi

Si konkluzion, bazuar né kampionin e studimit, rezulton se shumica e drejtoréve (86 %)
e kané vlerésuar vetveten me nivelet masimale té vlerésimit 4 ose 5; ndérsa 14% e tyre e

kané vlerésuar vetveten me nivelin mesatar té vlerésimit 3, ndérkohé gqé mungojné nivelet
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e ulta té vlerésimit 1 ose 2. Vlerat e pérftuara té tendencés gendrore (M= 4.08; SD=.598)

mbéshtesin shpérndarjen e vlerave té frekuencave té variablit vetvlerésimi. Pra, shumica

e drejtoréve té shkollave e kané vlerésuar vetveten me nivelet masimale té vlerésimit 4

ose b.

5.2 Analiza inferenciale

Rezultatet e pérftuara té analizés inferenciale pérfshijné vlerat e konstanteve statistikore

té pérftuara me ané té analizés korrelacionale dhe analizés regresive pér marrédhéniet

ndérmjet variablave té pavarur dhe variablave té varur. Analiza korrelacionale dhe analiza

regresive U zbatua pér té testuar hipotezat e ngritura né punim.

Hipoteza 1: Ndérmjet variablave niveli i arsimimit dhe bashképunimi brenda

shkollor ekzistojné marrédhénie lineare pozitive.

Tabela 31: Vlerat e Pearson Correlation pér marrédhéniet ndérmjet variablave niveli i

arsimimit dhe bashképunimi brenda shkollor

Correlations

Bashképunimi i

Arsimimi brendshém
Arsimimi Pearson Correlation 1 .096
Sig. (2-tailed) .003
Sum of Squares and Cross-products 32.000 .800
Covariance 323 .008
N 100 100
Bashképunimi i brendshém Pearson Correlation .096 1
Sig. (2-tailed) .003
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Sum of Squares and Cross-products .800 1.760
Covariance .008 .189
N 100 100

Bazuar né vlerat e Pearson correlation pér marrédhéniet ndérmjet variablave niveli i
arsimimit dhe bashképunimi brenda shkollor rezulton se ekziston korrelacion linear
pozitiv, r =.096, n = 100, p <.005. Vlera e korrelacionit éshté relativisht e ulét. Kjo do
té thoté se rritja e vlerave té variablit niveli i arsimimit ndikon né rritjen e vlerave té
variablit bashképunimi brenda shkollor. E théné ndryshe niveli i larté i arsimimit ndikon
né nivelin e larté t& bashképunimit brenda shkollor. Duke konkluduar mund té pohohet
se niveli i arsimimit pérbén njé faktor motivues i cili ndikon né nxitjen e bashképunimit
brenda shkollor. Si konkluzion pérfundimtar, bazuar né rezultatet e analizés
korrelacionale, rezulton se hipoteza 1: Ndérmyjet variablave niveli i arsimimit dhe
bashképunimi brenda shkollor ekzistojné marrédhénie lineare pozitive, vértetohet.
Literatura e shqyrtuar nga shumé autoré mbéshtet kété pérfundim. Drejtori né shkollé
ndérton kulturéne besimit dhe respektit té ndérsjellé té té punésuarve,
nxénésve, prindérve dhe bashkésisé mé té gjeré. Drejtori beson se pér suksesin e
nxénésve kryesor éshté bashképunimi me stafin edukativo-arsimor né shkollg.
Drejtori duhet té¢ angazhohet qé té rrisé nivelin e lidershipit dhe menaxhimit, duke u
pérkushtuar né puné dhe duke motivuar té tjerét pér té punuar (Misini, 2016:7). Drejtori
éshté autoriteti drejtues kryesor i njé institucioni, ai éshté njé personalitet i njohur né
fushén e mésimdhénies, i vlerésuar pér nivelin dhe kontributet e tij té vecanta pér té
kryer me kompetencé, korektési shkencore dhe nivel bashkékohor detyrat e tij drejtuese

té institucionit (MASHT, 2011).
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Hipoteza 2: Ndérmijet variablave eksperienca dhe bashképunimi brenda shkollor

ekzistojné marrédhénie lineare pozitive.

Tabela 32: Vlerat e Pearson Correlation pér marrédhéniet ndérmjet variablave

eksperienca dhe bashképunimi brenda shkollor

Correlations

Bashképunimi i

Eksperienca brendshém
Eksperienca Pearson Correlation 1 .383™
Sig. (2-tailed) .004
Sum of Squares and Cross-products 30.590 6.780
Covariance .309 .068
N 100 100
Bashképunimi i brendshém Pearson Correlation .383™ 1
Sig. (2-tailed) .004
Sum of Squares and Cross-products 6.780 18.760
Covariance .068 .189
N 100 100

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Bazuar né vlerat e Pearson correlation pér marrédhéniet ndérmjet variablave eksperienca
dhe bashképunimi brenda shkollor rezulton se ekziston korrelacion linear pozitiv, r =
.383, n =100, p <.005. Vlera e korrelacionit éshté pothuajse mesatare. Kjo do té thoté se
rritja e vlerave té variablit eksperienca ndikon né rritjen e vlerave té variablit
bashk&punimi brenda shkollor. E théné ndryshe eksperienca e gjaté ndikon né nivelin e
larté té bashké&punimit brenda shkollor. Duke konkluduar mund té pohohet se eksperienca
pérbén njé faktor té réndésishém i cili ndikon né zhvillimin e bashképunimit brenda
shkollor. Si konkluzion pérfundimtar, bazuar né rezultatet e analizés korrelacionale,

rezulton se hipoteza 2: Ndérmjet variablave eksperienca dhe bashképunimi brenda
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shkollor ekzistojné marrédhénie lineare pozitive, vértetohet. Literatura e shqyrtuar nga
shumé autoré mbéshtet kété pérfundim. Drejtori kujdeset né lidhje me arritjen e
objektivave né nivelin e organizatés, si dhe éshté pérgjegjés pér vendosjen e géllimeve
afatgjata té institucionit shkollor (Vellova & Zllatkovski, 2010:133). Drejtori gqé vepron
vetém dhe kérkon ndryshim humbet efektivitetin né kohé dhe shpesh krijon kaos dhe
pakénagési né proces dhe pér mé tepér, ndryshimi nga lart-poshté shpesh zbatohet
sipérfagésisht (Toll, 2017). Drejtori ka pérgjegjésiné e drejtimit, menaxhimit dhe
bashképunimit me késhillin e mésuesve, késhillin drejtues té shkollés, késhillin
organizativ té shkollés, késhillin e prindérve, késhillin e nxénésve dhe gjithashtu éshté

pérgjegjés pér aktivet profesionale.

Hipoteza 3: Ndérmjet variablave performanca e drejtuesve dhe niveli i realizimit té

pritshmérive qé ka shkolla ekzistojné marrédhénie lineare pozitive.

Tabela 33: Vlerat e Pearson Correlation pér marrédhéniet ndérmjet variablave

performanca e drejtuesve dhe niveli i realizimit té pritshmérive gé ka shkolla

Correlations

Performanca Pritshmérité

Performanca  Pearson Correlation 1 459
Sig. (2-tailed) .005
Sum of Squares and Cross-products 86.190 5.220
Covariance 871 .053
N 100 100

Pritshmérité Pearson Correlation 459 1
Sig. (2-tailed) .005
Sum of Squares and Cross-products 5.220 32.360
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Covariance .053 327
N 100 100

Bazuar né vlerat e Pearson correlation pér marrédhéniet ndérmjet variablave
performanca e drejtuesve dhe niveli i realizimit té pritshmérive gé ka shkolla rezulton se
ekziston korrelacion linear pozitiv, r = .459, n = 100, p <.005. Vlera e korrelacionit
éshté mesatare. Kjo do té thoté se rritja e vlerave té variablit performanca e drejtuesve
ndikon né rritjen e vlerave té variablit niveli i realizimit té pritshmérive gé ka shkolla. E
théné ndryshe performanca e drejtuesve ndikon né nivelin e larté té realizimit té
pritshmérive gé ka shkolla. Duke konkluduar mund té pohohet se performanca e
drejtuesve pérbén njé faktor shumé té réndésishém i cili ndikon né realizimin e
pritshmérive gé ka shkolla. Si konkluzion pérfundimtar, bazuar né rezultatet e analizés
korrelacionale, rezulton se hipoteza 3: Ndérmjet variablave performanca e drejtuesve
dhe niveli i realizimit té pritshmérive gé ka shkolla ekzistojné marrédhénie lineare
pozitive, vértetohet. Literatura e shqyrtuar nga shumé autoré mbéshtet kété pérfundim.
Detyrat dhe pérgjegjésité e drejtorit té shkollés duhet té shogérohen dhe té plotésohen
me detyrat dhe pérgjegjésité e mésimdhénésve, nxénésve dhe grupeve té tjera té
interesit, pér té pasur rezultate dhe edukim cilésor (Devetaku, 2013:31). Lideri i
suksesshém, né varési té fazave té zhvillimit té shkollés dhe proceseve gé ndodhin né té,
duhet té jeté i afté qé pérmes roleve té ndryshme profesionale té gjejé ményra dhe
strategji t’1 menaxhojé me sukses punét dhe detyrat né funksion té€ zhvillimit té

géndrueshém té shkollés (Devetaku, 2013:34).

Hipoteza 4: Ndérmjet variablave performanca e drejtuesve dhe problematikat

shkollore ekzistojné marrédhénie lineare negative.
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Tabela 34: Vlerat e Pearson Correlation pér marrédhéniet ndérmjet variablave

performanca e drejtuesve dhe problematikat shkollore

Correlations

Problematikat

Performanca shkollore
Spearman's rho Performanca Correlation Coefficient 1.000 -.086
Sig. (2-tailed) .004
N 100 100
Problematikat shkollore Correlation Coefficient -.086 1.000
Sig. (2-tailed) .004
N 100 100

Bazuar né vlerat e Pearson correlation pér marrédhéniet ndérmjet variablave performanca
e drejtuesve dhe problematikat shkollore rezulton se ekziston korrelacion linear negativ,
r =-.086, n = 100, p < .005. Vlera e korrelacionit éshté e ulét. Kjo do té thoté se rritja e
vlerave té variablit performanca e drejtuesve ndikon né uljen e vlerave té variablit
problematikat shkollore. E théné ndryshe performanca e larté e drejtuesve ndikon né
nivelin e ulét t& problematikave shkollore. Duke konkluduar mund té pohohet se
performanca e drejtuesve pérbén njé faktor shumé té réndésishém i cili ndikon né
minimizimin e problematikave shkollore. Si konkluzion pérfundimtar, bazuar né
rezultatet e analizés korrelacionale, rezulton se hipoteza 4. Ndérmjet variablave
performanca e drejtuesve dhe problematikat shkollore ekzistojné marrédhénie lineare
negative, vértetohet. Literatura e shqyrtuar nga shumé autoré mbéshtet kété pérfundim.
Lideri i shkollés pér té gené i sukseshém né udhéhegjen e tij, duhet té jeté né njé hap me
risité, teknologjiné moderne té informacionit dhe komunikimit, duhet té ndjeké trajnime
té vazhdueshme rreth metodave té reja té lidershipit dhe menaxhimit té shkollés. Po ashtu

ai duhet té jeté i kujdesshém gé té mbajé shénime pér ¢do gjé, duke pérfshiré organizimet

198



e ndryshme, takimet, telefonatat, detyrat, pakénagésité gjaté punés, vérejtjet ndaj
mésimdhénésve, aktivitetet, planet afatgjata dhe afatshkurta. Drejtori né shkollé duhet té
jeté njé lider né mesin e té barabartéve, por pér té gené i tillé, ai duhet té jeté né radhé té
paré njé mésues i miré, bashképunétor shembullor, organizator i miré, njohés i miré i
problemeve té shkollés, pérfagésues i denjé edhe pér komunitetin dhe mbi té gjitha duhet

té jeté person me ndikim (Gashi, 2013:101).

Hipoteza 5: Varianca né variablin e varur realizimi i pritshmérive shkollore
shpjegohet nga variablat e pavarur; arsimimi, eksperienca, performanca e

drejtuesve, si edhe cilésia e menaxhimit té shkollés.

Tabela 35: Vlera e R Square pér marrédhéniet ndérmjet variablave realizimi i
pritshmérive shkollore dhe arsimimi, eksperienca, performanca e drejtuesve, si edhe

cilésia e menaxhimit té shkollés

Model Summary

Std. Error Change Statistics
R Adjusted R of the R Square F Sig. F
Model R Square  Square Estimate Change Change  dfl df2 Change
1 4852 235 246 574 .235 .841 4 95 .002

a. Predictors: (Constant), Performanca, Arsimimi, Eksperienca, Menaxhimi

Bazuar né vlerat e R Square pér marrédhéniet ndérmjet variablave arsimimi, eksperienca,
performanca e drejtuesve, cilésia e menaxhimit té shkollés dhe realizimi i pritshmérive
shkollore rezulton se vlera e R Square éshté .235, F (1, .841), p < .005. Kjo tregon gé
23.5% e variancés né variablin e varur realizimi i pritshmérive shkollore pércaktohet nga

variablat e pavarur arsimimi, eksperienca, performanca e drejtuesve, dhe cilésia e
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menaxhimit té shkollés. Pjesa tjetér e variancés pércaktohet nga variabla té tjeré gé nuk
jané pjesé e modelit té testuar. Si konkluzion, rezulton se variablat e pavarur arsimimi,
eksperienca, performanca e drejtuesve, dhe cilésia e menaxhimit té shkollés pérbéjné
faktoré té réndésishém, té cilét ndikojné né realizimin e pritshmérive shkollore. Ndikimi
ose pesha e tyre paraqitet relativisht e konsiderueshme. Ndérkohé variabla té tjeré gé nuk
jané pjesé e Kkétij studimi mund té luajné njé rol mé pércaktues né realizimin e
pritshmérive shkollore. Studjuesit e ardhshém mund té hulumtojné ndikimin e variablave

gé nuk jané pjesé e kétij studimi né ndikimin e tyre né realizimin e pritshmérive shkollore.

Tabela 36: Vlerat e Beta Standardized Coefficients ndérmjet variablave realizimi i
pritshmérive shkollore dhe arsimimi, eksperienca, performanca e drejtuesve, si edhe

cilésia e menaxhimit té shkollés

Coefficients?

95.0%
Unstandardized Standardized Confidence
Coefficients  Coefficients Interval for B Correlations
Std. Loéer  Upper Zero-
Model B Error Beta t Sig. Bound Bound order Partial Part
1 (Constant) 3.734 .523 7.145 000 2.696 4.771
Arsimimi .081 104 .080 .776 .004 -.126 288 .099 .079 .078
Eksperienca 132 .108 129 1.231 .001 -.081 346 153 125 124
Menaxhimi 10 .092 117 -.108 .004 -.192 172 .087 -.011 -
011
Performanca .349 .094 381 .523 .002 -.138 237 .099 .054 .053

a. Dependent Variable: Pritshmérité

Vlerat e pérftuara té Beta Coefficients ndérmjet variablave arsimimi, eksperienca,
performanca e drejtuesve, cilésia e menaxhimit té shkollés dhe realizimi i pritshmérive

shkollore, tregojné se arsimimi ndikon né masén 8.0% né realizimin e pritshmérive
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shkollore; eksperienca ndikon né masén 12.9%; menaxhimi ndikon né masén 11.7%;
performanca ndikon né masén 38.1% né realizimin e pritshmérive shkollore. Pra
variabli gé ka ndikimin mé té forté né realizimin e pritshmérive shkollore éshté
performanca e drejtorit té shkollés.

Si konkluzion pérfundimtar, bazuar né rezultatet e analizés regresive multivariate,
rezulton se hipoteza 5: Varianca né variablin e varur realizimi i pritshmérive shkollore
shpjegohet nga variablat e pavarur; arsimimi, eksperienca, performanca e drejtuesve,
si edhe cilésia e menaxhimit té shkollés, vértetohet. Literatura e shqyrtuar nga shumé
autoré mbéshtet kété pérfundim. Ka shumé réndési qé liderét e rinj ose liderét e kohéve
moderne, té shohin vizionin e sé ardhmes sé shkollés té bazuar né té tashmen pozitive, ku
duke identifikuar dhe pérforcuar potencialet, mundésité pozitive, veprimet konstruktive
dhe marrédhéniet né komunitet, organizaté ose shogéri, duhet té gjejné dhe té shpalosin
energjiné transformative pér té ndjekur vizionin e ri pér t€ ardhmen si mundési pér té
pérmirésuar cilésiné e shkollés (Jaupi, 2017). Udhéhegja e shkollés éshté proces, funksion
I menaxhimit, faktor, ose eksperiencé, aktivitet gé funksionon duke ushtruar ndikim tek

té tjerét, por sé pari duke patur ndikim mbi veten (Berisha, 2010).

Pérmbledhje e testimit té hipotezave:

Hipoteza 1: Ndérmjet variablave niveli i arsimimit dhe bashképunimi brenda

shkollor ekzistojné marrédhénie lineare pozitive, vértetohet.

Hipoteza 2: Ndérmjet variablave eksperienca dhe bashképunimi brenda shkollor

ekzistojné marrédhénie lineare pozitive, vértetohet.
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Hipoteza 3: Ndérmjet variablave performanca e drejtuesve dhe niveli i realizimit té

pritshmérive qé ka shkolla ekzistojné marrédhénie lineare pozitive, vértetohet.

Hipoteza 4: Ndérmjet variablave performanca e drejtuesve dhe problematikat

shkollore ekzistojné marrédhénie lineare negative, vértetohet.

Hipoteza 5: Varianca né variablin e varur realizimi i pritshmérive shkollore
shpjegohet nga variablat e pavarur; arsimimi, eksperienca, performanca e

drejtuesve, si edhe cilésia e menaxhimit té shkollés, vértetohet.

5.3 Analiza cilésore

Té dhénat e pérftuara nga intervistat

Pyetje: Cilét jané faktorét gé ju motivuan té pranoni drejtimin dhe menaxhimin e

shkollés tuaj?

Shumica e drejtuesve té intervistuar u pérgjigjén se motivi kryesor ishte déshira pér té
pérmirésuar shkollén, pér té rritur nivelin e arsimimit té nxénésve, pér té rritur vlerat e
shkollés, si edhe pér té sjellé ndryshime cilésore pér mésuesit, nxénésit dhe komunitetin.
Gjithashtu, shumica e drejtuesve pohuan se faktorét motivues pér t€ marré pérsipér
drejtimin dhe menaxhimin e shkollés ishin frymézimi, pasioni, vizioni pér té ardhmen,
korrektésia, puna, pérkushtimi, angazhimi, pérgjegjésia, déshira pér té dnhéné kontribut,
gatishméria pér tu pérballur me ndryshime té reja dhe pér ti dérguar proceset pérpara,
pérgatitja profesionale, dhe eksperienca né puné. Pérkushtimi ndaj profesionit si

mésimdhénés, aftésité menaxheriale, krijimi i mundésive té reja té punés sé
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mésimdhénésve me nxénés, sjellja e risive, ndryshimi i infrastrukturés sé shkollés, krijimi
i lidhjeve té reja dhe bashképuniumit me organizata, si dhe déshira pér té dhéné gjithcka
pér suksesin e shkollés ishin disa nga motivet e deklaruara nga shumica e drejtuesve té

intervistuar.

Njé numér relativisht mé i vogél drejtuesish té intervistuar pohuan se motivet gé i shtyné
pér tu béré lider té shkollave gé drejtojné ishin mundésité dhe inspirimi pér té dnéné mé
shumé nga vetja né ményré qgé té krijohen gjéra té médha nga elemente té thjeshta, déshira
pér transmetimin e motivimit pér puné tek té tjerét, déshira pér té treguar mundésité dhe
aftésité pértej asaj qé éshté béré deri tani né shkoll&, déshira pér ta ngritur mé shumé
cilésiné né shkollé, apo edhe déshira pér té véné vetén dhe kapacitetin intelektual e
menaxherial né interes té shkollés. Ky grup drejtuesish gjithashtu pohuan se motive ishin
gjithashtu kolektivi i shkollés, sfidimi i vetvetes pér té ndihmuar té tjerét, vullneti pér
puné dhe ndryshimi pér miré né krahasim me gjendjen né té cilén ishte shkolla, guximi
dhe déshira pér té krijuar nj& ambient sa mé té pérshtatshém pune, njé shkollé me cilési
té mésimdhénies dhe nxénies me synim gé té krijohet njé shkollé me kulturé organizative

e bazuar né vlera, norma dhe standarde evropiane.

Njé numér akoma mé i vogél drejtuesish té intervistuar pohuan se motivet gé i shtyné pér
tu béré lider té shkollave gé drejtojné ishin krijimi i mundésive pér té rritur numrin e
nxénésve né shkollé, pér té pérmirésuar infrastrukturén né shkollgé, pér arritjen e
synimeve né zhvillimin e shkollés né cdo aspekt edukativo-arsimor duke u bazuar né
Krijimin e vizionit pér zhvillimin e shkollés né pesé fushat e cilésisé, si dhe déshira pér té

Krijuar njé klimé pozitive apo ambient té pérshtatshém mésimi.
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Ndérsa numri mé i vogél i mundshém i drejtuesve té intervistuar pohuan se kishin marré
pérsipér drejtimin dhe menaxhimin e shkollés pér shkage té tilla si, rastésia, té genit pa
puné, ngritja né karrieré, paga, humja e normés mésimore, si edhe oferté mé e miré né

krahasim me punén e méparshme.

Pyetje: Cilét faktoré mendoni se ju mbéshtesin pér té gené i suksesshém né drejtimin

dhe menaxhimin e shkollés tuaj?

Drejtorét e shkollave pjesémarrése né procesin e hulumtimit kané dhéné mendime dhe
sugjerime té vlefshme né lidhje me punén dhe suksesin e tyre té treguar gjaté drejtimit té
shkollés.

Shumica e drejtoréve té intervistuar pohuan se pérkushtimi dhe vullneti gé synojné
arritjen e rezultateve ndikojné fort né suksesin né drejtimin dhe menaxhimin e shkollés.
Shumica e drejtoréve té intervistuar pohuan gjithashtu se aplikimi pozitiv i dijes, pérvojés,
pérgatitjes profesionale, planifikimi sistematik i punéve, pérkushtimi né punég,
pérkufizimi i vizionit dhe misionit, pércaktimi i géllimeve té bazuara né vlerésimin
sistematik, ményra e komunikimit, vetébesimi pér punén, bashképunimi me té gjithé,
vendosmeéria, transparenca, toleranca, respekti, zbatimi i planit zhvillimor té shkollés,
hatimi i rregullores sé re dhe respektimi i ligjeve apo udhézimeve jané disa prej faktoréve
té cilét ndikojné né suksesin e drejtimit dhe menaxhimt té shkollés.

Njé grup relativisht mé i vogél i drejtoréve té intervistuar rendisin si faktoré té suksesit,
té genit parimor, transparent dhe i durueshém, zbatimi i akteve ligjore dhe nénligjore,
monitorimi i vazhdueshém i rezultateve té t& nxénit né shkollé dhe marrja e masave pér

pérmirésimin e tyre; bashképunimi i miré me mésimdhénésit, prindérit, nxénésit dhe
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komunitetin né pérgjithési, si edhe mbledhja rreth vetes e njerézve té cilét punojné shumé
e flasin pak.

Njé grup mé i vogeél i drejtoréve té intervistuar pohuan se ¢elési i suksesit té drejtimit dhe
menaxhimit té shkollés jané zotérimi i kompetencave profesionale nga ana e drejtuesve.
Kompetencat profesionale pér drejtorét jané rezultat i aktiviteteve pér avancimin e
sistemit pér zhvillimin profesional né karrierén e kuadrit edukativo-arsimor (Misini,
2016:5). Né kété kuptim, zbatimi i disa parimeve duke u bazuar né etikén, pérgatitjen dhe
kualifikimin profesional, motivimin, pérkushtimin e besimin né punén qé béjné,
transmetimi i kétyre parimeve tek té tjerét, kujdesi pér punén qé béjné té tjerét, jané
faktoré té réndésishém té cilat duhet ti zotérojé njé drejtor shkolle pér té pasur njé gasje

efektive té lidershipit.

Njé grup akoma mé i vogél drejtorésh té intervistuar pohuan se pérkushtimi, eksperienca
dhe zotérimi i aftésive kompjuterike jané faktoré shumé té réndésishém pér suksesin e
drejtimit dhe menaxhimit té shkollés. Drejtori duhet té jeté i pérkushtuar dhe té besojé gé
shkolla mund té japé kontributin maksimal pér arritjen e géllimeve, té synojé rezultate té
larta t& mésimdhénies dhe nxénies pér nxénésit pérmes monitorimit e vlerésimit té rregullt
té performancés, té stimulojé nxénésit dhe stafin pér rezultate t€ mira né puné, té iniciojé
respektimin e disiplinés né shkollé, té iniciojé organizimin e veprimtarive té shumta, té
ofrojé mundési pér gjithépérfshirje, té krijojé klimé pozitive, bashképunim me

komunitetin dhe té sigurojé mjedis té sigurt pér té gjithé.

Pyetje: Sa mendoni se veprimtarité jashté kurrikulare gé zhvillohen né shkollén tuaj

ndihmojné né zhvillimin e gjithanshém té nxénésve?
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Pérve¢ mésimdhénies né shkollé éshté e réndésishme gé mésimdhénésit té organizojné
veprimtari t& ndryshme brenda apo jashté shkollore té cilat ndihmojné né stimulimin e
krijimtarisé sé nxénésve. Népérmjet veprimtarive jashté kurrikulare nxénésit mund t’i
zhvillojné aftésité e tyre sociale, t& pérmirésojné pérformancén né shkollg, té krijojné
lidhje té forta me mésimdhénésit e tyre (Maximilian Education, 2018).

Pothuajse té gjithé drejtorét e intervistuar pohuan se jané té ndérgjegjésuar pér faktin se
koha gé nxénésit kalojné né shkollé ndikon né zhvillimin e tyre té gjithanshém dhe se ato
zhvillojné njé numér té konsiderueshém veprimtarishé shkollore. Ata u shprehén se
veprimtarité e ndryshme jashté kurrikulare jané gjithépérfshirése dhe i pérgatisin nxénésit
té béhen kontribues té denjé té shogérisé. Llojet e veprimtarive gé zhvillohen dallohen
pér nga niveli i shkollés fillore ndaj asaj té mesme. Nxénésit e shkollave fillore jané té
angazhuar né aktivitet shkollore dhe sportive té cilat lidhen me procesin mésimor aq sa
ata kané mundési ti ndjekin me ato kushte té cilat shkollat mund ti ofrojné. Ndérsa
shkollat e mesme organizojné aktivitete né formén e panaireve si: panaire me lloje té
ndryshme té ushgimeve, panaire me materiale reklamuese pér biznese, java e dyerve té
hapura e cila ka pér géllim zhvillimin e seancave informuese pér ti motivuar nxénésit gé
té kené njé té ardhme profesionale, organizimi i praktikave profesionale né té gjitha

drejtimet e shkollave té mesme si dhe ekspozita.

Pyetje: Cilat jané problematikat mé kryesore gé do té rendisni né shkollén tuaj?
Pothuajse té gjithé drejtorét e intervistuar pohuan se problematikat mé kryesore gé hasen
né shkollé kané té bé&jné me mungesat e nxénésve né procesin mésimor, mangésité né

kabinete dhe laboratorét, mangésité né mjete didaktike né funksion té zbatimit té
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koncepteve kryesore léndore né fusha té ndryshme né praktiké, si edhe sasia e kufizuar e
buxhetit gé kané shkollat.

Shkolla té ndryshme kané edhe problematika té vecanta, qé lidhen me pozicionin e tyre
gjeografik, infrastrukturén, mbéshtetjen e progresit akademik té nxénésve té niveleve té
ndryshme nga ana e prindérve, si edhe géndrimin e autoriteteve komunale dhe té

komunitetit jashté shkollor ndaj shkollés.

Pyetje: Pse mendoni se prindérit zgjedhin edukimin e fémijéve né shkollén tuaj?

Shumica e prindérve vazhdon ti ndjeké dilema pér pérzgjedhjen e shkollés sé miré dhe
cilésore pér fémijét e tyre. Nga hulumtimi dhe intervista e autoreve (Dudwick, Shahriari
2000:xii) e realizuar me disa prindér rreth mendimit té tyre pér shkollat jo publike, ata
mendojné se kéto shkolla ofrojné arsim mé té miré sepse kané bazé mé té miré materiale,
ju krijojné nxénésve mé shumé mundési gé té pranohen né universitete té ndryshme dhe
kané mundési mé té lehté punésimi.

Shumica e drejtoréve té intervistuar pohuan se té gjithé prindérit mundohen té marrin
vendimin e duhur mbi zgjedhjen e shkollés mé té miré pér fémijét e tyre, duke i krahasuar
avantazhet e shkollés jo publike me até publike, si kushtet e favorshme mésimore, kujdesi
maksimal ndaj fémijéve, aktivitetet, orari i gjaté mésimor. Ata pohuan se shumé prindér
i dérgojné fémijét e tyre né shkolla jo publike pér shkak té orarit té gjaté té punés sé tyre,
edhe sepse kohézgjatja e procesit mésimor né shkolla private éshté mé e pérshtatshme pér
ta.

Shumica e drejtoréve té intervistuar pohuan se kriteret gé duhet té plotésojé shkolla gé té
pérzgjidhet nga prindérit renditen si né vijim.

e Cilésia e mésimdhénies dhe nxénies.
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e Niveli i shkollimit t¢ mésimdhénésve.

e Eksperienca e mésimdhénésve né arsim dhe e performancés sé tyre gjaté punés.
e Mjedisi shkollor, klasat, numri i ulét i nxénésve brenda klasés.

e Pajisja e shkollés me kabinete, laboratore dhe salla sportive.

e Kultura e shkollés.

e Rezultatet e arritura nga nxénésit.

e Marrédhéniet dhe komunikimi mésues- nxénés- prindér.

e Veprimtarité brenda dhe jashté shkollore.

Pyetje: Cilat jané ndryshimet apo pérmirésimet né procesin mésimor- edukativ gé ju

mendoni se kané lidhje me kontributin tuaj né shkoll&?

Shumica e drejtoréve té intervistuar pohuan se kontributi i tyre lidhej drejtpédrejt me
pérmirésimin e infrastrukturés shkollore, pérmirésimin e klimés sé marrédhénieve
ndérmjet anétaréve té stafit mésimdhénés, pérmirésimin e transparencés pér
vendimmarrjet e ndryshme brenda shkollore, si edhe pérmirésimin e komunikimit

ndérmjet mésuesve- nxénésve dhe prindérve.

Njé numeér relativisht mé i vogél i drejtoréve té intervistuar pohuan se kishin ndikuar né
pérmirésimin e lirisé sé mendimit t€ nxénésve, mésimdhénésve dhe prindérve;
eleminimin e dhunés fizike dhe psikologjike ndaj nxénésve; vendosjen e njé disipline
pozitive né shkollé; shfrytézimin e hapésirave si kabinete apo laboratore pér kryerjen e
punéve praktike té nxénésve; pérkrahjen e vazhdueshme té mésimdhénésve dhe nxénésve

né iniciativa té ndryshme né lidhje me rritjen e standardeve dhe cilésisé.
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Njé numér akoma mé i vogél i drejtoréve té intervistuar pohuan se kontributi i tyre kishte
lidhje me pérmirésimin e mjedisit shkollor, krijimin e kushteve té pérshtatshme pér
mésim, bashképunimin me organizata jo geveritare, rritjen e numrit té nxénésve né

shkollé, si edhe pérmirésimin e higjienés.

Pyetje: Ju lutem si mendoni, cila do té ishte shkolla ideale sipas jush?

Shumica e drejtoréve té shkollave u pérgjigjén se ka shumé puné pér té béré gé té arrihen
standardet e shkollés ideale, si edhe kéto standarde mund té arrihen me bashképunimin e
té gjithé aktoréve né shkollé dhe jashté saj, prindérit, institucionet, organizatat, komuniteti
dhe shogéria. Suksesi arrihet vetém nése arrijmé fazén “Shkolla zhvillohet kur gjérat
lulézojné nga poshté, drejtohen nga lart, dhe ka presione anét” (Hargreaves 2009,
Sahlberg 2011).

Njé numeér relativisht mé i vogél i drejtoréve té intervistuar pohuan se shkolla ideale do
té ishte njé shkollé e pajisur me kabinete, biblioteké, sallé té edukimit fizik, ku
dixhitalizohet mésimi dhe ku shkolla béhet ambient i dashur e motivues pér nxénésit, si
dhe kur stafit menaxherial té shkollés i mundésohet kompetenca pér té vepruar dhe né té

njéjtin moment i vlerésohet pérgjegjshméria.

Pyetje: Cilat mendoni se jané disa nga mundésité dhe sfidat e lidershipit dhe

menaxhimit né shkollé?

Shumica e drejtoréve té intervistuar mendojné se Lideri i suksesshém i shkollés duhet té
keté dashuri pér profesionin, té punojé pa u kursyer me ndjenjén e pérgjegjésisé personale,
té jeté i sjellshém dhe i edukuar. Pérveg késaj, drejtori i shkollés duhet té keté ide té garta

pér zhvillimin e shkollés, prioritetet, si edhe té ndértojé bashképunim korrekt me stafin e
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shkollés. Sipas tyre, drejtori i shkollés duhet gjithashtu té zotérojé pérgatitje té
mjaftueshme menaxheriale, zhvillim profesional, té keté besim né vetvete, tolerancé e

durim dhe té punojé pér pérmirésimin e vazhdueshém té tij.

Shumica e drejtoréve té intervistuar pohuan gjithashtu se drejtori i shkollés nuk duhet té
térhiget pérpara véshtirésive dhe sfidave, té punojé fort dhe me guxim pér ti pérballuar
ato, té ndértojé ura komunikimi dhe bashképunimi me té gjithé anétarét e stafit, si edhe

me prindérit e komunitetin jashtéshkollor.

Shumica e drejtoréve té intervistuar pohuan se gjaté procesit té drejtimit drejtori i shkollés
duhet t& njohé vetveten, té tregojé profesionalizém dhe pérkushtim, té planifikojé
paraprakisht veprimtarité shkollore, t¢ komunikojé né ményré efektive, té jené menaxher

dhe lider me vizion dhe mision té qarté, té jeté transparent, inovativ dhe motivues.

Sipas shumicés sé drejtoréve té intervistuar, serioziteti dhe kreativiteti né puné, durimi,
pasioni, modestia, korrektésia né puné, llogaridhénia e hapur, etika, humanizmi, vullneti
pér puné, shembulli pozitiv pér té tjerét, respekti ndaj punés sé té tjeréve dhe orarit, krijimi
I klimés pozitive jané pérséri disa prej kritereve qé duhet té zotérojé njé lider dhe

menaxher i suksesshém dhe efektiv né shkollé.

Gjithashtu, sipas shumicés sé drejtoréve té intervistuar, dashuria ndaj shkollés, angazhimi
maksimal né puné, zbatimi i té gjitha rregulloreve, akteve ligjore dhe udhézimeve, puna
nén presion, vendosja e rregullave dhe parimeve sipas politikés sé shkollés, krijimi i
strategjive afatgjata té zhvillimit té shkollés, njohja e problemeve dhe situatave shkollore,
thjeshtésia dhe pérkrahja e mésimdhénésve né situata té véshtira, do té ishin disa prej

komponentéve té tjeré té cilét fugizojné liderin dhe menaxherin efektiv té shkollés.
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Si konkluzion pérfundimtar, rezulton se analiza cilésore e té dhénave té pérftuara nga

zhvillimi i intervistave mbéshtet rezultatet e analizés sasiore.

211



KAPITULLI VI

6. PERFUNDIME DHE REKOMANDIME

Kapitulli paraget né ményré té pérmbledhur pérfundimet mé kryesore té arritura té
studimit mbi marrédhéniet ndérmjet variablave eksperiencés, nivelit té performancés dhe
cilésisé s& menaxhimit té drejtuesve té shkollave, nivelit t& bashképunimit brenda
shkollor, zgjidhjes sé problematikave shkollore, si edhe dhe realizimit té pritshmérive gé
ka shkolla.

Né kapitull pasqyrohen né ményré té pérmbledhur pérfundimet e nxjerra gjaté zbatimit té
gasjes sasiore, té mbéshtetura edhe nga zbatimi i gasjes cilésore. Pérfundimet e studimit
mbéshteten né rezultatet e pérftuara té analizés deskriptive, té analizés inferenciale, té
mbéshtetura edhe nga rezultatet e analizés cilésore. Pérfundimet e studimit pasqyrojné

gjithashtu rezultatet e pérftuara nga testimi i hipotezave alternative.

6.1 Pérfundime

Niveli i arsimimit apo kualifikimit té drejtorit té shkollés konsiderohet njé nga variablat e
réndésishém né drejtimin dhe menaxhimin e njé institucioni shkollor. Studimi arriti né
pérfundimin se pak mé shumé se % e drejtoréve té shkollave (51.5%) kané pérfunduar
studime master; ndérsa mé pak se Yz e tyre (43.6%) jané me arsim té larté bachelor. Pra
shumica e respondentéve drejtoré té shkollave qé morén pjesé né studim (51.5%) kané

pérfunduar studimet e larta né nivelin master.
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Etika profesionale konsiderohet njé variabél i réndésishém, sidomos né drejtimin dhe
menaxhimin e shkollés dhe krijimin e klimés pozitive té marrédhénieve. U arrit né
pérfundimin se shumica absolute e drejtoréve té shkollave gé morén pjesé né studim
(98%) pohuan se e konsiderojné vetveten persona gé sillen dhe veprojné né pépruthje me
kodin e etikés né shkollé.

Njé prej variablave té réndésishém gé mbéshtesin drejtorét né drejtimin dhe menaxhimin
efektiv té shkollés kosiderohet eksperienca e punés sé tyre. Studimi arriti né pérfundimin
se pothuajse té gjithé drejtorét (95%) pohuan se eksperienca né puné ndikon né drejtimin
e suksesshém té shkollés; ndérsa vetém 5% e tyre jané té luhatur.

U arrit né pérfundimin se shumica dérmuese e drejtoréve (83%) mendojné se aftésité e
menaxhimit gé zotéron drejtori i shkollés ndikojné né drejtimin efektiv té shkollés; ndérsa
vetém njé pérgindje shumé e ulét e tyre (6%) mendojné se aftésité e menaxhimit nuk
ndikojné né drejtimin efektiv dhe té suksesshém té shkollés.

Njé nga variablat ky¢ gé ndikojné né cilésiné e lidershipit dhe menaxhimit si edhe né
suksesin e shkollés konsiderohet performanca e drejtorit té shkollés né procesin
mésimor- edukativ, e cila ndikon né pérmbushjen e géllimeve, synimeve dhe
objektivave gé ka shkolla. Studimi arriti né pérfundimin se shumica dérmuese e
drejtoréve (86%) mendojné se performanca e drejtorit té shkollés ndikon né arritjet dhe
suksesin e shkollés; ndérsa vetém njé pérgindje shumé e ulét e tyre (7%) mendojné se
performanca e drejtorit nuk ndikon né suksesin e shkollés.

Drejtori dhe zévendés drejtori i shkollés luajné role té ndryshme né drejtimin dhe
menaxhimin e institucionit arsimor pavarésisht se njé pjesé e detyrave té tyre
mbivendosen pér shkak té ndérveprimit té tyre me synimin, pérmbushjen e géllimeve,

dhe objektivave té shkollés. Studimi arriti né pérfundimin se shumica e respondentéve
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(62%) mendojné se drejtori &shté mé shumé i fokusuar né drejtim té lidershipit shkollor,
ndérsa zévendés drejtori né drejtim té menaxhimit; ndérsa ¥4 e tyre (25%) mendojné se
rolet e lidershipit dhe menaxhimit nuk jané té ndara ndérmjet drejtorit dhe zévendés
drejtorit.

U arrit né pérfundimin se shumica e drejtoréve (70%) mendojné se roli i zévendés
drejtorit éshté shumé i réndésishém né suksesin e shkollés; ndérsa 9 % e tyre mendojné

se zévendés drejtori nuk luan ndonjé rol né suksesin e shkollés.

Bashképunimi brenda shkollor konsiderohet njé variabél i cili ndikon né arritje né té gjitha
fushat e veprimit né aspektin e lidershipit dhe menaxhimit té shkollés. Studimi arriti né
pérfundimin se: pothuajse té gjithé drejtorét (98%) mendojné se bashképunimi i ngushté
ndérmjet drejtorit, zévendés drejtorit dhe stafit ndikon né cilésiné e lidershipit dhe
menaxhimit shkollor; ndérsa njé numér pothuajse i papérfillshém i tyre (2%) mendojné
se bashképunimi ndérmjet drejtorit, zévendés drejtorit dhe stafit nuk luan ndonjé rol né
suksesin e shkollés.

Komunikimi pérbén njé proces shumédimensional dhe konsiderohet variabél i
réndésishém gé ndikon né rritjen e cilésisé sé lidershipit dhe menaxhimit té shkollés.
Studimi arriti né pérfundimin se pothuajse té gjithé drejtorét (96%) mendojné se
komunikimi me mésimdhénésit, nxénésit, prindérit si edhe me aktoré té tjeré né shkollé
ndikon né cilésiné e lidershipit dhe menaxhimit té shkollés; ndérsa njé numér pothuajse i
papérfillshém i tyre (1%) mendojné se komunikimi nuk ndikon né cilésiné e lidershipit
dhe menaxhimit té shkollés.

Njohurité dhe aftésité kompjuterike konsiderohen njé prej variablave shumé té
réndésishém té cilét ndihmojné drejtorét e shkollave né kryerjen e detyrave mé lehté, mé

shpejt dhe né ményré sa mé efikase. U arrit né pérfundimin se pothuajse té gjithé drejtorét
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(97%) mendojné se aftésité kompjuterike ndihmojné né kryerjen e detyrave né ményré
shumeé efikase; ndérsa njé numér pothuajse i papérfillshém i tyre (3%) jané té pavendosur.
Njé metodé shumé efektive e zbatuar nga drejtori i shkollés konsiderohet shénimmbajtja,
e cila ndikon né cilésiné e menaxhimit té veprimtarive shkollore. U arrit né pérfundimin
se shumica absolute e drejtoréve (91%) mendojné se shénimbajtja pérbén njé metodé
shumeé efektive, e cila ndihmon né cilésiné e lidershipit dhe menaxhimit né shkollg; ndérsa
njé numér pothuajse i papérfillshém i tyre (1%) mendojné se shénimmbajtja nuk ndihmon
né cilésiné e lidershipit dhe menaxhimit né shkollé.

Bashképunimi jashté shkollor me institucione apo organizata té ndryshme konsiderohet
njé variabél i réndésishém dhe shumé i dobishém pér shkollén né shumé aspekte. Studimi
arriti né pérfundimin se pothuajse té gjithé drejtorét (96%) mendojné se bashképunimi i
shkollés me institucione apo organizata té ndryshme jashté shkollore fugizon té gjithé
individét brenda shkollés, si edhe ndikon né cilésiné e lidershipit dhe menaxhimit né
shkollg; ndérsa njé numér pothuajse i papérfillshém i tyre (1%) mendojné se
bashképunimi i shkollés me institucione apo organizata té ndryshme jashté shkollore nuk
ndikon né fugizimin e individéve brenda shkollés dhe as né cilésiné e lidershipit dhe
menaxhimit né shkollé.

Marrédhéniet ndérmijet lidershipit dhe menaxhimit té shkollés dhe pritshmérive shkollore,
synimeve dhe objektivave té saj konsiderohen marrédhénie shumé domethénése, gé
ndikojné né cilésiné e e veprimtarive shkollore gé pérfshijné té gjitha aspekteve e procesit
mésimor dhe edukativ né shkollé. Studimi arriti né pérfundimin se pothuajse té gjithé
drejtorét (96%) pohojné se monitorimi i pothuajse té gjitha veprimtarive shkollore
realizohet duke u bazuar né pritshmérité e planifikuara; ndérsa njé numér pothuajse i

papérfillshém i tyre (4%) jané té pavendosur.
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Krijimi i njé mjedisi sa mé té pérshtatshém dhe té kéndshém mésimi pér nxénésit dhe
mésimdhénésit éshté njé piké e réndésishme pér cdo drejtor shkolle. U arrit né
pérfundimin se 53 % e drejtoréve ballafagohen me probleme té infrastrukturés shkollore,
ndérsa 47% e tyre mendojné se infrastruktura nuk éshté problemi mé imediat gé ka
shkolla. Gjithashtu, studimi arriti né pérfundimin se pothuajse té gjithé drejtorét (98%)
pohojné se kané krijuar njé ambient pérmirésimi té vazhdueshém né infrastrukturén e
shkollés; ndérsa njé numér pothuajse i papérfillshém i tyre (1%) pohojné se nuk kané
Krijuar njé ambient komod né infrastrukturén e shkollés.

Drejtorét e shkollave gé morén pjesé né studim rendisin karakteristikat e personalitetit
gé mbéshtesin realizimi i prioriteteve shkollore si né vijim: korrektésia dhe transparenca
(93.0%), pérgendrimi né puné (84.0%), vizioni pér té ardhmen (81.0%), vendosmeéria
(72.0%), risité (54.0%), besimi (45.0 %), pasioni (43.0 %), durimi dhe fleksibiliteti
(42.0%), frymézimi pér puné (41.0%), si dhe integriteti (36.0%). Studimi arriti né
pérfundimin se shumica e drejtoréve (87%) pohojné se kané realizuar té gjitha pikat e
planifikuara né planin zhvillimor té shkollés; ndérsa mé pak se 1/5 e tyre (13%) jané té
pavendosur.

Njé variabél shumé i réndésishém, i cili supozohet se ndikon né suksesin e shkollés
konsiderohet zhvillimi profesional i stafit mésimdhénés. Studimi arriti né pérfundimin se
shumica e drejtoréve (91 %) pohojné se né shkollén e tyre ofrohen mundési pér zhvillimin
profesional t&é mésimdhénésve; ndérsa njé numér pothuajse i papérfillshém i tyre (2%)
pohojné se né shkollén e tyre nuk ofrohen mundési pér zhvillimin profesional té
mésimdhénésve.

Shkolla ballafagohet me problematika té ndryshme shkollore, kryesisht me nxénésit dhe

mésimdhénésit, té cilat kérkojné trajtim dhe zgjidhje nga drejtori i shkollés. U arrit né
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pérfundimin se kampioni i drejtoréve éshté i ndaré né dy grupe té barabarta (37%), ku
njéri grup pohon se hasin probleme me nxénésit dhe mésimdhénésit té cilat kérkojné
pérgjigje nga ana e tyre, ndérsa grupi tjetér pohon se nuk hasin probleme me nxénésit
dhe mésimdhénésit.

Vetvlerésimi i drejtoréve konsiderohet njé variabél gé ndihmon liderin e shkollés té
kuptojé se cilat jané pérparésité, mangésité té cilat duhet pérmirésuar dhe mundésité té
cilat éshté e nevojshme té pérforcohen. U arrit né pérfundimin se shumica e drejtoréve
(86 %) e vlerésojné vetveten me nivelet masimale té vierésimit 4 ose 5; ndérsa 14% e tyre
e vlerésojné vetveten me nivelin mesatar té vlerésimit 3, ndérkohé gé mungojné nivelet e
ulta té vlerésimit 1 ose 2.

Studimi arriti né pérfundimin se ekziston korrelacion linear pozitiv (r =.096, n = 100, p
< .005) ndérmijet variablave niveli i arsimimit dhe bashképunimi brenda shkollor. Pra,
niveli i larté i arsimimit ndikon né nivelin e larté té€ bashképunimit brenda shkollor.
Duke konkluduar mund té pohohet se niveli i arsimimit pérbén njé faktor motivues i cili
ndikon né zhvillimin e bashképunimit brenda shkollor.

Studimi arriti né pérfundimin se ekziston korrelacion linear pozitiv (r = .383, n = 100, p
< .005) ndérmjet variablave eksperienca dhe bashképunimi brenda shkollor. Pra,
eksperienca e gjaté né mésimdhénie ndikon né nivelin e larté té bashké&punimit brenda
shkollor. Duke konkluduar mund té pohohet se eksperienca pérbén njé faktor té

réndésishém i cili ndikon né zhvillimin e bashképunimit brenda shkollor.

U arrit né pérfundimin se ekziston korrelacion linear pozitiv (r = .459, n =100, p <
.005) ndérmjet variablave performanca e drejtuesve dhe niveli i realizimit t&
pritshmérive gé ka shkolla. Pra, performanca e drejtuesve ndikon né nivelin e larté té

realizimit té pritshmérive gé ka shkolla. Duke konkluduar mund té pohohet se
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performanca e drejtuesve pérbén njé faktor shumé té réndésishém i cili ndikon né
realizimin e pritshmérive qé ka shkolla.

U arrit né pérfundimin se ekziston korrelacion linear negativ (r = -.086, n = 100, p <.005)
ndérmjet variablave performanca e drejtuesve dhe problematikat shkollore. Pra,
performanca e larté e drejtuesve ndikon né nivelin e ulét té problematikave shkollore.
Duke konkluduar mund té pohohet se performanca e drejtuesve pérbén njé faktor shumé

té réndésishém i cili ndikon né minimizimin e problematikave shkollore.

Studimi arriti né pérfundimin se 23.5% e variancés né variablin e varur realizimi i
pritshmérive shkollore pércaktohet nga variablat e pavarur niveli i arsimimit, eksperienca,
performanca e drejtuesve, dhe cilésia e menaxhimit té shkollés (R? =.235, F (1, .841), p
< .005). Pjesa tjetér e variancés pércaktohet nga variabla té tjeré gé nuk jané pjesé e
modelit té testuar. Pra, variablat e pavarur arsimimi, eksperienca, performanca e
drejtuesve, dhe cilésia e menaxhimit té shkollés pérbéjné faktoré té réndésishém, té cilét
ndikojné né realizimin e pritshmérive shkollore. Studjuesit e ardhshém mund té
hulumtojné ndikimin e variablave gé nuk jané pjesé e kétij studimi né ndikimin e tyre né
realizimin e pritshmérive shkollore.

U arrit né pérfundimin se niveli i arsimimit ndikon né masén 8.0% né realizimin e
pritshmérive shkollore; eksperienca ndikon né masén 12.9%; menaxhimi ndikon né
masén 11.7%; performanca ndikon né masén 38.1% né realizimin e pritshmérive
shkollore. Pra variabli gé ka ndikimin mé té forté né realizimin e pritshmérive shkollore
éshté performanca e drejtorit té shkollés.

Studimi arriti né pérfundimin se motivi kryesor i shumicés sé drejtuesve pér té drejtuar
dhe menaxhuar shkollén ishte déshira pér té pérmirésuar shkollén, pér té rritur nivelin e

arsimimit té nxénésve, pér té rritur vlerat e shkollés, si edhe pér té sjellé ndryshime
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cilésore pér mésuesit, nxénésit dhe komunitetin. Gjithashtu, shumica e drejtuesve pohuan
se faktoré motivues ishin frymézimi, pasioni, vizioni pér té ardhmen, korrektésia, puna,
pérkushtimi, angazhimi, pérgjegjésia, déshira pér té dnéné kontribut, gatishméria pér tu
pérballur me ndryshime, pérgatitja profesionale, dhe eksperienca. Pérkushtimi, aftésité
menaxheriale, krijimi i mundésive té reja, sjellja e risive, ndryshimi i infrastrukturés,
krijimi i bashképunimit me organizata, si dhe déshira pér té dhéné gjithcka pér shkollén

ishin disa nga motivet e deklaruara nga shumica e drejtuesve.

Njé numér relativisht mé i vogél drejtuesish pohuan se motivet qé i shtyné pér tu béré
lider t& shkollave ishin inspirimi pér té dhéné mé shumé, déshira pér transmetimin e
motivimit, déshira pér té treguar mundésité dhe aftésité, déshira pér té rritur cilésiné né
shkollé, si edhe déshira pér té véné kapacitetin intelektual né interes té shkollés. Ky grup
drejtuesish gjithashtu pohuan se disa nga motivet ishin kolektivi i shkollés, sfidimi pér té
ndihmuar té tjerét, vullneti apo guximi dhe déshira pér té krijuar njé ambient té
pérshtatshém pune, krijimi i njé shkolle cilésore, krijimi i njé kulture organizative té

bazuar né vlera, norma dhe standarde evropiane.

Njé numér akoma mé i vogél drejtuesish pohuan se motivet gé i shtyné pér tu béré lider
té shkollave ishin rritja e numrit té nxénésve né shkollé, pérmirésimi i infrastrukturés,

zhvillimi i shkollés né ¢do aspekt edukativo-arsimor, krijimi i njé klimé pozitive.

Ndérsa numri mé i vogél i mundshém i drejtuesve té intervistuar pohuan se kishin marré
pérsipér drejtimin dhe menaxhimin e shkollés rastésisht, kishin gené pa puné, pér ngritje

né karrieré, pér pagé, pér njé oferté mé té mire.

Studimi arriti né pérfundimin sipas shumicés sé drejtoréve se pérkushtimi, vullneti,

zbatimi pozitiv i dijes dhe pérvojés, planifikimi sistematik, pérkufizimi i vizionit dhe
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misionit, pércaktimi i géllimeve té bazuara né vlerésimin sistematik, ményra e
komunikimit, vetébesimi pér punén, bashképunimi, vendosmeéria, transparenca,
toleranca, respekti, zbatimi i planit zhvillimor, dhe respektimi i ligjeve apo udhézimeve
jané disa prej faktoréve té cilét ndikojné né suksesin e drejtimit dhe menaxhimit té
shkollés.

Njé grup relativisht mé i vogél i drejtoréve té intervistuar rendisin si faktoré té suksesit,
té genit parimor, transparent dhe i durueshém, monitorimi i vazhdueshém i rezultateve té
té nxénit; bashképunimi, si edhe mbledhja rreth vetes e njerézve té cilét punojné shumé e
flasin pak.

Njé grup mé i vogeél i drejtoréve té intervistuar pohuan se celési i suksesit té drejtimit dhe
menaxhimit té shkollés jané zotérimi i kompetencave profesionale nga ana e drejtuesve.
Njé grup akoma mé i vogél drejtorésh té intervistuar pohuan se pérkushtimi, eksperienca
dhe zotérimi i aftésive kompjuterike jané faktoré shumé té réndésishém pér suksesin e
drejtimit dhe menaxhimit té shkollés.

Studimi arriti né pérfundimin se éshté e réndésishme gé mésimdhénésit té organizojné
veprimtari té ndryshme brenda apo jashté shkollore té cilat ndihmojné né stimulimin e
krijimtarisé sé nxénésve. Pothuajse té gjithé drejtorét e intervistuar pohuan se jané té
ndérgjegjésuar pér faktin gé koha gé nxénésit kalojné né shkollé ndikon né zhvillimin e
tyre té gjithanshém dhe se ato zhvillojné njé numér té konsiderueshém veprimtarishé
shkollore. Ata pohuan se veprimtaritt e ndryshme jashté kurrikulare jané
gjithépérfshirése dhe i pérgatisin nxénésit t& béhen kontribues té denjé té shogérisé.
Nxénésit e shkollave fillore jané té angazhuar né aktivitet shkollore dhe sportive té cilat
lidhen me procesin mésimor ag sa ata kané mundési ti ndjekin me ato kushte té cilat

shkollat mund ti ofrojné. Ndérsa shkollat e mesme organizojné aktivitete né formén e
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panaireve si panaire ushgimore, panaire me materiale reklamuese pér biznese, java e
dyerve té hapura, organizimi i praktikave profesionale né té gjitha drejtimet e shkollave
té mesme, si dhe ekspozita.
Studimi arriti né pérfundimin se problematikat mé kryesore gé hasen né shkollé kané té
béjné me mungesat e nxénésve né procesin mésimor, mun gesa e kabineteve dhe
laboratoréve, mungesa e mjeteve didaktike né funksion té zbatimit té koncepteve kryesore
Iéndore né fusha té ndryshme né praktiké, si edhe sasia e kufizuar e buxhetit gé kané
shkollat. Shkolla té ndryshme kané edhe problematika té vecanta, gé lidhen me pozicionin
e tyre gjeografik, infrastrukturén, mbéshtetjen e progresit akademik té nxénésve té
niveleve té ndryshme nga ana e prindérve, si edhe géndrimin e autoriteteve komunale dhe
té komunitetit jashté shkollor ndaj shkollés.
Studimi arriti né pérfundimin se prindérit marrin vendimin e duhur mbi zgjedhjen e
shkollés mé té miré pér fémijét e tyre, duke krahasuar avantazhet e shkollés jo publike me
até publike, si kushtet e favorshme mésimore, kujdesi maksimal ndaj fémijéve, aktivitetet,
orari i gjaté mésimor. Shumica e drejtoréve té intervistuar pohuan se kriteret gé duhet té
plotésojé shkolla gé té pérzgjidhet nga prindérit renditen si né vijim.

o Cilésia e mésimdhénies dhe nxénies.

e Niveli i shkollimit té mésimdhénésve.

e Eksperienca e mésimdhénésve né arsim dhe e performancés sé tyre gjaté punés.

e Mjedisi shkollor, klasat, numri ulét i nxénésve brenda klasés.

e Pajisja e shkollés me kabinete, laboratore dhe salla sportive.

e Kultura e shkollés.

e Rezultatet e arritura nga nxénésit.

e Marrédhéniet dhe komunikimi mésues- nxénés- prindér.
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e Veprimtarité brenda dhe jashté shkollore.

U arrit né pérfundimin se pérmirésimet gé kané lidhje me kontributin e liderit né shkollé
pérfshijné pérmirésimin e infrastrukturés shkollore, pérmirésimin e klimés sé
marrédhénieve ndérmjet anétaréve té stafit mésimdhénés, pérmirésimin e transparencés
pér vendimmarrjet e ndryshme brenda shkollore, si edhe pérmirésimin e komunikimit

ndérmjet mésuesve- nxénésve dhe prindérve.

Njé numeér relativisht mé i vogél i drejtoréve té intervistuar pohuan se kishin ndikuar né
pérmirésimin e lirisé s&€ mendimit t€ nxénésve apo mésimdhénésve dhe prindérve;
eleminimin e e dhunés fizike dhe psikologjike ndaj nxénésve; vendosjen e njé disipline
pozitive né shkollé; shfrytézimin e hapésirave si kabinete apo laboratore pér kryerjen e
punéve praktike té nxénésve; pérkrahjen e vazhdueshme té mésimdhénésve dhe nxénésve

né iniciativa té ndryshme né lidhje me rritjen e standardeve dhe cilésisé.

Njé numér akoma mé i vogél i drejtoréve té intervistuar pohuan se kontributi i tyre kishte
lidhje me pérmirésimin e mjedisit shkollor, krijimin e kushteve té pérshtatshme pér
mésim, bashk&punimin me organizata jo geveritare, rritjen e numrit té nxénésve né

shkollé, si edhe pérmirésimin e higjienés.

U arrit né pérfundimin se ka shumé puné pér té béré gé té arrihen standardet e shkollés
ideale, si edhe kéto standarde mund té arrihen me bashképunimin e té gjithé aktoréve né
shkollé dhe jashté saj, duke pérfshiré prindérit, institucionet, organizatat, komunitetin dhe
gjithé shogériné.

Njé numeér relativisht mé i vogél i drejtoréve té intervistuar pohuan se shkolla ideale do
té ishte njé shkollé e pajisur me kabinete, biblioteké, sallé té edukimit fizik, ku

dixhitalizohet mésimi dhe ku shkolla béhet ambient i dashur e motivues pér nxénésit, si
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dhe ku stafit menaxherial té shkollés i mundésohet kompetenca pér té vepruar dhe né té
njéjtin moment i vlerésohet pérgjegjshméria.

Studimi arriti né pérfundimin se lideri i suksesshém i shkollés duhet té keté dashuri pér
profesionin, té punojé pa u kursyer me ndjenjén e pérgjegjésisé personale, té jeté i
sjellshém dhe i edukuar, duhet té keté ide té garta pér zhvillimin e shkollés, prioritetet, si
edhe té ndértojé bashképunim korrekt me stafin e shkollés. Sipas tyre, drejtori i shkollés
duhet gjithashtu té zotérojé pérgatitje té mjaftueshme menaxheriale, zhvillim profesional,
té keté besim né vetvete, tolerancé e durim dhe té punojé pér pérmirésimin e vazhdueshém

8 tij.

Shumica e drejtoréve té intervistuar pohuan gjithashtu se drejtori i shkollés nuk duhet té
térhiget pérpara véshtirésive dhe sfidave, té punojé fort dhe me guxim pér ti pérballuar
ato, té ndértojé ura komunikimi dhe bashké&punimi me té gjithé anétarét e stafit, si edhe
me prindérit e komunitetin jashtéshkollor. Gjithashtu, shumica e drejtoréve té intervistuar
pohuan se drejtori i shkollés duhet té njohé vetveten, té tregojé profesionalizém dhe
pérkushtim, té planifikojé paraprakisht veprimtarité shkollore, té¢ komunikojé né ményré
efektive, té jené menaxher dhe lider me vizion dhe mision té garté, té jeté transparent,

inovativ dhe motivues.

Sipas njé numri relativisht mé té vogél té drejtoréve té intervistuar, serioziteti dhe
kreativiteti né puné, durimi, pasioni, modestia, korrektésia né puné, llogaridhénia e hapur,
etika, humanizmi, vullneti pér puné, shembulli pozitiv pér té tjerét, respekti ndaj punés sé
té tjeréve dhe orarit, krijimi i klimés pozitive jané pérséri disa prej kritereve gé duhet té

zotérojé njé lider dhe menaxher i suksesshém dhe efektiv né shkollg.
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Gjithashtu, sipas njé numri relativisht mé té vogél té drejtoréve té intervistuar, dashuria
ndaj shkollés, angazhimi maksimal né puné, zbatimi i té gjitha rregulloreve, akteve ligjore
dhe udhézimeve, puna nén presion, vendosja e rregullave dhe parimeve sipas politikés sé
shkollés, krijimi i strategjive afatgjata té zhvillimit té shkollés, njohja e problemeve dhe
situatave shkollore, thjeshtésia dhe pérkrahja e mésimdhénésve né situata té véshtira, do
té ishin disa prej komponentéve té tjeré té cilét fugizojné liderin dhe menaxherin efektiv

té shkollés.

6.2 Rekomandime

Rekomandime pér institucionet e edukimit dhe drejtorét e shkollave

¢ Institucionet e edukimit té konsiderojné mundésiné praktike gé té gjithé drejtorét
e shkollave té kené pérfunduar studimet master.

¢ Institucionet e edukimit té konsiderojné mundésiné praktike gé té gjithé drejtorét
e shkollave té kené eksperiencé relativisht té gjaté né mésimdhénie, pérvec
kritereve té tjera profesionale.

¢ Institucionet e edukimit dhe drejtorét e shkollave té konsiderojné zbatimin e etikés
profesionale né té gjitha aspektet e procesit mésimor dhe edukativ né shkollé.

e Institucionet e edukimit dhe drejtorét e shkollave té konsiderojné zhvillimin e
aftésive té menaxhimit, té cilat ndikojné né drejtimin efektiv dhe té suksesshém
té shkollés.

e Institucionet e edukimit dhe drejtorét e shkollave té konsiderojné rritjen dhe

zhvillimin e performancés sé drejtorit té shkollés né procesin mésimor- edukativ,
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e cila ndikon né pérmbushjen e géllimeve, synimeve dhe objektivave qé ka
shkolla.

Institucionet e edukimit dhe drejtorét e shkollave té konsiderojné harmonizimin e
roleve menaxheriale né shkollé ndérmjet drejtorit dhe zévendés drejtorit té

shkollés me synim pérmbushjen e géllimeve dhe objektivave té shkollés.

Institucionet e edukimit dhe drejtorét e shkollave té konsiderojné rritjen dhe
zhvillimin e bashképunimit brenda shkollor, gé konsiderohet njé variabél i cili
ndikon né arritje né té gjitha fushat e veprimit né aspektin e lidershipit dhe
menaxhimit té shkollés.

Institucionet e edukimit dhe drejtorét e shkollave té konsiderojné rritjen dhe
zhvillimin cilésor té komunikimit me mésimdhénésit, nxénésit, prindérit, i cili
pérbén njé proces shumédimensional dhe konsiderohet variabél i réndésishém gé
ndikon né rritjen e cilésisé sé lidershipit dhe menaxhimit té shkollés.
Institucionet e edukimit dhe drejtorét e shkollave té konsiderojné zhvillimin e
njohurive dhe aftésive kompjuterike, té cilat konsiderohen njé prej variablave
shumé té réndésishém té cilét ndihmojné drejtorét e shkollave né kryerjen e
detyrave mé lehté, mé shpejt dhe né ményré sa mé efikase.

Institucionet e edukimit dhe drejtorét e shkollave té konsiderojné perfeksionimin
e shénimmbajtjes si né formatin e shkruar ashtu edhe né formatin elektronik, e
cila ndikon né cilésiné e menaxhimit té veprimtarive shkollore.

Institucionet e edukimit dhe drejtorét e shkollave té konsiderojné rritjen dhe
zhvillimin e bashképunimit té shkollés me institucione apo organizata té
ndryshme, i cili fugizon té gjithé individét brenda shkollés, si edhe ndikon né

cilésiné e lidershipit dhe menaxhimit né shkollé.
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Institucionet e edukimit dhe drejtorét e shkollave té konsiderojné monitorimin e
veprimtarive shkollore duke u bazuar né pritshmérité e planifikuara né shkollé.
Institucionet e edukimit dhe drejtorét e shkollave té konsiderojné krijimin e njé
mjedisi sa mé té pérshtatshém dhe té kéndshém mésimi pér nxénésit dhe
mésimdhénésit, pasi njé pjesé e shkollave ballafagohen me probleme té
infrastrukturés.

Institucionet e edukimit dhe drejtorét e shkollave té konsiderojné si parésore né
punén e tyre realizimin e pritshmérive shkollore té planifikuara.

Institucionet e edukimit dhe drejtorét e shkollave té konsiderojné mbéshtetjen e
stafit mésimdhénés né zhvillimin e tyre profesional, i cili pérbén njé variabél
shumé té réndésishém qé ndikon né suksesin e shkollés.

Institucionet e edukimit dhe drejtorét e shkollave té konsiderojné sfidimin dhe
zgjidhjen e té gjitha problematikave shkollore gé hasen né praktikén e drejtimit
dhe menaxhimit té shkollés.

Institucionet e edukimit dhe drejtorét e shkollave té konsiderojné zhvillimin e
vetvlerésimit, pasi konsiderohet njé variabél gé ndihmon liderin e shkollés té
kuptojé se cilat jané pérparésité, mangésité té cilat duhet pérmirésuar dhe

mundésité té cilat éshté e nevojshme té pérforcohen.

Rekomandime pér drejtorét e shkollave

Drejtorét e shkollave si lider té njé institucioni edukativ arsimor té konsiderojné
njohjen e té gjitha akteve ligjore dhe nénligjore, si edhe udhézimet normative gé
rregullojné té gjitha veprimtarité mésimore dhe edukative né sistemin e arsimit

parauniversitar.
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Drejtorét e shkollave pér té gené lider té suksesshém té demonstrojné
profesionalizém né drejtim dhe menaxhim, duke reflektuar pérvojat pozitive té

arritura né drejtimin dhe menaxhimin e shkollés.

Drejtorét e shkollave pér té hartuar planin zhvillimor té shkollés té konsiderojné
analizimin e faktoréve té brendshém dhe té jashtém té cilét ndikojné né

procesin e realizimit té prioriteteve gé ka shkolla.

Drejtorét e shkollave té konsiderojné formimin e njé grupi ekspertésh brenda né
shkollé pér hartimin e projekteve, organizimeve, bashképunimeve, aplikimeve

apo ideve té ndryshme

Drejtorét e shkollave té konsiderojné hartimin e projekt ideve té ndryshme qé té
planifikohet se ¢faré zhvillimesh dhe investimesh i nevojiten shkollés, brenda apo

jashté institucionit.

Drejtorét e shkollave té konsiderojné vlerésimin sistematik té performancés sé
mésimdhénésve pérmes monitorimit, kontrollit dhe vézhgimit duke iu referuar
procedurés sé mbledhjes sistematike té informacioneve, analizimit té té dhénave
nga ana e mésimdhénésve duke iu referuar aktiviteteve té planifikuara né bazé té

plani vjetor dhe mujor.

Drejtorét e shkollave té konsiderojné praktikimin e vetvlerésimit té performancés
sé tyre, pasojat, njohurité dhe besimet pér géllime veté pérmirésimi, duke e béré
analizén se ¢faré nuk funksionon apo ¢faré lloji ndryshimi mund ta béjé té jeté mé

i suksesshém.
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Drejtorét e shkollave té krijojné sa mé shumé lidhje bashképunimi me té tjeré, si
me organizata, institucione, biznese té ndryshme brenda dhe jashté vendit, si edhe

me shkolla té ndryshme publike dhe private.

Drejtorét e shkollave té konsiderojné delegimin e punéve tek té tjerét dhe kérkimin
e pérgjegjésisé mbi punét e kryera, e cila éshté pjesé shumé e réndésishme e

lidershipit dhe menaxhimit té shkollés.

Drejtorét e shkollave té konsiderojné mbéshtetjen e zhvillimit profesional té
mésimdhénésve, e cilasjell cilési né mésimdhénie dhe mésim nxénie tek nxénésit.
Ky faktor mjaft i réndésishém nénkupton ngritjen apo avancimin profesional té
mésimdhénésve pér njé mésimdhénie cilésore pérmes trajnimeve té ndryshme apo
pérmes ngritjes sé vazhdueshme té nivelit té edukimit, né kuptimin e vazhdimit té

studimeve master apo doktoraturé.

Drejtorét e shkollave té konsiderojné mbajtjen e rregullt t¢ mbledhjeve dhe

takimeve me mésimdhénés sipas udhézimeve administrative.

Drejtorét e shkollave té garantojné funksionimin e organeve geverisése té
shkollés, té cilat luajné rol efektiv né zgjidhjen e problemeve, konstruktimin e

projekteve shkollore dhe ngritjen e cilésisé sé shkollés.

Drejtorét e shkollave té konsiderojné zhvillimin e kulturés menaxheriale né
drejtimin e institucionit shkollor, duke filluar me ndryshimin e kulturés

organizative.
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Drejtorét e shkollave té konsiderojné hartimin e planit vjetor té aktiviteteve pér
mésimdhénés dhe nxénés, i cili konsiderohet njé nga praktikat mé té mira té punés

menaxheriale né shkollé.

Drejtorét e shkollave t&€ motivojné mésimdhénésit dhe nxénésit pér rezultatet e

punés pozitive té tyre.

Drejtorét e shkollave té praktikojné vérejtje me gojé dhe me shkrim pér mos

rrespektim té rregullave, pér mbajtjen e disiplinés dhe rregullit nga stafi i shkollés.

Drejtorét e shkollave té vené né efigencé zbatimi prioritetet e planifikuara né

planin zhvillimor té shkollés.

Drejtorét e shkollave té zbatojné né praktikén e tyre menaxheriale rregulloren e
brendshme té shkollés, krahas edhe rregulloreve ekzistuese nga MASHT dhe

DKA.

Drejtorét e shkollave té informojné dhe té komunikojné rregullisht me prindérit
pér té gjitha ativitetet e nxénésve, arritjet e tyre akademike dhe sjelljen e tyre né

shkollg.

Drejtorét e shkollave té konsiderojné botimin e revistés shkollore, e cila shérben

pér té zhvilluar fokusin e nxénésve dhe pér té nxitur Kreativitetin e tyre.

Drejtorét e shkollave té konsiderojné promovimin e risive nga njéri vit akademik

né tjetrin né drejtimin dhe menaxhimin e shkollés.

Drejtorét e shkollave té konsiderojné krijimin ei njé klime pozitive té punés dhe

té marrédhénieve né shkollg.
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Drejtorét e shkollave té konsiderojné mundési reale dhe konkrete pér
dixhitalizimin e shkollés, si krijimin e klasave dixhitale, ashtu edhe zbatimin e
mjeteve dhe teknikave té ndryshme dixhitale qé mbéshtesin procesin mésimor dhe

edukativ né shkollé.

Drejtorét e shkollave té konsiderojné krijimin dhe zbatimin e njé databaze pér
mésimdhénésit, nxénésit si dhe pér aktivitetet shkollore, si edhe mbajtjen e
shénimeve dhe evidencave pérmes njé programi kompjuterik pér té gjitha

aktivitetet gé organizohen brenda shkollés.

Drejtorét e shkollave té konsiderojné organizimin e aktiviteteve té larmishme té
cilat ndikojné gé nxénésit zhvillojné aftésité e tyre sociale, té pérmirésojné
performancén né shkollg, si edhe té krijojné lidhje té forta me mésimdhénésit e

tyre.

6.3 Rekomandime pér kérkime té ardhshme

Deri tani né Kosoveé ka pasur njé mungesé hulumtimi pér menaxhimin dhe lidershipin né

institucionet e edukimit parauniversitar. Disa tema té cilat sugjerohen pér kérkime té

ardhshme né fushén e lidershipit dhe menaxhimit té shkollés paragiten né vijim:

Stilet e lidershipit shkollor né Kosové

Studim krahasues mbi lidershipin dhe menaxhimin e institucioneve arsimore né

Kosové dhe né vendet e tjera

Roli i lidershipit shkollor té shkollés né edukim cilésor

Roli i lidershipit shkollor té shkollés né konstruktimin e klimés pozitive né shkollé
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¢ Roli i menaxhimit shkollor té shkollés né arritjet akademike té nxénésve

231



7. REFERENCA/BIBLIOGRAFIA

Adeyinka, A. (2012). EFFECTIVE TIME MANAGEMENT FOR HIGH PERFORMANCE IN
AN ORGANIZATION. .

Aguilar, S., & Alonsabe, O. (2011, January 21). A school principal as a leader or manager.
Gjetur né School leadership: http://olga-
schooleadership.blogspot.com/2011/01/principal-as-leader-and-manager.html

Aldisert, M. L. (2017, February 27). Business, Leadership, 5 Negative Traits of Insecure
Leaders: Success. Gjetur né Success Web site: http://www.success.com/article/5-
negative-traits-of-insecure-leaders

Aldisert, M. L. (2018, January 9). SUCCESS, Business, 5 Must-Have Traits of Successful
Leaders. Gjetur né SUCCESS,: http://www.success.com/article/5-must-have-traits-of-
successful-leaders

Anderson, T. D. (1998). Transforming Leadership: equipping yourself and coaching others to
build leadership organisation. Chicago: Boca Raton.

Bajrami, S. L., & Halimi, Z. B. (2013). Vizioni dhe misioni i shkollés. Zhvillimi i udhéhegjes
arsimore, pérmbledhje punimesh, Instituti Pedagogjik i Kosovés, 157-158.

Bartley, K. P. (a.d.). (2012). Leadership in public education, Policy direction overview
Discussion paper three.

Bass, B. M. (2001). “Cognitive, social, and emotional intelligence of transformational
leaders”, in Riggio, R.E., Murphy, S.E. and Priozzolo, F.J. (Eds), Multiple Intelligences
and Leadership, Laérence Earlbaum and Associates, Mahéah, NJ, pp. 54-77.

Beqiri, B. (2011, September 5). Telegrafi. Gjetur né Telegrafi.com: http://telegrafi.com/arsimi-

shteteror-dhe-ai-privat/

232



Berisha, B. A. (2010, Tetor 8). Telegrafi. Gjetur né Tlegrafi.com: https://telegrafi.com/lidership-
vs-udheheqje-efektive/

Blasé, J. a. (1998). Handbook of Instructional Leadership: How Really Good.

Bohoris, G. V. (a.d.). Leadership vs ManagementA Business Excellence / Performance
Management view, .

Bolam, R. (1999). Educational administration, leadership and management: toéards a research
agenda’, in T. Bush, L. Bell, R. Bolam, R. Glatter and P. Ribbins (eds), Educational
Management: Redefining Theory, Policy and Practice. London: Paul Chapman .

Brighouse, T. &. (2008). What makes a good school now? Continuum International Publishing
Group, 2.

Buchel, A. J. (2006). The role of the principal as school manager in dealing éith the impact of
HIV/AIDS in school management. Unisa, South Africa: Faculty of Education,
University of South Africa. Unisa, South Africa.

Buleshkaj, O., & Mehmeti, S. (2013). Standardet e praktikés profesionale té drejtoréve té
shkollave né Kosové - perspektiva e shfrytézimit té tyre né praktiké. Zhvillimi i
udhéheqgjes arsimore, pérmbledhje punimesh, 9.

Butleska, U., Veteroska, S., Térpgevska, L., Rexhepi, I., Ismaili, S., & Naskovska, M. (2016).
DORACAK PER VEZHGIMIN E PUNES DHE PLANIFIKIMIN E ZHVILLIMIT
PROFESIONAL TE ARSIMTAREVE . Shkup: Qendra Magedonase pér Edukim Qytetar
(QMEQ).

Cambridge Dictionaries Online Defined. (2010, June 23). Gjetur né Cambridge Dictionaries
Online.: http://ééé.dictionary.cambridge.org

Capoéski, G. (1994). “Anatomy of a leader: where are the leader of tomorrow?”, . “Anatomy of
a leader: Management Revieé, Vol. 83 Issue 3, 10-18.

Carmen Mattheis, L. B. (Janar 2012). Shkolla e miré- Zhvillimi i Kapaciteteve né Udhéhegjen
Arsimore, fq.5. Prishtiné.

Chai, E. (2006). Tips for school managers. Hong Kong: Education and Manpogéer Bureau.

233



Chapman, S. &. (2008). Time management, 10 strategies for time management. . University of
Georgia.

Chapman, S., & Rupured, M. (2008). Time management, 10 strategies for time management.
University of Georgia.

Clements, P. (a.d.). LEADING AND MANAGING CHANGE. UE Labor Relations.

Coleman, J. e. (1982). Secondary school achievement. Public, catolic and private schools
compared. New York: Basic books, Inc. Publishers.

Daft, R. (a.d.). Management, edicioni i 10-té .

Daft, R. (2010). Management, 9-th edition. South-Western. Mason. SHBA.

Dallasiia. (a.d.). Gjetur né http://égé.dallasiia.org:
http://www.dallasiia.org/PDF/What_is_your_emotional_I1Q.pdf

Davidson, D. (2014). Preparing principals and developing school leadership associations for
the 21st century. Gjetur né international schools leadership:
www.internationalschoolsleadership.com

Decker, B. (a.d.). Communication skills for leaders, third edition . San Francisko: Axzo press.

Decker, B. (a.d.). Communication skills for leaders, third edition. San Francisko: Axzo press.

Devedaku, G. H. (2013). Réndésia e komunikimit né jetén shkollore. Zhvillimi i udhéhegjes
arsimore, pérmbledhje punimesh, 141.

Devetaku, G. H. (2013). Roli i udhéhegjes arsimore né edukimin cilésor. Zhvillimi i udhéhegjes
arsimore, pérmbledhje punimesh, 32.

Dixon, T. O. (a.d.). Communication skills. University of Ulster.

DKA. (2015). Rregullore pér pérshkrimin e detyrave té punés té punétoréve arsimor drejtorve
té shkollave dhe stafit administrativ. Viti: Drejtoria e komunés sé Arsimit té Vitis.

DKA. (Janar 2012). Plani i punés njé vjecare, Drejtoria Komunale e Arsimit, viti shkollor
2011/2012, Nr. prot. 07-4/2012. Mitrovicé: DKA.

Dr. Algahtani, A. (2014). Are Leadership and Management Different? Journal of Management

Policies and Practices, 1.

234



Dudéick, N., & Shahriari, H. (2000). Arsimi né Shqipéri: Qendrime dhe shpresa né ndryshim.
Tirané: Stevla.

Duncan, K. (2009). Leadership and Communication. Improving leadership and communication
Skills for Municipal Managers . Ontario.

Earle, D. (2010). Tertiary Sector Performance Analysis and Reporting Division . New Zeland:
Ministry of Education.

Earle, D. (2010). Tertiary Sector Performance Analysis and Reporting Division Ministry .

Education, U. D. (2004). Innovations in Education: Innovative Pathéays to School Leadership.

Ekonomia online, Késhilla biznesi: Karakteristikat e njé lideri té suksesshém. (2018, Qershor
30). Gjetur né Ekonomia online: http://www.ekonomiaonline.com/ekonomi/keshilla-
biznesi/karakteristikat-e-nje-lideri-te-suksesshem/

Ferriss, T., Rafferty, B., Potts, K., Lovelace, G., Schéarzenegger, A., Perez, J., . . . John, D.
(2016, Néntor 3). Monitor.al, Home, Menaxhim, Karriera: 10 cilési té njé lideri té
suksesshém. Gjetur né Monitor.al: http://www.monitor.al/10-cilesi-te-nje-lideri-te-
suksesshem/

Friedman, M. (1962). Capitalism and Freedom. . Chicago: University of Chicago Press.

Fullan, M. ( 2010). Forcat e ndryshimit, Depértim né thellésité e reformes arsimore. . Tirané.

Fullan, M. (2008). The six secrets of change. San Francisco: Jossey-Bass.

Fullan, M. (2010). Forcat e ndryshimit, Depértim né thellésité e reformes arsimore . Tirané.

Fullan, M. (2017, March 24). Fractus Learning: The best techniques, tools and toys for
meaningful learning. Gjetur né Fractus Learning éeb site:
https://www.fractuslearning.com/2015/05/22/secrets-of-change-school-leaders/

Gashi, S. (2013). Reforma, shkolla, suksesi. Zhvillimi i udhéhegjes arsimore, pérmbledhje
punimesh, 101.

Gjedia, R., Kaleci, R., & al, e. (2011). Metodologjia e inspektimit dhe vlerésimit té brendshém
té institucioneve arsimore parauniversitare. Tirané: INSPEKTORATI KOMBETAR |

ARSIMIT PARAUNIVERSITAR.

235



Goleman, D. (1995 ). Working with Emotional intelligence . USA : Bantam Dell.

Goleman, D. (a.d.). Emotional intelligence, 10 Anniversary Edition. USA: Bantam.

Gunter, H. (2004). ‘Labels and labelling in the field of educational leadership’, Discourse —
Studies in the Cultural Politics of Education.

Hackman, M. Z. (2004). Leadershp: A Communication Perspective (4th ed). Longgrove:
Waveland Press.

Halpin, A. W. (1966). Theory and Research in Administration. (Lincoln, United Kingdom:
Macmillan.

Hanushek, E. e. (2002). “Improving Educational Quality: hoé best to evaluate our schools?” :
Meeting on the Challenges of a Changing World, Federal reserve Bank of Boston.
Education in the 21st Century.

Hanushek, E. E. (2010). Education and economic growth .

Hoffman, J. B. (a.d.).

Hoffman, J. B., & Frost, C. B. (January 2006). Multiple intelligences of transformational
leaders: An empirical examination. International Journal of Manpower, 39.

Hyseni, H. K. (2006). Arsimi bazim cilésor né funksion té zhvillimit . Prishtiné.

Hyseni, H., & al, e. (2003). Qeverisja dhe udhéhegja né arsim, pg.9. Prishtiné.

ikub.al. (2017, December 10). Gjetur né ikub.al biznesi:
http://www.ikub.al/GJENIU_CATEGORY/1012100120/Article-Si-te-pervetesoni-5-
aftesite-baze-te-nje-lideri-te-suksesshem-.aspx?cookiesEnabled=false

Irfan, J. (2013, September 1). Mjeksia islame. Gjetur né Retrieved from Mjeksia islame, me ne
mesoni vleren e shendetit: :
https://www.facebook.com/Mjeksialslame/posts/5764396957495607stream_ref=5s

Izet, Z. (2016). Bazat e menaxhimit bashkékohor.

IZHA. (2010). Republika e Shqipérisé, Standardet e drejtuesit té shkollés. Tirané.

Jaupi, K. (2017, Maj 9). Irisoft Education . Gjetur né Irisoft Education portali: Lidershipi né

arsim: http://portali.irisoft.al/lidershipi-ne-arsim/

236



Juliana. (2016). Communication skills for undergraduates, Lecture notes. . Amond University.
Juliana. (2016). Communication skills for undergraduates, Lecture notes. . Amond University.
K., P. G. (a.d.). Leadership in public education, Policy direction overvieé Discussion.

Kasneci, M. A. (2011). Strategjia e komunikimit né sektorin e arsimit. Prishtiné: GIZ, MASHT
Ministria e Arsimit Shkencés dhe Teknologjisé.

Kaume, M. R. (2016). ADMINISTRATIVE AND LEADERSHIP INNOVATION IN THE
21ST CENTURY: A SECONDARY SCHOOL SUB-SECTOR PERSPECTIVE IN
KENYA . Research in Pedagogy, Vol.6, No.2 , 85-94.

Kearns, H. (2007). Is time well spent? The relationship betéeen time management. .

KENNETH, A. .. (December-2012 ). UNDERSTANDING THE IMPORTANCE OF TIME
MANAGEMENT TO ASSISTANT REGISTRAR’S IN THE REGISTRARS
DEPARTMENT OF THE UNIVERSITY OF EDUCATION. , 3. International Journal
of Scientific & Engineering Research Volume 3, Issue 12,, 3.

Képuska, F., & Riza, D. e. (2017). Plani Zhvillimor i arsimit 2017-2021. Gjakové: Kuvendi
Komunal.

Khan, I. A., Khan, U. A., Ahmad, S. M., & Naseer-ud-Din, M. (2015). The Effect of Training
on Principals’ Time Management Practices: A Focus on Time Management Areas,
School’s Level, Locality and Complexity. FWU Journal of Social Sciences, Winter
2015, Vo. 84-92.

Kirk, G. A. (1983). Educating Exceptional Children.

Kirk, G. A. (1983). Educating Exceptional Children.

Koleci, B. &. (a.d.). Bazat e Menaxhmentit.

Korniza e Kurrikulés e Arsimit Parauniversitar té republikés sé Kosovés. (2011). Prishtiné:
Ministria e Arsimit Shkencés dhe Teknologjisé.

Korniza strategjike pér zhvillimin e mésimdhénésve né Kosové. (2017). Prishtiné: Ministria e

Arsimit Shkencés dhe Teknologjisé.

237



Kotter, J. P. (1990, New York, NY: The Free Press.). A force for change: How leadership
differs from management. Neé York: The Free Press.

Kotter, J. P. (2001). “What leaders really do?*, . Harvard Business Revieg, Vol. 79 Issue 11, 85-
92.

Krasniqi, F. (2013, Korrik 4). Opinione: Telegrafi. Gjetur né Telegrafi web site: Cfaré do té
thot@ té jesh lider: https://telegrafi.com/cfare-do-te-thote-te-jesh-lider/

Kryeziu, A. (2007). Menaxhimi i ndryshimeve né shkollé .

Kume, V. (2010). Menaxhimi strategjik. Tirané: Pegi.

L., D.-H. (2007). A Bridge to School Reform, Excellent Teachers Deserve Excellent Leaders. .
The Wallace Foundation ‘s National Conference. New York: The Wallace Foundation‘s
National press.

Lajme: Telegrafi. (2015, Néntor 25). Gjetur né Telegrafi: https://telegrafi.com/certifikohen-130-
koordinatore-per-sigurim-te-cilesise-ne-arsim/

Lajmet: Smart classroom” projekt pér shkollé dixhitale. (2014, Maj 29). Gjetur né Pc World al
Web site: https://pcworld.al/smart-classroom-projekt-per-shkollen-dixhitale/

Leary, M. R. (2001). Introduction to Behavioural Research Methods.

Leithwood, K. (a.d.). Assessing School Leader and Leadership Programme Effects on Pupil
Learning. pg 10.

Leithwood, K. F. (2003). The schools we need: Recent education policy in Ontario.
Recommendations for moving forward.

Lidershipi né arsim. (2014, January 14). Gjetur né Leadership:
https://www.facebook.com/permalink.php?id=478341388865017&story fbid=7067063
69361850

LIGJ PER ARSIMIN NE KOMUNAT E REPUBLIKES SE KOSOVES Nr. 03/L-068. (2008).
Prishtiné: Kuvendi i Republikés sé Kosovés.

LIGJI Nr. 04/L-037 PER ARSIMIN E LARTE NE REPUBLIKEN E KOSOVES. (2011).

Prishtiné: Ministria e Arsimit Shkencés dhe Teknologjisé MASHT.

238



LIGJI Nr. 04/L-032 PER ARSIMIN PARAUNIVERSITAR NE REPUBLIKEN E KOSOVES.
(2011). Prishtiné: Ministria e Arsimit Shkencés dhe Teknologjisé MASHT.

LIGJI Nr. 04/L-032, PER ARSIMIN PARAUNIVERSITAR NE REPUBLIKEN E KOSOVES.
(2011). Prishtié.

Ligji pér Arsim dhe Aftésim Profesional Nr. 04/L-138 . (2013). Prishtiné: Kuvendi i Republikés
sé Kosoveés.

Ligji pér Arsimin Parashkollor Nr. 02/L-52 . (2006). Prishtiné: Kuvendi i Kosovés.

Ligji pér Inspektimin e Arsimit né Kosové Nr. 2004/37 . (2004). Prishtiné: Kuvendi i Kosovés.

Ligji pér Kornizén Kurrikulare KKK té Arsimit Parauniversitar né Republikén e Kosovés .
(2016). Prishtiné: Ministria e Arsimit Shkencés dhe Teknologjiseé.

Ligji pér Provimin Pérfundimtar dhe Provimin Shtetéror té Maturés Nr. 05/L-018 . (2016).
Prishtiné: Kuvendi i Republikés sé Kosovés.

Ligjit mbi arsimin né komunat e Republikés sé Kosovés nr 03/L-068, . (21 Maj 2008 ). Prishtiné:
MASHT.

Lipi, I. &. (a.d.). Sémundje e manaxheréve te koheve moderne, Kegmanaxhimi i kohés. 1.

Litwin, G. H. ( 1968). Motivation and Organisational Climate.

Lois, D. (1991). The Principal: Leader or Manager? ERIC, Canadian Society for the Study of
Education, 5-27.

Lubienski, S. L. (2008). Achievement differences and school type: The role of school climate,
teacher certification, and instruction. Received from http://www.jstor.org. American
journal of education, 115 (1), 97-138.

Lussier, R. N. (2001). Leadership: Theory, Application and Skill Development.

Mackosova. (2018, March 2). Gjetur né Mackosova éeb site: http://ééé. mackosova.com/misioni-
yne/

Manceboén, M. J. (2010). The Efficiency of Public and Publicly-Subsidized High Schools in
Spain. Evidence from PISA-2006". MPRA Paper 21165, . Germany: University Library

of Munich.

239



Mankteloég, J., & Carlson, A. (2017, January 11). Mind Tools. Gjetur né Mind Tools Editorial
team: https://www.mindtools.com/pages/article/neéELDR_45.htm

Marie, N. (2017, January 19). Time Center. Gjetur né Time Center:
https://www.timecenter.com/articles/benefits-of-time-management/

Marie, N. (2017, June 12). Time Center. Gjetur né Time Center:
https://www.timecenter.com/articles/strategic-guide-to-appointment-and-time-
management/

Mattheis, C. &. (2012). Komunikimi dhe bashképunimi: Zhvillimi i kapaciteteve né udhéhegjen
arsimore. . Prishtiné: GIZ.

Maximilian Education . (2018, October 3). Gjetur né AKTIVITETET POST-SHKOLLORE
DHE RENDESIA E TYRE: Maximilian Education Web site:
http://maximilian.edu.mk/al/afterschool/

Maximilian Education. (2018, September 23). Gjetur né Aktivitetet Post-Shkollore dhe réndésia
e tyre: http://maximilian.edu.mk/al/afterschool/

Mayers, S. (2016, December 20). Go into the story. Gjetur né Go into the story: Writing Goals:
2017 [Part 7]—Time Management: https://gointothestory.blcklst.com/writing-goals-
2017-part-7-time-management-a32573a84c26

Mazreku, I. (a.d.). ,Bazat e menaxhimit, Prishtiné 2010, pg. 37.

Mazreku, 1. (2010). Bazat e menaxhimit. Prishtiné.

Mehmeti, S. (2012). Seminari i katért, Komunikimi, Marrédhéniet dhe Menaxhimi . Prishtiné:
GlZ.

Mehmeti, S., Boshtrakaj, L., Bytyqi, L., Zylfiu, H., & Potera, I. ( 2018). Pérvojat e para né
vlerésimin e performancés sé shkollés né Kosové. Prishtiné: Instituti Pedagogjik i
Kosovés,.

Merovci, S. S. (2016). Menaxhimi i shkollés né arsimin e Mesém té larté. Prishtiné: Instituti
Pedagogjik i Kosovés.

ministrit, K. i. (2011). Udhézues, Kodi i etikés pér vlerésimin e nxénésve. Prishtiné: MASHT.

240



Miratuar nga Ministrja e Arsimit dhe Sportit e Republikés sé Shqipérisé, Z. L. (2013). KODI |
ETIKES SE MESUESIT né arsimin parauniversitar publik dhe privat. Shqipéri:
Ministria e Arsimit dhe Sportit.

Misini, E. p. (2016). Kompetenca profesioanle pér drejtor té shkollave fillore dhe t& mesme.
Shkup: Qendra Magedonase pér Edukim Qytetar (QMEQ).

Mision and vision. (2015, May 18). Gjetur né The glossary of Education Reform :
https://www.edglossary.org/mission-and-vision/

Mohammed, A. A.-A. (2010). Leadership Activities and Behaviours that Enable Classroom
Teachers. Hamilton, New Zealand.

Morina, B. (2014). Menaxhimi, libér pér klasén e X-té. Malishevé .

Morina, D. A. (2012). Administrim biznesi. . Prishtiné: Suat Berisha.

Morina, D. A. (2012). Administrim biznesi. . Prishtiné: Suat Berisha.

Mulcahy, D. (a.d.). Leadership and management in vocational education and training volume 1.

Mustafa, I. e. (2004). Education and economic development in Kosova. Prishting.

Mustafa, 1., Hoti, A., Gashi, P., Demukaj, V., Havolli, Y., Kotorri, M., . . . Berisha, A. (2004).
Sistemi i Arsimit dhe zhvillimi ekonomik i Kosovés. Prishtiné: Instituti Riinvest.

(2017). Ndalimi i ndéshkimit trupor né shkolla, pérgjigje né pyetjet gé shtrohen mé sé shpeshti.
Prishtiné: Nisma Globale pér ti dhéné fund ndéshkimit trupor té fémijéve, Save the
Children.

ndryshém, A. t. ( 2015, Gusht 13). si-te-silleni-ne-mbledhjet-e-zyres. . Gjetur né sfidabiznesi:
https://sfidabiznesi.com/si-te-silleni-ne-mbledhjet-e-zyres/

OECD. (2014, 03 25). Education indicators in focus. Gjetur né http://www.oecd.org/edu/skills-
beyond-school/EDIF%202013--N%C2%B010%20%28eng%29--
Vv9%20FINAL%20bis.pdf

Ojo L.B & Olaniyan, D. ( 2008). Effective time management in organization Panacea or

Placebo, . European Journal of Scientific Research, vol, 24 No 1, pp.127-133. .

241



Organet e shkollés: Shkolla institucion edukativ arsimor. (2018, Tetor 3). Gjetur né Shkolla
institucion edukativ arsimor: https://shkollal.weebly.com/organet-e-shkolles.html

Ovans, A. (2015, April 28). Harvard business review. Gjetur né https://hbr.org:
https://hbr.org/2015/04/how-emotional-intelligence-became-a-key-leadership-skill

Paul, M. &. ( 2006). Managing your time as a leader. Sol journal ISSN 1524-1734, 2., 2.

Pierce, M. S. (Néntor 2011). Drejtori i shkollés i shekullit XXI. Tirané: Ufo University Press.

Portali shkollor: Formular pér vlerésimin e drejtorit té shkollés. (2018, Tetor 4). Gjetur né
Portali shkollor: http://www.portalishkollor.al/kuriozitet/formular-vetevleresimi-per-
drejtorin-e-shkolles

PROGRAMI | ZHVILLIMIT PROFESIONAL PER KUALIFIKIMIN E DREJTOREVE TE
INSTITUCIONEVE ARSIMORE NE ARSIMIN PARAUNIVERSITAR, Nr. 5310/2.
(2011). Tirané: Ministria e Arisimit dhe Shkencés.

R.B. Reich. (2000). Puna e juaj ka ndryshuar, Fast Company.

Ramosaj, B. ( 1991). Ndérmarrja dhe menaxhmenti ndérmarrés Pg. 24. Prishtiné: Rilindja.

Ramosaj, B. ( 2007). Management, botim i pesté. Prishtiné: Universiteti i Prishtinés.

Rapti, D. (2013). MARREDHENIA NDERMJET STILIT TE DREJTIMIT DHE KLIMES NE
SHKOLLAT E MESME PUBLIKE. Tirané.

Renovimi i klasave. (2012). Prishtiné: Basic Education Program.

Rexha, X., Boshtrakaj, L., Mehmeti, S., Devetaku, G. H., & Buleshkaj, O. (2016). Udhézues pér
vlerésimin e brendshém té shkollés. Prishtiné: Instituti Pedagogjik i Kosovés.

Rivkin, S. e. (2005). “Teachers, Schools, and Academic Achievement”. 73(2): 417-458.
Econometrica.

Robbins, P., & Harvey, A. (2004). The neé principal's fieldbook, Strategies for success. Virginia
USA: ASCD.

Robbins, S. D. (2012). Bazat e menaxhimit, koncepte dhe aplikime themelore (translated in

Albanian). Tirané.

242



Robbins, S., & DeCenzo, D. (2011). Fundamentals of Management - Bazat e menaxhimit.
Tirané: UET Press.

Rosado, M. M. (January 2012). Public and Private school management systems: A comparative
analyses, . Lisboa.

Rost, J. (1993). Leadership for the twenty-first century . Greenéood Publishing Group,
Westport.

Rregullore pér Institucionet Edukative Arsimore té Komunés sé Gjakovés nr. 01-110/05-11032.
(2017). Gjakové: Kuvendi Komunal Gjakove.

(2015). Rregullore pér organizimin e punés né institucionet Edukativo- Arsimore, Kreu 1.
Prishtiné: MASHT.

Rregullore, Statuti i shkollés "Milleniumi i Treté". (2009). Prishtiné: Qendra pér Arsimin e
Kosoveés Kec.

Rregullorja e shkollés, Statuti Gjimnazit "Celési Magjik", i mbéshtetur nga MASHT. (2011).
Tirané.

Sapre, P. (2002). ‘Realising the potential of educational management in India’, Educational
Management and Administration.

Sashkin, M. &. (2003). Leadership That Matters.

Schein, E. H. (1985). Organization culture and leadership: A dynamic view. San Francisco: CA:
Jossey-Bass.

Scheiring, H. M. (2012). Seminari Katér Komunikimi, Marrédhéniet dhe Menaxhimi. Prishting:
GlZ.

Scheper, E. M. (2013). Comparing public and private schools, pg. 22. Western Kentucky
University .

Selim Mehmeti, O. B. (2012). Seminari i katért, Komunikimi, Marrédhéniet dhe Menaxhimi . .
Prishtiné: GIZ.

Seminar njé: dita e paré edukimi Cilésor piképamja e pérgjithshme . (a.d.). Prishtiné: MASHT,

GlZ.

243



Sergiovanni, T. (1992). Moral Leadership . San Francisco: Jossey Bass.

Shala, D. (2015). Strategjia pér rritjen e bashképunimit, gjithpérfshirjen dhe zhvillimin e
shkollave té mesme profesionale dega Hotelieri-Turizém né Komunat Pejé, Gjakové dhe
Prizren. Pejé. Pejé: SEED.

Shala, S. S. (2016). Menaxhimi i shkollés né arsimin e mesém té larté né Kosové. Prishtiné:
Instituti Pedagogjik | Kosovés.

Sikes, P. (2004). Methodology, Procedures and Ethical Concerns, in Doing Educational
Research: A Guide to First-Time Researchers. A Guide to First-Time Researchers.

Southéorth, G. (2004). Learning-centred leadership, in Davies, B. (ed.), The Essentials of
School Leadership. London: Paul Chapman Publishing.

(2016/2017). Statistikat e Arsimit Parauniversitar. Prishtiné: Ministria e Arsimit Shkencés dhe
Teknologjise.

Stein, L. (2013). Schools Need Leaders - Not Managers:It's Time for a Paradigm Shift,
Ehitehead, Diane P. (Fall 2009) “Leadership Matters.” Childhood Education 86: 32B.
Journal of Leadership Education, volume 15, Issue 2 idea, 22.

Sylaj, A. (2017, Néntor 16). Koha Joné, Profili i liderit té verteté. Gjetur né Koha Joné:
é8é.kohajone.com/2017/11/16/profili-i-liderit-te-vertete/

Sylhasi, V. (2010). Plani zhvillimor i shkollés. Prishtiné: Ministria e Arsimit Shkencés dhe
Teknologjise.

Sylhasi, V. (2016). Plani Zhvillimor i Shkollés. Prishtiné: KEC.

Toll, A. C. (2017, Maj 12). ASCD in service, Blog: Why Do You Eant to Be a School Leader?
Gjetur né ASCD in service web site: http://inservice.ascd.org/why-do-you-want-to-be-
a-school-leader/

Tracy, B. (2014). Lidershipi. Prishtiné: Shtépia botuese "DAMO".

Tracy, B. (2016, October 26). Enterprenuer, Leadership qualities, Shop: 7 Leadership Qualities
of All Great Leaders . Gjetur né Enterprenuer:

https://www.entrepreneur.com/article/282959

244



Udhézim Administrativ MASHT 03/2018 pér detyrat dhe pérgjegjésité e MASHT, DKA,
Shkollave dhe Koordinatoréve né organizimin, menaxhimin, mbikéqgyrjen dhe adresimin
e té gjeturave nga programi pér vlerésimin ndérkombétar té nxénésve (PISA). (2018).
Prishtiné: Ministria e Arsimit Shkencés dhe Teknologjisé.

Udhézim Administrativ Nr. 04/2012 pér Standardet e Praktikés Profesionale té Drejtoréve té
shkollés. (2012). Prishtiné: Ministria e Arsimit Shkencés dhe e Teknologjisé.

Udhézim Administrativ Nr. 14/2013 Vlerésimi i Performancés sé Mésimdhénésve-. (2013).
Prishtiné: Ministria e Arsimit Shkencés dhe e Teknologjisé.

Udhézim Administrativ Nr. 16/2013 Zbatimi i Zhvillimit Profesional t& Mésimdhénésve . (2013).
Prishtiné: Ministria e Arsimit SHkencés dhe e Teknologjisé.

Udhézim Administrativ Nr. 19/2012 Themelimi dhe Fugizimi i Ekipeve pér Parandalim dhe
Reagim ndaj Braktisjes dhe Mosregjistrimit né Arsimin e Obliguar. (2012). Prishtiné:
Ministria e Arsimit SHkencés dhe e Teknologjisé.

Udhézim Administrativ Nr. 4/2017 pér Vlerésimin e Performancés sé Institucioneve Arsimore
né Arsimin Parauniversitar. (2017). Prishtiné: Ministria e Arsimit Shkencés dhe
Teknologjisé.

Udhézim Administrativ Nr. 491/01B Kodi i Etikés pér Vlerésimin e Nxénésve . (2011). Prishtiné:
Ministria e Arsimit Shkencés dhe e Teknologjisé.

Udhézimi Administrativ i MASHT 06/2014 Kodi i Mirésjelljes dhe Masat Disiplinore pér
Nxénés té Shkollave té Mesme té Larta. (2014). Prishtiné: Ministria e Arsimit Shkencés
dhe Teknologjiseé.

Udhézimi Administrativ i MASHT Nr. 08/2014 procedurat dhe kriteret e zgjedhjes sé drejtorit
dhe té zévendésdrejtorit té institucionit edukativo arsimor dhe aftésues . (2014).
Prishtiné: Ministria e Arsimit Shkencés dhe Teknologjisé.

Udhézimi Administrativ Nr. 03/2016 Késhilli Drejtues i Shkollés . (2016). Prishtiné: Ministria e

Arsimit Shkencés dhe Teknologjisé.

245



Udhézimi Administrativ Nr. 22/2016 pér Aktivet profesionale té Shkollave . (2016). Prishtiné:
Ministria e Arsimit Shkencés dhe Teknologjisé.

Udhézimi Administrativ Nr. 23/2016 pér Planin Zhvillimor té Shkollés dhe Planin Zhvillimor
Komunal té Arsimit . (2016). Prishtiné: Ministria e Arsimit Shkencés dhe Teknologjisé.

Udhézimi Administrativ Nr. 24/2016 pér Sigurim té Cilésisé né Arsimin Parauniversitar.
(2016). Prishtiné: Ministria e Arsimit Shkencés dhe Teknologjisé.

Udhézimi Administrativ Nr. 25/2014 Licensimi i Mésimdhénésve . (2014). Prishtiné: Ministria e
Arsimit Shkencés dhe Teknologjisé.

Udhézues Administrativ Nr. 09/2011 pér Mbledhjen dhe Raportimin e t€ Dhénave Statistikore
nga Shkollat dhe Institucionet Parashkollore . (2011). Prishtiné: Ministria e Arsimit
Shkencés dhe Teknologjisé.

Udhézimi Administrativ Nr. 32/2014 pér Kriteret dhe Procedurat pér Sigurimin e Cilésisé né
Institucionet e Arsimit dhe Aftésimit Profesional — Proceset e Brendshme. (2014).
Prishtiné: Ministria e Arsimit Shkencés dhe Teknologjisé.

Upload: SlideShare. (2018, Janar). Gjetur né SlideShare:
https://é€é.slideshare.net/anidaago/teoria-e-inteligjencave-t-shumfishta

Vellova, K. S., & Zllatkovski, Z. (2010). Biznesi, Léndé zgjedhore pér vitin 111 dhe IV. Shkup:
Ministria e Shkencés dhe Shkencés e Republikés sé Magedonisé.

Vinkovic, A. &. (2010, March 20). What is leadership? How is it different from management?
Gjetur né www.sandywise.com:
http://www.sandywise.com/SandyWise/What%?20is%20L eaderhsip.pdf

Wagner, T. (2013). Tony Wagner’s seven survival skills. . As defined by business leaders in
their own words. Retrieved from:www.tonywagner.com/7 -survival skills.

Weigenstein, M. L. (a.d.). Ouchi, "Markets, Bureaucracies, and Clans" "Management Control:
The Roles of Rules, Markets, and Culture,” (1986) . Journal of Management Studies 23,
72-259.

Weihrich, H. &. (1993). Management, A Global Perspective, McGraw-Hill.

246



Weldy, G. (1974). Time: A resource for the school administrator. . Washington, : National
Association.

Yukl, G. (2002). Leadership in organizations (5th ed.). . Upper Saddle River, : NJ: Prentice
Hall.

Zeqiri, 1. (2006). Menaxhmenti . Tetoveé.

Webliografia dhe fusnotat

[1] http://uneflas.al/artikull.php?id=242468 vizituar mé 26.03.2014

[2] http://www.sciencedaily.com/releases/2013/12/131204112006.htm (26.03.2014)
[3]http://www.oecd.org/edu/skills-beyond-school/EDIF%202013--
N%C2%B010%20%28eng%29--v9%20FINAL%20bis.pdf (25.03.2014)

[4] http://wiki.answers.com/Q/Economic_function_of_education?#slide=1
(26.03.2014)

[5]http://www.educationcounts.govt.nz/publications/tertiary _education/hoé-can-tertiary-
education-deliver-better-value-to-the-economy/éhat-is-the-link-betéeen-education-and-
economic-performance (22.03.2014)
[6]http://www.investopedia.com/articles/economics/09/education-training-

advantages.asp (23.03.2014)

247



8. ANEKSET

Aneksi 1: PYETESOR ONLINE PER DREJTOR TE SHKOLLAVE

I/e nderuar drejtor,

Ky studim realizohet nga njé doktorante e Universitetit Europian té Tiranés. Disertacioni
i studimeve ka té béjé me Lidershipin dhe Menaxhimin né Institucionet arsimore para
universitare. Né hapésirén e méposhtme gjeni té bashkangjitur njé pyetésor ku ju duhet té
garkoni njé ose mé shumé pérgjigje tek pyetja ku éshté e aplikueshme. Té gjitha té dhénat
dhe informacionet té cilat do t¢ mblidhen pérmes kétij pyetésori mbeten konfidenciale

dhe do té pérdoren vetém pér géllime studimi.

Ju faleminderit pér bashképunimin!

Pjesa I
Emri i shkollés dhe vendi
Niveli i shkollés e SH.F
e SHMU
e SHML
Shkolla éshté institucion e Publik
e Privat
Numri i nxénésve né shkollé e Nén 400 nxénés
e 400-1000 nxénés
e Mbi 1000 nxénés
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Mosha juaj

28-35

36-40

41-50

55-65

Gjinia

Mashkull

Femér

Niveli i shkollimit

Bacelor,
Master,

Doktoraturé

Pérvoja juaj e punés si drejtor

3-5 vite

5-10 vite

10-15 vite

15-20 vite

20-25 vite

25-35 vite

Pikat e juaja té forta té cilat ju
béjné té& suksesshém né
karrierén tuaj si drejtor (garko

njé ose disa)

Drejtimi dhe menaxhimi i shkollés
Ményra e komunikimit

Zbatimi i rregullave ekzistuese
Krijimi i rregullave té reja né shkollé
Ndryshimi i infrastrukturés sé shkollés
Bashképunimi me mésimdhénés
Bashképunimi me shkolla té tjera
Vendosja e kamerave né shkollé
Krijimi dhe funksionimi i kabineteve

Zbatimi i planit zhvillimor
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Realizimi i prioriteteve

Tiparet e personalitetit tuaj gé
kané ndikuar né suksesin e

drejtimit (garko njé ose disa)

Korrektésia,
Transparenca,
Pérgendrimi né puné,
Besimi,

Integriteti,
Frymézimi,

Pasioni,

Risité,

Durimi,
Fleksibiliteti,

Vendosméria,

Vizioni pér té ardhmen.
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Pjesa Il

Nuk jam | Nuk jam | Nuke | Jam Jam
aspak dakord di dakord plotésisht
dakord

dakord
1 2 3 4 5

Drejtori i shkollés (ju) sillet me

etiké profesionale

Eksperienca e punés sé
drejtorit ka ndikim né drejtimin

e sukseshém té shkollés

Niveli i shkollimit té drejtorit

ndikon né drejtimin  dhe

menaxhimin e shkollés

Niveli i shkollimit té drejtorit
ndikon né performancén e larté

té shkollés

Drejtori i shkollés éshté lider
ndérsa zévendés drejtori éshté

menaxher i shkollés

Rolii zévendés drejtori éshté
shumé i réndésishém né fushén
e lidershipit dhe menaxhimit té

shkollés.
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Bashképunimi i ngushté né
mes té drejtorit dhe zévendés
drejtori kané ndikim t& madh
né lidershipin dhe menaxhimin

e suksesshém té shkollés

Pérdorimi i formave té
ndryshme té komunikimit me
mésimdhénés, dikon
pozitivisht né procesin e

drejtimit

Njohurité dhe aftésité
kompjuterike, ndihmojné né
kryerjen e detyrave mé lehté

dhe né ményré mé efikase

Mbajtja e shénimeve pér
arritjet personale éshté shumé e
réndésishme dhe e

domosdoshme

Bashképunimi me organizata
gshté i nevojshém sepse
pérfitojné nxénésit,

mésimdhénésit dhe shkolla

Ritmi i punés pércaktohet sipas
pritshmérive, t€ bazuara né
rregullore, ligje dhe sipas

modelit personal
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Infrastruktura e shkollés éshté
pérmirésuar né ményré té

vazhdueshme

Synimet, prioritetet, vizioni
dhe objektivat e planifikuara né
planin zhvillimor té shkollés

jané realizuar me sukses

Drejtori ofron mundési
zhvillimi  profesional  pér

mésimdhénésit

Problematikat kryesore
shkollore lidhen me nxénésit

dhe mésimdhénésit

Shkolla  ballafagohet  me
problemet si: mungesé e
kabineteve meésimore,
mungesé e hapésirés brenda
ose jashté shkollés, mjete jo té
mjaftueshme didaktike apo

mungeseé té pajisjeve dixhitale

Renditni arsyet e té qenit

drejtor i suksesshém

Komente té tjera
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Vetvlerésimi juaj: nota 1=
vlerésimi mé i ulét; nota 5=

vierésimi mé i larté

Ju faleminderit pér mirékuptimin!

Aneksi 2:
Intervisté me drejtorét e shkollave

I nderuar i/e drejtor!

Qéllimi kryesor i késaj interviste éshté qé té mbledhé té dhéna rreth lidershipit dhe
menaxhim it té shkollés, té cilat korespondojné me kérkimin shkencor me titull
“Inovacioni i udhéhegjes dhe menaxhimit cilésor né arsimin parauniversitar né Kosoveg,
drejtori i shekullit xxi”. Té dhénat e mbledhura nga intervistat do té jené konfidenciale dhe
do té pérdoren vetém pér kérkim shkencor, si edhe do té trajtohen né ményré anonime.

Pyetje: Cilét jané faktorét qé ju motivuan té pranoni drejtimin dhe menaxhimin e shkollés

tuaj?

254



Pyetje: Cilét faktoré mendoni se ju mbéshtesin pér té gené i suksesshém né drejtimin dhe

menaxhimin e shkollés tuaj?

Pyetje: Sa mendoni se veprimtarité jashté kurrikulare gé zhvillohen né shkollén tuaj

ndihmojné né zhvillimin e gjithanshém té nxénésve?

Pyetje: Cilat jané problematikat mé kryesore qé do té rendisni né shkollén tuaj?

Pyetje: Pse mendoni se prindérit zgjedhin edukimin e fémijéve né shkollén tuaj?

Pyetje: Cilat jané ndryshimet apo pérmirésimet né procesin mésimor- edukativ gé ju

mendoni se kané lidhje me kontributin tuaj né shkollé?
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Pyetje: Ju lutem si mendoni, cila do té ishte shkolla ideale sipas jush?

Pyetje: Cilat mendoni se jané disa nga mundésité dhe sfidat e lidershipit dhe menaxhimit

né shkollé?

Faleminderit pér mirékuptim dhe bashké&punimin tuaj!
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